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Zapraszamy Panstwa do wziecia udzialu w organizowanym przez dzialajacy w Zwiazku
Bankoéw Polskich Komitet ds. Finansowania Nieruchomosci drugiej edycji seminarium
~Najlepsze praktyki i narzedzia w obszarze zarzadzania portfelem detalicznym”,
ktore odbedzie sie w dniu 20 wrzeénia br. w Centrum Finansowe Pulawska na ul. Pulawskie;j

15 w Warszawie.

Bazujac na wynikach ankiet z ostatniego seminarium i oczekiwaniach przedstawicieli
sektora bankowego w czasie seminarium podejmowaé bedziemy problematyke oszustw,

mozliwosci ich identyfikacji i rozwigzywania probleméw z nimi zwigzanych.

Dodatkowo na seminarium przedstawione zostanie jak w czasie procesu obslugi
kredytu, korzystajac z réznych metod oceny zdolnoSci klienta do obslugi zadluzenia, mozna
korzystac¢ ze strategii opierajacych sie m.in. na modelach scoringowych ze szczegélnym
uwzglednieniem zarzadzania istniejacymi klientami. Stosowanie takich metod przez
kredytodawce (w tym przez kredytodawcé4w hipotecznych) na poziomie indywidualnego
klienta w zakresie decyzji kredytowej i na etapie dochodzenia naleznoSci przyczynia sie do

poprawy jakoSci zarzadzania ryzykiem a tym samym, jako$ci portfeli konsumentow.

Zapraszajac szerokie grono specjalistow z réznych obszaréow chcemy podjac¢ temat
efektywnosci calego procesu zwigzanego z rynkiem kredytow mieszkaniowych, kart
kredytowych i kredytow samochodowych. Takze odnosi¢ sie bedziemy w tym kontekscie do
wyzwan i zagrozen jakie czekaja w obecnych czasach instytucje finansujace, w szczegblnosci
zaprezentujemy metody umozliwiajace unikania oszustw zwigzanych z wyceng nieruchomosci
oraz oszustwami na kartach kredytowych. W seminarium udzial wezma oprocz
przedstawicieli kadry zarzadzajacej sektora bankowego takze zaproszeni przedstawiciele
FICO - firmy, ktéra dostarcza najlepsze rozwigzania prowadzace do lepszych decyzji opartych
o analizy predykcyjne - wlacznie w dziedzinach zarzadzania kredytem detalicznym i

identyfikowaniem i minimalizacja wplywu fraudu.



