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W Systemie DOKUMENTY ZASTRZEZONE uczestniczqg prawie wszystkie polskie banki oraz
szereginnych firmiinstytuciji.

Pokazane powyzejlogotypy bankdw przedstawiajg wybranych Uczestnikéw Systemu,
ktorzy przystgpili do spotecznej Kampanii Informacyjnej promujgcej System
zapewniajgcy bezpieczenstwo naszej tozsamosci. Ich szczegdine potfraktowanie
w niniejszym materiale jest wyrazem podziekowania ze strony Zwiqzku Bankow
Polskich za wktad w promocje idei zabezpieczenia nas wszystkich przed
przestepstwamiz wykorzystaniem kradzionych dokumentéw.

Kampanii patronuje Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administraciji, Policja oraz
Federacja Konsumentow.
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Szanowni Panstwo,

to juz széste wydanie Raportu o dokumentach infoDOK. Szczegdtowe analizy obejmujg tym
razem gtownie Il kwartat 2011 r. w poréwnaniu do analogicznego okresu sprzed 12 miesiecy.

Na koniec marca 2011 r. wielkos¢ Centralnej Bazy Danych Systemu DZ wynosita 973.721 szt.
W ostatnim kwartale baza wzrosta 0 26.991 dokumentow (str. 10). Wielko$é bazy przekroczyta
tym samym milion sztuk i wynosi doktadnie 1.000.712 (str. 5).

W Polsce gtdwnymi dokumentami tozsamosci sg dowody osobiste i paszporty. Jednak
w praktyce, powszechnie stosowane sq m.in. prawa jazdy, a nawet karty ptatnicze, na
ktérych znajduje sie imie i nazwisko. Z tego powodu raport infoDOK uwzglednia takze te
"dokumenty".

Korzystajac z okazji przypominamy, ze warto sprawdzi¢ swoje dokumenty pod kgtem ich
terminu waznosci. Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji przypomina, ze dowody
osobiste wydane w 2001 r. tracq wazno$¢ w tym roku. Podobnie jest zdowodami wydanymi
osobom niepetnoletnim w 2006 roku (na okres 5lat).

Niezmiernie wazne jest przypomnienie, ze przy wymianie dowodu osobistego lub innego
dokumentu na nowy (niezaleznie od tego, czy z powodu utraty waznosci dokumentu, czy np.
zmieniamy adresu zameldowania) warto ten stary zastrzec w Systemie DZ. Przez lata ich
uzywania zdarza sie wiele momentéw, w ktérych kto§ ma okazje skopiowania danych (np.
numer seryjny) i moze to wykorzysta¢ do stworzenia , fatszywek” z cze$ciowo prawdziwymi
danymi. Zastrzezenie likwidowanego dokumentu pozwolinam spac znacznie spokojnie;.

Wrécmy jednak do raportu. Ostatnie miesigce potwierdzajq zjawisko obserwowane od kilku
kwartatow. Utrzymuje sie wysoki poziom tgcznych kwot prob wyludzen kredytow, przy
mniejszej liczbie takich przypadkéw (w poréwnaniu do lat 2008, 2009 orazl potowy 2010r.). Po
rekordowych danych z IV kwartatu 2010 r. ostatnie trzy miesigce byty spokojniejsze, jednak
mimo tego osiggnieto drugi wynik w historii prowadzonych badan — niemal 150 min ztotych
(str. 7). Nadal zdarza sie wiele prob wytudzeh na bardzo wysokie kwoty (str. 11), sposrdd nich
najwyzszg byt wniosek na 20,3 min ztotych (11 maja 2011 r., woj. opolskie).

Obserwujgc informacje o spadku przestepczosci z wykorzystaniem cudzych i sfatszowanych
dokumentdéw podanymi przez Komende Gtoéwng Policji (str. 6) mielismy nadzieje, na korzystny
trend spadkowy w tym zakresie. Niestety na to musimy jeszcze troche poczekac.

Polecam Panstwu takze lekture czesci opisowej Raportu. Prezentujemy kolejny artykut
p. Henryka Koscinskiego (sir. 14), informacje o poradniku ZBP ,Bezpieczne wakacje naszych
finansow” (str. 12) oraz krotkie opisy prawdziwych zdarzeh zwigzanych z wykorzystywaniem
cudzejtozsamoscipochodzgcych zkronik policyjnych (str. 16).

Zapraszam do lektury Raportu infoDOK.

Grzegorz Kondek
Cenfrum Prawa Bankowego i Informacji,
Zwiqzek Bankdw Polskich
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- Raport w liczbach

1000 712 Wielkos¢ Centralnej Bazy Danych Systemu DZ, na koniec
Il kwartatu 2011 r. (dokumenty tozsamosci)

26 991 Liczba zastrzezonych dokumentéw tozsamosci
w Il kwartale 2011 r.

1831 Liczba udaremnionych préob wytudzen kredytéw
w Il kwartale 2011 r.

Laczna kwota udaremnionych préb wytudzen kredytow
149 976 722 zi w Il kwartale 2011 .

$rednia kwota udaremnionych préb wytudzen kredytéw
31358 zt w Il kwartale 2011 .

Kwota najwiekszej udaremnionej préby wytudzenia kredytu
20 300 045 zt w Il kwartale 2011 r. (woj. opolskie)
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- W skrocie: Zgubitem lub ukradziono mi dokumenty - co mam zrobi¢?

non non

"Igubitem dokumenty", "zgubilem dowdd osobisty”, "ukradli mi paszport", "zgubitem prawo
jazdy" - gdy znajdq sie Panstwo w takiej sytuaciji, nalezy jak najszybciej:

1. Powiadomi¢ oddziat banku, w ktérym posiadamy rachunek lub ktérego jestesmy statym
klientem (albo, gdy nie mamy konta bankowego, i§¢ do banku, ktéry przyjmuje zastrzezenia
nie tylko od swoich klientéw - aktualna lista www.DokumentyZastrzezone.pl) - tak
postepujemy zaréwno w przypadku zwyktego zgubienia, jak i utraty dokumentu w wyniku
kradziezy. Powiadomienie polega na ztozeniu wniosku o zastrzezenie dokumentu - dyspozycja
jest potrzebna, aby bank wpisat zastrzezenie do Centralnej Bazy Danych Systemu DZ.

2. Powiadomié najblizszg jednostke policji - jesli dokument zostat utracony w wyniku kradziezy.

3. Zawiadomié najblizszy organ gminy lub placéwke konsularng i wyrobi¢ nowy dokument.
Informacje dotyczace koniecznosci zawiadomienia organu gminy znajdujq sie na stronie
internetowej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji - www.mswia.gov.pl .

System DOKUMENTY ZASTRZEZONE to ogdlnopolski system zastrzegania skradzionych
izagubionych dokumentdéw tozsamosci chronigcy przed wytudzeniamizich uzyciem.

Informacje z jednego banku, poprzez System DZ sq btyskawicznie przekazywane do wszystkich
bankdw i instytucji korzystajgcych z Systemu. Na zyczenie klienta moze by¢ wydane pisemne
potwierdzenie przyjecia dyspozycji.

B Kampania Informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE
Kampania Informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE rozpoczetassie 16 lipca 2008r.

Celem Kampanii jest poszerzenie w spoteczenstwie wiedzy o mozliwosciach oraz potrzebie
zastrzegania utraconych dokumentéw tozsamosci, bowiem ogdina wiedza w tym zakresie przed
rozpoczeciem projektu byta zbyt ograniczona.

Zastrzegac¢ utracone dokumenty powinnismy wszyscy - niezaleznie od tego, czy jesteSmy juz
klientamijakiego$ banku, czy tez nigdy z ustug bankowych nie korzystalismy

Kampania obejmuje promocje Systemu w aspekcie korzysci i bezpieczenstwa oséb, kiore
utracity dokumenty tozsamosci. Inicjatywa ma przede wszystkim szerzej informowad
spoteczenstwo o tym, ze istnieje mozliwos¢ unikniecia szeregu przykrych konsekwenciji
mogacych powsta¢ w wyniku utraty dokumentéw. Z tq informacja nalezy dotrze¢ do jak

najszerszego grona petnoletnich oséb, bez wzgledu nato czy sg Klientami Bankdw, czy teznie.

Gtéwne hasta i symbol Kampanii

Symbolem akcji jest muszla z pertqg. Gtowne hasta: "Utracite$ dokumenty?2 Nie ryzykuj! Zastrzez je
w banku!" oraz"Chron najcenniejszy skarb - swojqg tozsamose”.
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- Liczba zastrzezonych dokumentéw tozsamosci:
IV kwartat 2007 - 1l kwartat 2011

- Wielkos$¢ bazy na koniec kwartatu Kwartalna wielkos$¢ przyrostu
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Inaczny wzrost liczby zastrzeganych dokumentéw Wielkosé Kwartalna
widoczny od IV kwartatu 2008 roku jest efektem Kwartat bazll(/ "artk?"'ec W'e'k°-°>t°
rozpoczecia Kampanii Informacyjnej Systemu ALY przyrostu
DOKUMENTY ZASTRZEZONE. IV kwartat 2007 661 083
| kwartat 2008 677 189 16 106
W Polsce podstawowymi dokumentami
. ; I y . Il kwartat 2008
potwierdzajgcymi tozsamos¢ sq dowody osobiste warte 693 202 16013
oraz paszporty. Jednak w praktyce, w tym celu Il kwartat 2008 709 827 16 625
powszechnie sfosowane sg np. prawa jazdy, IV kwartat 2008 743 894 34 067
ksigzeczki wojskowe lub nawet karty ptatnicze, na
) NN f | kwartat 2009
ktérych wydrukowane jest imie i nazwisko. Z tego wartal 771767 27873
powodu w podawanych w niniejszym raporcie Il kwartat 2009 802 835 31068
danych o zastrzezeniach uwzgledniane sq takze 1l kwartat 2009 827 129 24 294
fe ,dokumenty”. IV kwartat 2009 848 205 21076
llekro¢ w niniejszym raporcie jest mowa o liczbie I kwartat 2010 869 111 20 906
zastrzezonych do‘kumenT()w qulsomoéci dane fe Il kwartat 2010 892 616 23 505
dotyczq nastepujgcych rodzajow dokumentow:
v'dowody osobiste Il kwartat 2010 921318 28 702
v'paszporty, IV kwartat 2010 950 095 28 777
v )
icpecs waiskowe 73 721 23626
vksigzeczki marynarskie, Il kwartat 2011 1000 712 26 991

v'karty pobytu,

v'dokumenty zagraniczne,

v'dowody rejestracyjne, Irédto: ZBP
v’karty ptatnicze.

Odpowiadajgc na pojawiajgce sie z Panstwa strony pytania informujemy, ze samych dowodéw osobistych
i paszportéw w bazie danych Systemu DZ znajduje sie 661.201 szt. (dane na koniec czerwca 2011 r.)
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Liczba zastrzezonych dokumentow tozsamosci oraz ogdlna liczba
przestepstw dot. dokumentéw

s POStUgiwanie sie dokumentami innej osoby Podrabianie dokumentow tozsamosci

— | iczba zastrzezonych dokumentow
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L ———
20 000 e — 200 000
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10 000 100 000
0 0
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Podrabianie dokumentow Liczba zastrzezonych
tozsamosci dokumentow
2003 33775 20 949 436 779
2004 33 350 19 358 480 006
2005 30 391 19 937 530 863
2006 27 322 19 217 590 694
2007 22087 18 319 661 083
2008 19 729 17 340 743 894
2009 18 854 17 804 848 205
2010 16 155 16 427 950 095

irédto: www.policja.pl, ZBP
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- Lgczna liczba i kwota udaremnionych prob wyludzen kredytow:
| kwartat 2008 - Il kwartat 2011

- Whnioskowana kwota s |_iczba udaremnionych préb wytudzen
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Whnioskowana Liczk_za

Kwartat kwota udgremmonych

prob wytudzen
| kwartat 2008 90 306 120 1964
Il kwartat 2008 85 876 991 2125
Il kwartat 2008 79 862 205 2412
IV kwartat 2008 61 521 383 2305
| kwartat 2009 73412 811 2194
Il kwartat 2009 67 524 894 1996
Il kwartat 2009 68 239 738 1901
IV kwartat 2009 96 380 239 1965
| kwartat 2010 94 689 393 1988
Il kwartat 2010 71 336 265 1720
Il kwartat 2010 128 553 427 1865
IV kwartat 2010 163 496 138 1984
| kwartat 2011 106 875 157 1714
Il kwartat 2011 149 976 722 1831

Irédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych BIK
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Srednia kwota udaremnionych préb wytudzen kredytéw:
Il kwartat 2010/2011 r. - wg. wojewodziw

Bl vxwartat2011 —————— llkwartat 2010 1.
60 000 zt
50 000 zt
40000 zt
30 000 zt
20 000 zt
10 000 2t I
0zt
&© & & &© & & & & & @ S R @ & & &
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Wojewédztwo Ilkw. 2010 1. 1l kw. 2011 r.
Podlaskie 12 366 zt 13 675 zt
Wielkopolskie 28 217 zt 13 768 zt
Swietokrzyskie 27 028 zt 22 604 zt
Podkarpackie 28 520 zt 23 642 zt
Lubuskie 12 668 zt 25348 zt
Opolskie 11383 zt 28 122 zt 32{937¢zt
Warminsko-mazurskie 30 609 zt 29 146 zt
Kujawsko-pomorskie 14782 zt 29 214 zt
Dolnoslaskie 16 957 zt 29 652 zt 32§731)zt 411 t
Slaskie 23461 zt 31685 2t 1201652\21) 20z
Lédzkie 23 294 zt 32731zt 28012221 504
Mazowieckie 32463 zt 32937 zt ; 3: 685 m a}
Z|
Pomorskie 36 053 zt 34 955 zt
Zachodniopomorskie 17 364 zt 39 366 zt 53 412 zt ) @Ba}
Lubelskie 8375z 41 196 zt
Matopolskie 259362zt | 534122t 0-200002

20 001 - 30 000 zt

powyzej 40 001 zt

Irédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych BIK

Przy wyliczeniu zostaty odrzucone najbardziej ekstremalne wyniki (najwieksze kwoty przekraczajgce 0,5 min zt.),
ktére mogty w znaczny sposdb wptynaé na srednig kwote udaremnionych préob wytudzen w poszczegdinych
wojewddztwach.
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- Liczba udaremnionych préb wyludzen:
Il kwartat 2010/2011 r. - poréwnanie wg. wojewodziw

s || kwartat 2010 r.

B v «wartat 2011w,
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Wojewodztwo I'kw. 2010 1. Il kw. 2011 r.
Podlaskie 24 33
Lubuskie 52 40
Warminsko-mazurskie 46 47
Swietokrzyskie 47 57
Podkarpackie 53 60
Opolskie 35 62
Lubelskie 60 75
Zachodniopomorskie 102 83
Kujawsko-pomorskie 83 92
Matopolskie 137 114
Lodzkie 135 19
Pomorskie 114 119
Wielkopolskie 149 141
0-50
Dolnoslaskie 153 202 51-100
Mazowieckie 250 281 . 101 - 200
Slaskie 280 306 powyzej 201
T T

rédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych BIK
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- Lgczna kwota udaremnionych préb wyludzen:
Il kwartat 2010/2011 r. - wg. wojewodziw

Bl vxwartat 2011w Il kwartat 2010 1.
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Il kwartat 2011 r. - wg. wojewodztw
Wojewodztwo I'kw. 2010 r. Il kw. 2011 r.
Podlaskie 296 792 zt 451 288 zt 41054755zt
- 9 &
Lubuskie 658 749 zt 988 575 zt 3126743531zt
Swietokrzyskie 1270323zt | 1288413zt 511288)
Warmirisko-mazurskie | 1408 001zt | 1 340 724 zt 2/658053 2t —
Podkarpackie 1511584 zt | 1418 540 zt
Opolskie 398 406 zt | 1687 301 zt 988]575, 2k Sl6O51322:2k
Wielkopolskie 4091511zt | 1858622zt 1118581622]zH]
Kujawsko-pomorskie 1226 920 zt | 2658 453 zt
= 3[8621211 74zt
Lubelskie 502 473 zt | 3 048 520 zt o FD D 310481520%z4
z
Zachodniopomorskie 1753796zt | 3267 353 zt I
Lodzkie 31214012 | 38622172 (l687f301 zt 4288130zt
Pomorskie 3929733zt | 4054755zt
91600 566 zt
Dolnoslaskie 2594400zt | 58117272 [10418]540)zt
Matopolski
alopolskie 3527359zt | 6035548 zt 0-1000 000 6 035 548 zt
Mazowieckie 7985794z | 8695 322 zt 1000 001 -2 000 000
Slaskie 6381396zt | 9600566 zt 2000 001 -4 000 000

4000 001 - 6 000 000

25411652t | 3504 245 zt powyzej 6 000 001

irédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych BIK
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- Najwieksze kwoty prob wytudzen kredytéw: Il kwartat 2010/2011 r.

Bl «wota kredytu - Il kwartat 2010 r. P «wota kredytu - Il kwartat 2011 r.

25000 000 zt
20 000 000 zt

15 000 000 zt

10 000 000 zt
5000 000 zt J
0zt ‘ J J J J J J J
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Wojewddztwo Kwota kredytu - Il kwartat 2011 r.

Opolskie 20 300 045 zt
Pomorskie 10 183 500 zt
Mazowieckie 4700 000 z¢
Mazowieckie 4000 000 zt
Mazowieckie 4000 000 zt
Dolnoslaskie 2902 060 zt
Wielkopolskie 2 800 000 zt
Mazowieckie 2700000 zt
Mazowieckie 2 606 058 zt
Mazowieckie 2600 000 zt

Wojewodztwo Kwota kredytu - Il kwartat 2010 r.
Slaskie 10 000 000 zt
Pomorskie 3040 125 z¢
Slaskie 2 684 827 zt
Lodzkie 1221 960 zt
Slaskie 1055 734 zt
Mazowieckie 900 000 zt
Mazowieckie 850 000 zt
Slaskie 800 000 zt
Zachodniopomorskie 800 000 zt
Pomorskie 750 000 zt

rédto: Opracowanie ZBP, na podstawie danych BIK

WiwwiDeklimentyZastizezoneipl -11 -



Kampania Informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE - ,,infoDOK - Raport o dokumentach - Il kwartat 2011”

- ~Bezpieczne wakacje” - konferencja prasowa Zwigzku Bankéw Polskich

21 czerwca 2011 w Klubie Bankowca odbyta sie konferencja
prasowa, na ktérej Zwigzek Bankéw Polskich zaprezentowat
pierwszqg edycje poradnika ,Bezpieczne wakacje naszych
finansow”.

ZWIAZEK BANKOW POLSKICH

REPREZENTUJAC BANKI, SLUZYMY KLIENTOM Poradnik porusza kwestie szczegdlnie istotne w okresie
wakacyjnym, sugeruje aby w trakcie urlopu zwrécié uwage
na karty ptatnicze i dokumenty, pozwoli to na spokojny
wypoczynek. Wiekszosé niebezpiecznych sytuacji w trakcie
wakacji prowokujemy sami, 16% badanych nosi przy sobie
zapisany kod PIN i korzysta z niego w frakcie dokonywania
transakcji.

Banki stale informujg klientéw o podstawowych zasadach bezpieczehstwa zwigzanych
z korzystaniem z kart ptatniczych i kredytowych. Niestety, jak pokazujg badania przygotowane
przez TNS Pentor na zlecenie Zwigzku Bankdw Polskich wiele z nich jest tamanych. Zastosowanie
tylko kilku porad zawartych w przygotowanym przez ekspertdw ZBP poradniku z catg pewnosciq
pozwoliw petnicieszy¢ sie spokojnym wypoczynkiem.

,Okres wakacyjny to czas, w ktérym jestesmy szczegdinie
narazeni na utrate lub kradziez dokumentéw oraz kart
ptatniczych, a tym samym mozemy stac sie ofiarami
przestepstwa. W kurortach panuje duzy ttok, jestesmy
bardziej rozluznieni, nie zwracamy uwagi na portfele
i dokumenty — to sytuacje, ktére prowokujg potencjalnych
przestepcow do dziatania. Zachowanie zdrowego rozsqdku
eliminuje jednak wiekszos¢ zagrozen. Warto zwrdci¢ na to
uwage, aby urlop byt faktycznie czasem spokojnego
wypoczynku.” - mowi Krzysztof Pietraszkiewicz, Prezes
Zwigzku Bankéw Polskich.

Blisko co ftrzeci posiadacz karty wpisujgc kod PIN
w terminalu lub bankomacie nie dba o odpowiednie
jego ukrycie przed innymi osobami, a az 16 proc.
badanych posiada zapisany numer PIN na karcie
ptatniczej lub innych noszonych przy sobie
przedmiotach, tyle samo badanych sprawdza przy
transakcji czy wpisywany numer PIN jest wtasciwy.

W przypadku, kiedy dojdzie do utraty karty nalezy
niezwtocznie skontaktowacé sie z bankiem lub
organizacjg, ktéra jg wydata. W tym celu nalezy
skontaktowac sie z dostepnym przez 24 h centrum
autoryzaciji kart. Numer centrum otfrzymujg Panstwo
razem z przesytkg zawierajgcqg karte. Warto go wpisac¢ do
swojego telefonu komodrkowego np. pod pozycjg
karty_nazwa.

Irédto: 7wiqzek Bankéw Polskich
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,Nie tylko kradziez kart ptatniczych, ale réwniez kradziez
dokumentdéw tozsamosci moze narazi¢ ich posiadacza na duze
straty materialne. Skradzione dokumenty mogq zostad
wykorzystane do wytudzania kredytdw, dokonywania zakupdw
z odroczonq ptatnosciq, kradziezy wypozyczanych
przedmiotéw, podpisywania umdéw najmu w celu kradziezy
dobytku Ilub unikania optat. Dlatego tak wazne jest
zastrzeganie utraconych dokumentdw w banku.” — podkresla
Grzegorz Kondek ze Iwigzku Bankéw Polskich, koordynujgcy
prace spotecznej Kampanii Informacyjnej Systemu Dokumenty
Lastrzezone.

Uniknigcie wymienionego wyzej ryzyka jest jok najbardziej mozliwe, aby sie przed nimi ustrzec
w przypadku utraty dokumentdw nalezy wykonac trzy kroki. Po pierwsze jak najszybciej zastrzec
je w Systemie Dokumenty Zastrzezone (www.DokumentyZastrzezone.pl) — w Systemie
uczestniczg wszystkie banki w Polsce oraz szereg innych firm i instytucji. Po drugie frzeba
koniecznie powiadomic¢ policie (w sytuacii, gdy utrata nastgpita w kradziezy lub innego
przestepstwal) i po trzecie zawiadomi¢ najblizszy organ gminy lub placdwke konsularng i wyrobi¢
nowy dokument.

Wystarczy zastrzec utracony dokument w jednym banku, a dane te zostang automatycznie
przekazane do wszystkich bankdéw i innych uczestnikdw Systemu DZ. Co wazne, dokumenty
zastrzegajq nie tylko osoby korzystajgce z ustug bankowych — mogg i powinni to robi¢ wszyscy,
takze ci, ktérzy nigdy nie posiadali wtasnego rachunku bankowego (oni bowiem, jako osoby,
o ktérych bankinie miaty wczesniej zadnejwiedzy, sg najczestszymi ofiarami oszustéw).

W trakcie wakacji powinnismy réwniez pamietac o bezpieczenstwie naszych dzieci i ich
spokojnym wypoczynku. Przez wiele lat tradycyjnym sposobem zaopatrywania dzieci przed
wyjazdem byto przekazanie im znacznych Srodkdw finansowych, tak aby wystarczyty na catg
wycieczke. Takie podejscie ma kilkaistotnych wad. Po pierwsze jesli dziecko zgubi portfel lub kto$
go ukradnie fraci wszystkie srodki, po drugie skuszone wysokoscig posiadanych kwot moze
wydac je zbyt szybko.

,Rodzicom mozna smiato polecic¢ zatozenie konta dla swoich
pociech. Banki oferujq szereg propozycji dla dzieci, ktdre
wskazane wyzej wady eliminuje. Rodzicie mogq konfrolowac
wysokos¢ jednorazowych lub dziennych wydatkéw z domu
poprzez system e-bankingu. Nie ma rowniez problemu z réznymi
walutami i koniecznosciq wymiany przed wyjazdami.
W przypadku gdy zabraknie srodkéw mozna je tatwo uzupetnic
kolejnym przelewem.” - dodaje Mieczystaw Groszek,
Wiceprezes ZBP.

Wyjezdzajgc na wakacje powinnismy réwniez zadbac o to, aby wszystkie ptatnoéci o terminach
zapadalnosci do kohca naszego urlopu byty zaptacone. Dzieki temu na pewno unikniemy
problemdw i karnych odsetek po powrocie. Jesli korzystamy ze zlecen statych pamietajmy o
zabezpieczeniu odpowiedniego poziomu srodkdw na koncie, aby mogt on zostac poprawnie
wykonany.

Petna wersja poradnika ,,Bezpieczne wakacje dla naszych finanséw” dostepna jest na stronie www.zbp.pl

Wiecej informacji dotyczqcych bezpieczenstwa ptatnosci w trakcie wakacji znajduje sie na stronie
www.zbp.pl/bezpieczny_bank

WwwDekumentyZastizezonepl -13 -
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- Opinia eksperta
Protekcja dokumentéw....potrzebna od zaraz

Wszystkie dokumenty majgce znaczenie prawne powinny mieé
zabezpieczenia techniczne gwarantujgce ich oryginalnosé.

Henryk Koscinski

Na co dzieh nie wszyscy mamy kontakt z przejowami przestepczosci
gospodarczej. Dla wielu z nas ona nie istnieje. Nie widzimy jej. Pienigdze
ging dyskretnie. Czasami - ludzie. Réwniez dyskretnie. Ale tego nie widac¢
na ulicy. Zyski z przestepczosci ekonomicznej znikajg w przestepczych
mieszkach. Nigdy zaich przyczyng nie powstanie dobro publiczne.

Ukryty charakter tego typu przestepczoscii brak widowiskowych akcji organdw powotanych do
ich Scigania powoduje, ze czesto tego rodzaju problematyka nie jest publicznie nagtasniana,
a wnioski wyciggane. Zmudne i dtugotrwate oraz kosztowne $ledztwa nie sqg hitami
informacyjnymi. Nie sg newsami. Dlatego w odbiorze publicznym tego rodzaju problematyka
spadazcodziennejwokandy.

Jednak rzeczywisto$¢ jest znacznie powazniejsza. Przestepczosé gospodarcza, szczegdlnie ta
oparta na fatszywych dokumentach, rozwija sie planowo i systematycznie, w przyzwoitym
tempie, ktére zadawala podziemie gospodarcze.

Profesor Jerzy Wojcik, piszgc na temat fatszerstw
dokumentdéw publicznych, przypomina znang w krymina- P

listyce zasade, ze fatszowanie dokumentéw to czynnosc -
przygotowawcza do powaznego oszustwa, ktére predzej
czy pdzniej, moze uderzy¢ w kazdego z nas! Rowniez prof.
Hubert Kotecki z Uniwersytetu w Poznaniu alarmuje od wielu
lat: Dokumenty spetniajg role najwazniejszego narzedzia
przestepstwa, za pomocq ktérego mozina popetnic
kilkadziesigt rodzajow przestepstw gospodarczych bez
uruchamiania jakiejkolwiek dziatalnosci produkcyjno-
handlowo-ustugowej.? Natomiast dr Justyna Karazniewicz
po przeanalizowaniu ponad 800 spraw karnych
dotyczgcych oszustw kredytowych uswiadamia nam m.in.
réwniez i to, ze fatszywe dokumenty odgrywajq zasadniczg
role w przestepczosci dokonywanej na szkode bankdéw?
A przeciez przestepstwa na szkode tych podmiotdw to tylko
fragment z szeroko pojetej problematyki dotyczgcej
przestepczosci o charakterze gospodarczym, ktéra istnieje
w naszym kraju.

Czy mozina zlikwidowaé przestepczosé gospodarczq, ktéra
opiera sie nafatszywych dokumentach?

Wydaje sie, ze tak jak w przypadku innych rodzajow zdarzeh
kryminalnych, nie jest to mozliwe. Mozna jednak
zdecydowanie ograniczy¢ zardwno skale oraz skutki tej
aktywnosci. Mozna zdecydowanie zmniejszy¢é dochody
ptynqce z dziatalnosci przestepcze;.
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Od wielu lat przedstawiciele nauki, eksperci i specjalisci
zajmujgcy sie przestepczosciq gospodarczag, a takze uznani
producenci dokumentéw i banknotéw* oraz praktycy zycia
gospodarczego i prawno-finansowego sygnalizujg potrzebe
wprowadzenia odpowiednich regulacji prawnych, ktére
wyeliminujg z obrotu publicznego dokumenty, ktdre nie
spetniajg norm cywilizacyjnych. Brak standarddw prawno-
technicznych w tym zakresie powoduje dowolnosc
w procesie ich projektowania, protekcji i produkcji oraz
dystrybucji’ W efekcie wiele transakcji dokonywanych jest na
kartkach papieru, ktére nie wiadomo skqd sie pojawity, kto je
sporzgdzit, kto odpowiada za zgodnos¢ ich tresci ze stanami faktycznymi. Nie wiadomo tez, kto
ijak maje weryfikowac, zaréwno pod wzgledem ich oryginalnosci, jak i autentycznosci. Dlatego
oprécz postulatu wprowadzenia ustawowego obowigzku technicznego zabezpieczania
dokumentéw, uzupetniany jest on propozycjg wprowadzenia obowigzku weryfikacji
technicznych cech zabezpieczajgcych ich oryginalnos¢ przez wszystkich, ktérzy podejmujg na
ich podstawie tysigce decyzji natury prawnej, finansowej i gospodarczej. Sam podpis
w pieczqgtce imiennejnie jestjuz zadnym zabezpieczeniem.

Czy wyobrazacie sobie Panstwo, zeby w obiegu gotéwkowym funkcjonowaty banknoty, ktére
nie majg technicznych zabezpieczeh gwarantujgcych ich oryginalno$¢ i autentycznos¢ oraz
zeby ich nikt nie weryfikowate

Nie inaczej jest z innymi dokumentami. Musimy nauczy¢ sie eliminowaé z naszego zycia
prawnego, finansowego i gospodarczego przyczyny, ktére powodujq straty, ktére — jak pisze
profesor Kotecki’- osiggajg rozmiary niewyobrazalne dla przecietnego obywatela. Diatego
nalezy dazy¢ do tego, zeby dokumenty majace znaczenie prawne mialy odpowiednie
zabezpieczenia techniczne gwarantujgce ich oryginalnos¢ uniemozliwiajgcq fatszerstwo
materialne oraz pozwalajgce naidentyfikacje ich wystawcy.

Wprowadzenie zabezpieczen technicznych do szeroko rozumianych dokumentéw oraz
obowigzku ich weryfikacji powinno pozwoli¢ na uczynienie pierwszego zasadniczego kroku
w walce z przestepczoscig gospodarczg. Musimy przyjgé do wiadomosci, ze skuteczne
zwalczanie wszelkiej patologii nalezy zaczgé od eliminacji przyczyn, ktére pozwalajg na jej
rozwdj. W przestepczosci ekonomicznej, kryjgcej sie za fatszywymi dokumentami, jednym
z pierwszych dziatah prewencyjnych jest prawne zobowigzanie podmiotéw gospodarczych do
postugiwania sie dokumentami nalezycie zaprojektowanymi, zabezpieczonymi
i wyprodukowanymi, ktérych dystrybucja bedzie podlegata petnemu nadzorowi, oraz
zobowigzanie uzytkownikéw tych dokumentéw do weryfikacjiich oryginalnoscii autentycznosci.

Podziel sie swojqg opiniq: Henryk.Koscinski@nbp.pl

Autor artykutu jest
Naczelnikiem Wydziatu w O/O NBP w Gdansku

nr 13, wyd. PWPW,
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- Prawdziwe historie

Chcieliwytudzié¢ kredyt hipoteczny sroda, 13maja 2011

Policjanci z piaseczynskiej komendy zatrzymali na gorgcym uczynku usitowania wytudzenia
kredytu hipotecznego czterech mezczyzn. Ireneusz S., na podstawie sfatszowanych
dokumentdw, chciat uzyskac kredyt w wysokosci 290 tys. ztotych. Wraz z nim zatrzymano jego
trzech wspdlnikdw: Roberta Z., Filipa P.iDawidaR.

Policjanci z wydziatu do walki z przestepczosciq gospodarczg piaseczynskiej komendy,
realizujgc czynnosci operacyjne, uzyskali informacje o probie wytudzenia kredytu, do ktérego
miato doj$¢ wjednych zbankdw na terenie Piaseczna. Funkcjonariusze podijeli dziatania majace
na celu udaremnienie transakcji.

O wyznaczonej godzinie, kiedy , kredytobiorcy” mieli zjawic sie w banku, policjanci przygotowali
zasadzke. Kiedy 27-letni Ireneusz S. przyszedt do placdwki podpisac¢ umowe kredytowaq, zostat
zatrzymany. Operacyjni zatrzymali tez jego wspdlnikdw: 46-letniego Roberta S., 26-letniego Filipa
P.i34-letniego DawidaR.

Jak sie okazato, ztozone w banku dokumenty kredytowe na zakup mieszkania byty sfatszowane,
anaich podstawie mezczyzna prébowat wytudzi¢ kredyt o wysokosci 290 tys. ztotych. Policjanci
nie dopuscili do wyptaty gotdwki.

290 tys. ztotych pozostato w bankowym sejfie, a mezczyzni trafili do policyjnego aresztu.
Z wyjasnien zatrzymanych wynika, ze wytudzonymi pieniedzmi mieli sie podzieli¢. Sprawa jest
rozwojowa, policjanci nie wykluczaja dalszych zatrzyman. Zatrzymanym grozi do 8 lat
pozbawienia wolnosci.

Fatszywi wnuczkowie zatrzymani poniedziatek, 13 czerwca 2011

Praca operacyjna radomskich policjantéw doprowadzita do zatrzymania trojki oszustow, ktdrzy
na terenie catego kraju dopuscili sie szeregu oszustw metodqg na tzw. wnuczka. Z szacunkdw
wynika, ze oszusci wytudzili blisko 200 tys. zt. Dwdch z zatrzymanych najblizsze trzy miesiqce spedzi
za kratkami.

Radomscy policjanci z Wydziatu dw. z Przestepczoscig Przeciwko Mieniu w ostatnich dniach
przeprowadzili dziatania wymierzone przeciwko grupie przestepczej dokonujgcej oszustw
metodq na fzw. wnuczka. Funkcjonariusze zatrzymali dwdch mezczyzn i 25-letnig kobiete,
mieszkancoéw todzi.

W wyniku przeszukan miejsc zamieszkania policjanci zabezpieczyli 14 telefondw komdrkowych,
karty SIM stuzgce do przestepczej dziatalnosci, kilkadziesiat kart z komputerowymi wydrukami
telefondw stacjonarnych potencjalnych ofiar z terenu catego kraju oraz pienigdze w polskiej i
obcejwalucie.

Zatrzymani przyznali sie do udziatu w co najmniej kilkudziesieciu oszustwach, do ktérych
dochodzito od sierpnia ubiegtego roku na terenie catego kraju, w tym do 2 przestepstw i 3
usitowan w samym Radomiu. Z szacunkdw wynika, ze oszusci wytudzili blisko 200 tysiecy ztotych.
Mezczyzni ustyszelizarzut oszustwai trafili na trzy miesigce do aresztu. Za przestepstwo, ktérego sie
dopusciligroziim od 6 miesiecy do 8 lat pozbawienia wolnosci.

Irédto: www.policja.pl
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Centrum Informacji Gospodarczej
Zapraszamy do wspélpracy!

Pokazujemy, jak wykorzystaé

site informacji gospodarczej @
w biznesie i prywatnie. @ @R
Sprawdzaj kontrahentow @ K @ @
i odzyskuj naleznosci (G «®
tak skutecznie, jak banki! @ @
® : @
www.cigi.pl
/ CIG Bialystok: CIG Gdansk: CIG Katowice: KIR Kielce \
ul. Sw. Mikotaja 1/31 lll p. ul. Waty Piastowskie ul. Dabrowskiego - przedstawiciel CIG:
15-419 Biatystok 1/1503, XV p., 22/515,V p. ul. Sienkiewicza 60a/6

tel. (85) 74 23 342
tel. kom. 605 255 291
bialystok@cigi.pl

CIG Krakow:

31-153 Krakow
tel. (12) 63 32 240

krakowe@cigi.pl

KIR Opole

- przedstawiciel CIG:
Ul. Krakowska 51
45-076 Opole

tel. (77) 4545 751
opole@cigi.pl

KIR Bydgoszcz

- przedstawiciel CIG:

Ul. Chodkiewicza 15

85-064 Bydgoszcz

tel. (52) 32 51 251
k bydgoszcz@cigi.pl

ul. Szlak 65/912, IX p.

tel. kom. 723 723 752

80-958 Gdarisk

tel. (58) 68 21 949
tel. kom. 723 723 754
gdansk@cigi.pl

KIR Lublin

- przedstawiciel CIG:
ul. Tomasza Zana 38a
20-601 Lublin

tel. (81) 52 40 464
lublin@cigi.pl

CIG Poznan:

»Galeria Arkada”

ul. Obornicka 229/214
60-650 Poznan

tel. (61) 8280520

tel. kom. 723 723 753
poznane@cigi.pl

KIR Zielona Géra

- przedstawiciel CIG:
Ul. 1 Maja 3

65 -404 Zielona Gora
tel. (68) 3246 417
zielonagora@cigi.pl

40-954 Katowice

tel. (32) 3597 980/981
tel. kom. 723 723 751
katowice@cigi.pl

CIG Lodz:

ul. Gdanska 91/93,
budynek F, 90-613 todz
tel. (42) 63 60 365

tel. kom. 607 055 584
lodz@cigi.pl

CIG Rzeszéw:

ul. Zygmuntowska 9/105
35-025 Rzeszow

tel.(17) 85 33 460

tel. kom. 723 723 756
rzeszow@cigi.pl

CIG Wroctaw:

25-501 Kielce
tel. (41) 3448 529
kielce@cigi.pl

KIR Olsztyn

- przedstawiciel CIG:

Al J. Pitsudskiego 11/17
10-959 Olsztyn

tel. (89) 5236 764
olsztyn@cigi.pl

CIG Szczecin:

al. Bohateréw Warszawy
34/35, lokal 312, Il p.
70-340 Szczecin

tel. (91) 43 10 660

tel. kom. 723 723 768
szczecin@cigi.pl

ul. Gen. Wt. Sikorskiego 2-8/5

53-659 Wroctaw

tel. (71) 78 88 401/402
tel. kom. 723 723 772
wroclaw@cigi.pl

Opracowanie Raportu:
Centrum Prawa Bankowego i Informaciji Sp. z o.0., Dziat Marketingu, ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa

Grzegorz Kondek
tel. (22) 486 84 426
e-mail: grzegorz.kondek@cpb.pl

Emilia Ozarowska
tel. (22) 486 84 428
e-mail: emilia.ozarowska@cpb.pl



Kieszonkowcy

kradng nie tylko dla gotowki!
Nie pozwdl im wykorzystaé
swojej tozsamosci!

Jezeli utracites
dokumenty
nie ryzykuj!
Natychmiast
zastrzez je

w banku!
Nawet jezeli
nie masz
"\ swojego
konta.

Kampania Informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE

Sektor bankowy powszechnie uczestniczy w Systemie DZ. Ponizej przedstawiamy tylko W
wybrane banki, ktore uczestnicza w dodatkowej, spotecznej Kampanii Informacyjnej: =

(3]

meritus

=

Krakowski Bank Spéldzielezy

WWw. DokumentyZastrzezone pl
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