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Ocena
kredyty osób 
indywidualnych

Konsumpcyjne   -66*     -58**

Mieszkaniowe    -35        -49

Ocena
kredyty 
przedsiębiorstw

Ocena
depozyty osób 
indywidualnych

Ocena
depozyty 
przedsiębiorstw

Inwestycyjne     -62       -57

Obrotowe          -59       -57

Bieżące           -47       -44

Terminowe      -56       -32

Bieżące           -43         -25

Terminowe      -50         -22

Prognoza 
kredyty osób 
indywidualnych

Konsumpcyjne     -57       -19   

Mieszkaniowe      -49       -13

Prognoza 
kredyty 
przedsiębiorstw

Prognoza 
depozyty osób 
indywidualnych

Prognoza 
depozyty 
przedsiębiorstw

Inwestycyjne     -62      -14

Obrotowe          -44      -8

Zagrożone                 -8

Bieżące          -37       +24

Terminowe     -56        +6

Bieżące            -56       +1

Terminowe       -56       +4

Prognoza makroekonomiczna

Krzysztof 
Pietraszkiewicz

ZBP

Marcin Idzik
KANTAR

Kredyty zagrożone   

Oprocentowanie 
kredytów  

+7

Oszczędzanie
długoterminowe

+9Gospodarka kraju  

+14Gospodarstwa domowe

Przedsiębiorstwa 

PENGAB = -50.8

Grudzień 2018 

m/m

0*

-53

-65

-87

-88

-85

*saldo miesięczne **różnica sald m/m

Index Pengab

Pengab – wartość trendu cyklu

-2

Wskaźnik Ocen -49.9 -36.7

Wskaźnik Prognoz -51.8 -1.1

+3**

=

Kwietniowy sondaż w placówkach bankowych przeprowadzono w dniach 09-27 bm. W telefonicznym badaniu wspomaganym
komputerowo (CATI) wzięło udział 113 placówek bankowych z całego kraju, reprezentujących wszystkie typy banków krajowych.

**
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Pengab notuje kolejne historyczne minimum
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Monitor Bankowy Kwiecień   2020 

Kwietniowe badanie koniunktury bankowej przyniosło drugi miesiąc istotnej
korekty monitorowanych wskaźników a osiągnięte poziomy są bez precedensu
w całej historii badań. Pozytywnym aspektem jest ustabilizowanie się opinii
odnoszących się do dłuższej prognozy makroekonomicznej. Sektor bankowy w
ostatnich miesiącach wprowadził szereg rozwiązań umożliwiających mi.in.
zawieszenie rat kredytowych – działania te spotkały się z zainteresowaniem
kredytobiorców na co wskazują również ankietowane placówki bankowe.
Odnotowano stosunkowo powszechny wzrost liczby wniosków o zawieszenie
spłaty rat kredytów zarówno osób prywatnych jak i przedsiębiorców. W jednej
trzeciej placówek bankowych wzrost wynosił ponad 50% m/m w przypadku
kredytów osób indywidualnych, a w jednej czwartej placówek odnotowano
równie duży wzrost wniosków zawieszenia rat kredytów przedsiębiorstw.

W kwietniu Index Pengab odnotował wartość minus 50.9 pkt, m/m jest
niższy o 18.9 pkt, a r/r spadł o 81.4 pkt. Odnotowane wartości są
najniższymi od początku realizacji pomiarów. Znaczące spadki bieżącej
aktywności klientów obejmują wszystkie monitorowane rynki. Jednak w
przypadku indeksów prognostycznych sześciomiesięcznych z wyjątkiem
kredytów mieszkaniowych oraz kredytów konsumpcyjnych odnotowano
zahamowanie wyraźnych spadków z minionego miesiąca. Negatywny obraz
prezentują prognozy sześciomiesięczne sytuacji ekonomicznej gospodarstw
domowych, przedsiębiorstw oraz gospodarki kraju. Jednak również w tym
przypadku nie odnotowano dalszego pogorszenia przewidywań.
Równocześnie oczekuje się wzrostu aktywności klientów na rynku
depozytowym, jest to jednak typowy scenariusz zachowania klientów w
okresie niepewności lub kryzysu gospodarczego.
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Kredyty gospodarstw domowych
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Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo

IV’ 20 5% 24% 71% -66%

III’ 20 25% 42% 33% -8%

Kredyty konsumpcyjne

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo

IV’ 20 10% 44% 45% -35%

III’ 20 33% 48% 19% 14%

Kredyty mieszkaniowe

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo

IV’ 20 0% 55% 45% -45%

III’ 20 5% 73% 22% -17%

Kredyty samochodowe

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo

IV’ 20 12% 76% 12% 0%

III’ 20 6% 83% 10% -4%

Kredyty zagrożone gospodarstw domowych

m/m      r/r

m/m    r/r

Ogólny wskaźnik oceny aktywności klientów na rynku kredytów gospodarstw domowych m/m spadł o 52
pkt. i w kwietniu wynosi minus 55 pkt. Saldo ocen aktywności klientów na rynku kredytów konsumpcyjnych
m/m jest niższe o 58 pkt, a r/r spadło o 114 pkt. Saldo ocen dla rynku kredytów mieszkaniowych m/m
spadło o 49 pkt, a r/r jest niższe o 71 pkt. Indeks prognozy trzymiesięcznej dla rynku kredytów gospodarstw
domowych spadł m/m o 17 pkt i wynosi minus 53 pkt.

m/m    r/r

m/m    r/r

Wskaźniki rynku kredytowego gospodarstw domowych

2016 2017 2018 2019 2020

Grudzień 2018 
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-58 -114

-71

2017 2018 2019 2020

Monitor Bankowy Kwiecień 2020 

-49

-28
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Ogólny wskaźnik ocen aktywności klientów indywidualnych na rynku depozytów gospodarstw domowych
m/m obniżył się o 28 pkt. i wynosi obecnie minus 46 pkt. W przypadku salda ocen zmian aktywności
klientów na rynku depozytów bieżących gospodarstw domowych odnotowano m/m spadek o 44 pkt., a r/r
spadek o 93 pkt. Saldo ocen dla depozytów terminowych m/m spadło o 32 pkt., a r/r jest niższe o 83 pkt.
Indeks prognozy trzymiesięcznej dla rynku depozytowego gospodarstw domowych m/m wzrósł o 6 pkt. i
wynosi minus 41 pkt.

Depozyty gospodarstw domowych

Wskaźniki rynku depozytowego gospodarstw 
domowych
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Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo

IV’ 20 11% 31% 58% -47%

III’ 20 31% 35% 34% -3%

Depozyty bieżące gospodarstw domowych

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo

IV’ 20 4% 36% 60% -56%

III’ 20 17% 40% 41% -24%

Depozyty terminowe gospodarstw domowych

m/m    r/r

m/m    r/r
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Grudzień 2018 

-93-44

-83

Monitor Bankowy Kwiecień 2020 
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Kredyty podmiotów gospodarczych

Wskaźniki rynku kredytowego podmiotów gospodarczych
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Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo

IV’ 20 6% 26% 68% -62%

III’ 20 19% 56% 24% -5%

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo

IV’ 20 5% 31% 64% -59%

III’ 20 27% 45% 29% -2%

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo

IV’ 20 12% 77% 11% 1%

III’ 20 10% 77% 12% -2%

Kredyty zagrożone przedsiębiorstw

m/m   r/r   

Wskaźnik ogólny oceny aktywności przedsiębiorców na rynku kredytów dla podmiotów gospodarczych m/m
obniżył się o 29 pkt i wynosi minus 32 pkt. W przypadku aktywności przedsiębiorców na rynku kredytów
inwestycyjnych indeks ocen m/m spadł o 57 pkt., a r/r jest niższy o 73 pkt. Indeks ocen dla rynku kredytów
obrotowych m/m spadł o 57 pkt., a r/r jest niższy o 80 pkt. Indeks prognoz dla rynku kredytowego
podmiotów gospodarczych obniżył się m/m o 10 pkt. i wynosi obecnie minus 26 pkt.
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Kredyty inwestycyjne

Kredyty obrotowe
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Wskaźnik ocen aktywności przedsiębiorców na rynku depozytów m/m spadł o 20 pkt. i wynosi minus 43 pkt.
Indeks ocen dla rynku depozytów bieżących m/m jest niższy o 25 pkt, a r/r spadł o 39 pkt. Indeks ocen
aktywności przedsiębiorców na rynku depozytów terminowych m/m obniżył się o 22 pkt, a r/r jest niższy o 55
pkt. Indeks prognozy trzymiesięcznej dla rynku depozytów podmiotów gospodarczych m/m jest niższy o 1
pkt. i wynosi obecnie minus 50 pkt.

Depozyty podmiotów gospodarczych

Wskaźniki rynku depozytowego podmiotów 
gospodarczych

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo

IV’ 20 12% 33% 55% -43%

III’ 20 15% 52% 33% -18%

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo

IV’ 20 6% 38% 56% -50%

III’ 20 8% 56% 36% -28%

Depozyty terminowe przedsiębiorstw

Depozyty bieżące przedsiębiorstw

m/m    r/r

m/m    r/r 5
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W kwietniu odnotowano m/m spadki prognoz sześciomiesięcznych na wszystkich monitorowanych rynkach z
wyjątkiem kredytów obrotowych przedsiębiorstw. Największe spadki prognoz m/m dotyczą: prognoz dla
kredytów mieszkaniowych oraz prognoz dla kredytów konsumpcyjnych.

Prognoza sześciomiesięczna rynku bankowego

Wskaźnik prognozy

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo

IV’ 20 14% 26% 59% -45%

III’ 20 14% 29% 57% -43%

Lokaty długoterminowe - przedsiębiorcy

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo

IV’ 20 55% 19% 26% 29%

III’ 20 37% 27% 36% 1%

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo

IV 20 1% 28% 71% -70%

III’ 20 2% 31% 67% -65%

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo

IV’ 20 15% 34% 52% -37%

III’ 20 20% 44% 35% -15%

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo

IV’ 20 21% 33% 46% -25%

III’ 20 25% 38% 38% -13%

Lokaty długoterminowe – osoby indywidualne

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo

IV’ 20 2% 31% 67% -65%

III’ 20 4% 35% 61% -57%

m/m    r/r 
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Kredyty inwestycyjne - przedsiębiorcy

Kredyty mieszkaniowe – osoby indywidualne

Kredyty obrotowe - przedsiębiorcy

Kredyty konsumpcyjne – osoby indywidualne



W kwietniu odnotowano wyhamowanie zanotowanych w marcu gwałtownych spadków indeksów
prognostycznych. Prognoza sytuacji ekonomicznej przedsiębiorstw wynosi minus 88 pkt, m/m jest wyższa o
1 pkt, a r/r spadła o 88 pkt. Prognoza sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych wynosi minus 85 pkt,
m/m jest niższa o 4 pkt., a r/r spadła o 118 pkt. Prognoza sytuacji ekonomicznej gospodarki kraju wynosi
minus 87 pkt, m/m jest wyższa o 3 pkt., a r/r spadła o 86 pkt.

Prognoza sześciomiesięczna sytuacji ekonomicznej 
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Sytuacja ekonomiczna gospodarki kraju

Sytuacja ekonomiczna przedsiębiorstw

Sytuacja ekonomiczna gospodarstw domowych

Poprawi 
się

Pozostanie
bez zmian

Pogorszy 
się

Saldo

IV’ 20 4% 5% 91% -87%

III’ 20 1% 8% 91% -90%

Poprawi 
się

Pozostanie
bez zmian

Pogorszy 
się

Saldo

IV’ 20 4% 7% 89% -85%

III’ 20 1% 17% 82% -81%

Poprawi 
się

Pozostanie
bez zmian

Pogorszy 
się

Saldo

IV’ 20 4% 4% 92% -88%

III’ 20 1% 9% 90% -89%

Wskaźnik prognozy

m/m    r/r 

m/m    r/r 

m/m    r/r 

Grudzień 2018 
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Pytania dodatkowe

Przewidywana inflacja w okresie 12.2019 – 12.2020 Przewidywany kurs walut na koniec przyszłego miesiąca
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Wzrosło Bez zmian Zmalało Saldo

IV’ 20 10% 37% 54% -44%

III’ 20 5% 78% 16% -11%

Oprocentowanie kredytów mieszkaniowych

Oprocentowanie kredytów obrotowych

Oprocentowanie kredytów inwestycyjnych

Wzrosło Bez zmian Zmalało Saldo

IV’ 20 4% 38% 57% -53%

III’ 20 4% 84% 12% -8%

Wzrosło Bez zmian Zmalało Saldo

IV’ 20 4% 40% 56% -52%

III’ 20 4% 84% 12% -8%

Oprocentowanie kredytów konsumpcyjnych

Wzrosło Bez zmian Zmalało Saldo

IV’ 20 4% 38% 58% -54%

III’ 20 4% 78% 18% -14%
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Poprawiła 
się

Bez zmian Pogorszyła
się

Saldo

IV’ 20 6% 37% 57% -51%

III’ 20 23% 56% 21% 2%

Ogólna sytuacja ekonomiczna placówki m/m

m/m    r/r

m/m    r/r

m/m    r/r

m/m    r/r

m/m    r/r

Grudzień 2018 

-48-33

-58-45

0

-54

-44

0 -85-49

2020

Monitor Bankowy Kwiecień 2020 

-60

-40

2017 2018 2019 2020

2017 2018 2019 2020

2017 2018 2019 2020

2017 2018 2019 2020

2017 2018 2019 2020

8

2019



Monitor Bankowy

Pytania dodatkowe

Styczeń 2017 

Epidemia koronawirusa

Ponad połowa badanych (58 proc.) ocenia, że

banki w Polsce są dobrze przygotowane do

działania w czasie epidemii koronawirusa. Co

dziesiąty badany ocenia, że przygotowanie

banków w tym względzie jest słabe.

Placówki banków wrócą do normalnej pracy za trzy

miesiące lub w jeszcze bardziej odległym okresie, tego

zdania jest 64 proc. badanych.

Odnotowano stosunkowo powszechny wzrost

liczby wniosków o zawieszenie spłaty rat

kredytów zarówno osób prywatnych jak i

przedsiębiorców. W jednej trzeciej placówek

bankowych wzrost wynosił ponad 50% m/m w

przypadku kredytów osób indywidualnych, a w

jednej czwartej placówek odnotowano równie

duży wzrost wniosków zawieszenia rat

kredytów przedsiębiorstw.

Monitor Bankowy

W jakim stopniu Pana(i) zdaniem banki w Polsce są przygotowane 
do działania w czasie epidemii koronawirusa?

Kwiecień 2020 

11% 32% 57% 1%

[1] Słabo [2] Średnio [3] Dobrze [4] Doskonale

9

Czy zauważył(a) Pan(i), w stosunku do liczby wniosków w 
poprzednich miesiącach, wzrost zainteresowania 

kredytobiorców zawieszeniem spłaty raty …?

4%

6%

10%

11%

30%

33%

19%

24%

35%

25%

4%

2%

kredytów
konsumenckich/mieszkan

iowych

kredytów przedsiębiorstw

Nie zauważyłe(a)m Nieznaczny wzrost (poniżej 10 proc.)

Umiarkowany wzrost (10-30 proc.) Znaczący wzrost (30 - 50 proc.)

Bardzo duży wzrost (powyżej 50 proc.) Nie wiem/trudno powiedzieć

Jak Pan(i) ocenia, kiedy oddział banku wróci do 
normalnej pracy?

9% 24% 23% 28% 13% 3%

W przyszłym miesiącu Za dwa miesiące

Za trzy miesiące W ciągu pół roku

Za więcej niż pół roku Nie wiem/trudno powiedzieć


