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Sezonowy wzrost prognoz   

Ocena 
kredyty osób 
indywidualnych 

Konsumpcyjne   44*       -5** 
 
Mieszkaniowe     28         +8 

Ocena 
kredyty  
przedsiębiorstw 

Ocena 
depozyty osób 
indywidualnych 

Ocena 
depozyty  
przedsiębiorstw 

Inwestycyjne     10        -9 
 
Obrotowe          26        -11 
 
 
 
Zagrożone                 -8 
 

Bieżące           27        -2 
 
Terminowe      26        +5 

Bieżące           11          0 
 
Terminowe       -2         -10 
 

Prognoza  
kredyty osób 
indywidualnych 

Konsumpcyjne    64           +1 
 
Mieszkaniowe     50           +9 
 
Samochodowe     +4 
 
Zagrożone                 -8 
 

Prognoza  
kredyty  
przedsiębiorstw 

Prognoza  
depozyty osób 
indywidualnych 

Prognoza  
depozyty  
przedsiębiorstw 

Inwestycyjne    44        0 
 
Obrotowe         56        +4 
 
 
 
Zagrożone                 -8 
 

Bieżące          39        +12 
 
Terminowe     46        +16 
 

Bieżące           27          +11 
 
Terminowe       14         +12 
 

Prognoza makroekonomiczna 

Krzysztof 
Pietraszkiewicz 

ZBP 

Marcin Idzik 
TNS Polska 

Oczekiwania i prognozy bankowców dotyczące przyszłej sytuacja w 
sektorze miały decydujący wpływ na wielkość wzrostu głównego 
indeksu Monitora Bankowego. Sierpniowy wynik badań może 
świadczyć o stosunkowo dużych oczekiwaniach związanych z drugim 
półroczem.  Największe wzrosty bankowcy prognozują w obszarze 
produktów depozytowych – zarówno osób indywidualnych jak i 
przedsiębiorstw.  
W bieżącej edycji Monitora Bankowego zdecydowanie „in minus” 
należy wskazać prognozy sześciomiesięcznej sytuacji ekonomicznej 
kraju. Jest to niepokojący sygnał gdy łącznie wskaźniki dotyczące 
gospodarki kraju, przedsiębiorstw i gospodarstw domowych notują  
kilkunastoprocentowe spadki.  Należy jednak pamiętać, że wskaźniki te 
notowały spadki ze stosunkowo wysokiego poziomu i obecnie wciąż 
zdecydowana większość badanych jest zdanie, że gospodarka będzie 
się w najbliższych miesiącach rozwiała stabilnie. 
 

W sierpniu indeks Pengab wyniósł 30,4 pkt wzrósł m/m o 3,9 pkt, r/r o 
12,7 pkt. W ocenie środowiska bankowego poprawie uległa sytuacja na 
rynku kredytów mieszkaniowych oraz depozytów terminowych osób 
indywidualnych. Za obecny wzrost indeksu Pengab odpowiada 
oczekiwany w najbliższych trzech miesiącach wzrost aktywności 
klientów na rynku bankowym. Wskaźnik prognostyczny wzrósł m/m o 
7,9 pkt do poziomu 37,8 pkt. Oczekuje się wzrostu wartości depozytów 
zarówno bieżących jak i terminowych, a także poprawy na rynku 
kredytów mieszkaniowych. Utrzymanie dotychczasowej dynamiki 
oczekiwane jest w przypadku kredytów konsumpcyjnych oraz kredytów 
dla przedsiębiorstw. Zdecydowanie pogorszyły się prognozy sytuacji 
ekonomicznej przedsiębiorstw, gospodarki kraju oraz gospodarstw 
domowych.  

Kredyty zagrożone    

Oprocentowanie  
kredytów   

+7 
Oszczędzanie 
długoterminowe 

+9 Gospodarka kraju   

+14 Gospodarstwa domowe 

+12 Przedsiębiorstwa  

+3.9 PENGAB = 30.4 

Sierpień 2014 
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Index Pengab 

Pengab – wartość trendu cyklu Sierpniowy sondaż w placówkach bankowych przeprowadzono w dniach 8-17 bm. W telefonicznym badaniu wspomaganym 
komputerowo (CATI) wzięło udział 184 placówek bankowych z całego kraju, reprezentujących wszystkie typy banków krajowych. 
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Kredyty gospodarstw domowych 
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sier wrz paź lis gru st lut mrz kw maj cz lip sier

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

VIII’ 14 57% 30% 13% 44% 

VII’ 14 60% 30% 10% 49% 

Kredyty konsumpcyjne 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

VIII’ 14 39% 50% 11% 28% 

VII’ 14 34% 52% 14% 20% 

Kredyty mieszkaniowe 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

VIII’ 14 9% 78% 13% -4% 

VII’ 14 12% 77% 11% 1% 

Kredyty samochodowe 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

VIII’ 14 10% 74% 16% -6% 

VII’ 14 13% 76% 11% 3% 

Kredyty zagrożone gospodarstw domowych 

m/m      r/r 

m/m    r/r 

2011 2012 2013 2014 

Na rynku kredytowym gospodarstw domowych sierpień przynosi zdecydowaną poprawę prognoz (+6 pp.). 
Wzrost ten w największej mierze dotyczy kredytów mieszkaniowych – saldo prognoz w stosunku do lipca 
wzrosło o 9 pp. W odniesieniu do rynku kredytów mieszkaniowych możemy mówić nie tylko 
o przewidywanym, ale już obserwowanym ożywieniu – wartość wskaźnika ocen dla tego rynku wzrosła 
w ciągu miesiąca o 8 pp. 
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny
Wskaźniki rynku kredytowego gospodarstw domowych 
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Kredyty podmiotów gospodarczych 

Wskaźniki rynku kredytowego podmiotów gospodarczych 
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Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

VIII’ 14 23% 64% 13% 10% 

VII’ 14 29% 61% 10% 19% 

Kredyty inwestycyjne 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

VIII’ 14 35% 56% 9% 26% 

VII’ 14 44% 49% 7% 37% 

Kredyty obrotowe 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

VIII’ 14 12% 77% 11% 1% 

VII’ 14 11% 76% 13% -2% 

Kredyty zagrożone przedsiębiorstw 

      m/m   r/r    

Na rynku kredytowym przedsiębiorstw zmiany, które obserwujemy w zakresie wskaźnika ocen stanowią 
lustrzane odbicie zmian, jakim podlega wskaźnik prognoz. O ile w czerwcu i lipcu wraz z poprawą wskaźnika 
ocen obserwowaliśmy pogorszenie wskaźnika wyprzedzającego, o tyle w sierpniu jest odwrotnie 
– wynoszącemu 5 pp. wzrostowi salda prognoz towarzyszy spadek (-5 pp.) salda ocen. Z istotnymi 
zmianami oceny sytuacji bieżącej mamy do czynienia zarówno w odniesieniu do kredytów inwestycyjnych 
(-9 pp.), jak i obrotowych (-11 pp.). 
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

W obszarze depozytów dla klientów indywidualnych w sierpniu możemy zaobserwować poprawę obu 
wskaźników. Saldo prognoz w porównaniu z miesiącem ubiegłym wzrosło o 6 pp., natomiast saldo ocen 
– o 2 pp. Poprawa wskaźnika wyprzedzającego dotyczy zarówno depozytów bieżących, jak i terminowych, 
zaś poprawa wskaźnika oceny sytuacji bieżącej widoczna jest tylko w zakresie depozytów terminowych. 

Depozyty gospodarstw domowych 

Wskaźniki rynku depozytowego gospodarstw 
domowych 
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Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

VIII’ 14 40% 46% 14% 27% 

VII’ 14 38% 53% 9% 29% 

Depozyty bieżące gospodarstw domowych 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

VIII’ 14 42% 42% 16% 26% 

VII’ 14 38% 44% 17% 21% 

Depozyty terminowe gospodarstw domowych 
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Po okresie letniej stabilizacji na rynku depozytów podmiotów gospodarczych, w sierpniu mamy do czynienia 
z wyraźną zmianą. Zdecydowanie częściej wśród bankowców przewiduje się mającą nadejść poprawę 
koniunktury – odbiło się to na wskaźniku wyprzedzającym, którego wartość w skali miesiąca wzrosła o 6 pp. 

Depozyty podmiotów gospodarczych 

Wskaźniki rynku depozytowego podmiotów 
gospodarczych 
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Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

VIII’ 14 25% 61% 14% 11% 

VII’ 14 26% 59% 15% 11% 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

VIII’ 14 15% 67% 17% -2% 

VII’ 14 22% 65% 14% 8% 

Depozyty terminowe przedsiębiorstw 

Depozyty bieżące przedsiębiorstw 
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2013 2014 

Sześciomiesięczna prognoza sytuacji na rynku bankowym klientów indywidualnych jest dość zbliżona 
do ubiegłomiesięcznej. Wzrost obserwujemy jedynie w odniesieniu do kredytów konsumpcyjnych (+ 3 pp.). 
Zdecydowanie większym zmianom uległy przewidywania w odniesieniu do rynku przedsiębiorców – daje się 
zauważyć wzrost optymizmu, jeśli chodzi o lokaty długoterminowe (+5 pp.).  

Prognoza sześciomiesięczna rynku bankowego 

Wskaźnik prognozy 
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Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

VIII’ 14 52% 45% 3% 49% 

VII’ 14 58% 40% 2% 56% 

Kredyty inwestycyjne - przedsiębiorcy 

Kredyty mieszkaniowe – osoby indywidualne 

Kredyty obrotowe - przedsiębiorcy 

Lokaty długoterminowe - przedsiębiorcy 

Kredyty konsumpcyjne – osoby indywidualne 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

VIII’ 14 63% 35% 2% 60% 

VII’ 14 67% 30% 3% 65% 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

VIII’ 14 8% 69% 23% -15% 

VII’ 14 7% 65% 28% -20% 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

VIII’ 14 51% 46% 2% 49% 

VII’ 14 54% 43% 3% 51% 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

VIII’ 14 65% 33% 2% 64% 

VII’ 14 64% 33% 3% 61% 

Lokaty długoterminowe – osoby indywidualne 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

VIII’ 14 27% 54% 18% 9% 

VII’ 14 13% 65% 21% -8% 
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Pogorszenie oczekiwań obserwujemy w zakresie przewidywań dotyczących sytuacji gospodarczej kraju. 
O 14 pp. pogorszył się wskaźnik wyprzedzający sytuacji ekonomicznej przedsiębiorstw, podobnie o 15 pp. 
– wskaźnik przeszłej sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych. Spadek wartości wskaźnika prognoz dla 
całej gospodarki wyniósł 19 pp. 

Prognoza sześciomiesięczna sytuacji ekonomicznej  
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Sytuacja ekonomiczna gospodarki kraju 

Sytuacja ekonomiczna przedsiębiorstw 

Sytuacja ekonomiczna gospodarstw domowych 

Poprawi 
się 

Pozostanie 
bez zmian 

Pogorszy 
się 

Saldo 

VIII’ 14 37% 51% 12% 15% 

VII’ 14 42% 51% 8% 34% 

Poprawi 
się 

Pozostanie 
bez zmian 

Pogorszy 
się 

Saldo 

VIII’ 14 30% 64% 6% 14% 

VII’ 14 36% 58% 7% 29% 

Poprawi 
się 

Pozostanie 
bez zmian 

Pogorszy 
się 

Saldo 

VIII’ 14 40% 50% 10% 30% 

VII’ 14 48% 49% 4% 44% 

2013 2014 

2013 2014 

2013 2014 

Wskaźnik prognozy 
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Pytania dodatkowe 

Przewidywana inflacja w okresie 12.2013 – 12.2014 Przewidywany kurs walut na koniec przyszłego miesiąca 

3,19 3,22 
3,14 3,13 3,09 3,09 3,08 3,09 3,06 3,06 3,05 3,07 3,15 

4,2 4,24 4,19 4,19 4,19 4,17 4,18 4,21 4,17 4,2 4,13 4,14 4,19 
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3,46 3,42 3,44 3,38 3,40 3,44 
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sier wrz paź lis gr st lut mrz kw maj cz lip sier

dolar euro frank szwajcarski

Wzrosło  Bez zmian Zmalało Saldo 

VIII’ 14 9% 86% 5% 5% 

VII’ 14 8% 82% 11% -3% 

Oprocentowanie kredytów mieszkaniowych 

Oprocentowanie kredytów obrotowych 

Oprocentowanie kredytów inwestycyjnych 

Wzrosło Bez zmian Zmalało Saldo 

VIII’ 14 4% 89% 7% -3% 

VII’ 14 3% 89% 8% -5% 

Wzrosło Bez zmian Zmalało Saldo 

VIII’ 14 2% 93% 6% -4% 

VII’ 14 4% 87% 9% -6% 

Oprocentowanie kredytów konsumpcyjnych 

Wzrosło Bez zmian Zmalało Saldo 

VIII’ 14 4% 88% 8% -3% 

VII’ 14 6% 86% 9% -3% 
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2013 2014 

Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny 

Poprawiła 
się 

Bez zmian Pogorszyła 
się 

Saldo 

VIII’ 14 36% 58% 6% 30% 

VII’ 14 41% 55% 5% 36% 

Ogólna sytuacja ekonomiczna placówki m/m 
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Pytania dodatkowe 

Kompetencje finansowe klientów 
 
Ocena wiedzy i umiejętności klientów banków 
w dziedzinie finansów pozostaje na poziomie 
zbliżonym do ubiegłorocznego. Co warte 
podkreślenia, w tym roku pojawiły się – 
wprawdzie nieliczne – opinie, że kompetencje 
finansowe Polaków są bardzo wysokie. O tym, 
że w odczuciu bankowców kompetencje te 
rosną, świadczyć może natomiast średni wynik 
pytania o ich poziom w porównaniu z rokiem 
ubiegłym. 
 
Ryzyko niespłacania kredytów 
hipotecznych 
 
W porównaniu z sierpniem 2013 roku 
zmniejszył się odsetek badanych 
przeświadczonych o tym, że ryzyko 
niespłacania kredytów hipotecznych w ciągu 
ostatniego roku wzrosło. O 16 pp. więcej jest 
osób nie dostrzegających w tej kwestii 
większych zmian na przestrzeni ostatniego 
roku. Obserwując rozkład odpowiedzi, których 
udzielali badani, można powiedzieć, że obawy 
związane z niespłacaniem kredytów 
hipotecznych pojawiają się rzadziej niż przed 
rokiem.  
    
 
 

Jak ocenił(a)by Pan(i) kompetencje finansowe osób 
korzystających z usług banków (tj. wiedzę i umiejętności 

w zakresie osobistych finansów)? 

 Czy w porównaniu z okresem sprzed roku lub dwóch ostatnich 
lat kompetencje finansowe większości osób korzystających 

z usług banków... ? 
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Nie wiem/trudno powiedzieć Zdecydowanie zmalały
Nieco zmalały W zasadzie nie zmieniły się
Nieco wzrosły Zdecydowanie wzrosły

 Czy Pana(i) zdaniem ryzyko niespłacania kredytów hipotecznych 
w ciągu ostatniego roku…? 
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Nie wiem/ trudno powiedzieć Bardzo niskie
Raczej niskie Średnie
Dość wysokie Bardzo wysokie
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Zdecydowanie wzrosło

Nieco wzrosło

W zasadzie nie zmieniło się

Nieco zmalało

Zdecydowanie zmalało

Trudno powiedzieć / nie wiem

3,0 2,8 2,8 3,1 3,0 3,0 

4,0 3,9 3,9 3,9 4,0 3,9 
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