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m/m Opinia bankowcéw w zakresie perspektywy sytuacji ekonomicznej wydaje
sie by¢ spéjna z ogdlng poprawg nastrojow w kraju. Chociaz dynamika
wzrostébw w listopadowym pomiarze jest mniejsza w stosunku do
kilkumiesiecznego trendu, a w niektérych obszarach nastapito ostabienie, to
jednak wsérod bankowcéw wcigz dominuje optymizm. W aktualnym
pomiarze po raz kolejny  odnotowano poprawe prognoz
makroekonomicznych - wzrést wynik wskaznika szes$ciomiesiecznej
prognozy sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw a takze gospodarstw
domowych oraz co wydaje sie logiczng konsekwencjg gospodarki kraju.

Kredyty zagrozone a*

Oprocentowanie
kredytow

1
~

Oszczedzanie Krzysztof Zanotowane spadki w zakresie biezgcej oceny kredytow mozna ttumaczy¢
diugoterminowe 6 Pietraszkiewicz Stosunkowo duzg dynamikg wzrostu tych indekséw w poprzednich
ZBP miesigcach co spotkato sig¢ z tonowaniem nastrojow wsréd czesci

bankowcéw w biezgcym badaniu.

Prognoza makroekonomiczna

W listopadzie indeks Pengab osiggng podobng jak przed miesigcem wartos¢

Gospodarka kraju 40 25,7 pkt., wzrést jednak r/r o 7,6 pkt. W $rodowisku bankowym dominujg
opinie o utrzymaniu dotychczasowej dynamiki wzrostu na podstawowych
rynkach. Wskaznik wyprzedzajgcy wzrést do 33,7 pkt. Na runku kredytéw

Lo konsumpcyjnych r/r odnotowano poprawe jednak m/m, podobnie jak w

Przedsigbiorstwa 45 przypadku kredytow mieszkaniowych nastgpito sezonowe ostabienie

dynamiki. Zdecydowanie poprawita sie sytuacja w przypadku depozytéw
zarbwno 0s6b indywidualnych jak i przedsiebiorstw. W pdtrocznym i i
horyzoncie przewiduje sie dalszg poprawe sytuacji na wszystkich Marcin ldzik
monitorowanych rynkach. Systematycznie, lecz powoli poprawia si¢ takze TNS Polska
ocena przysztej sytuacji ekonomicznej kraju, przedsigbiorstw oraz

gospodarstw domowych.

Gospodarstwa domowe 22

*saldo miesieczne **roznica sald m/m
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Kredyty gospodarstw domowych

W listopadzie wskaznik ocen na rynku kredytéw gospodarstw domowych wyniost 26, zas wynik
odpowiadajacego mu wskaznika prognoz osiggnat poziom 54. Nieznacznemu pogorszeniu uleglty zaréwno
oceny, jak i przewidywania dotyczace kredytéw konsumpcyjnych i mieszkaniowych dla klientéw
indywidualnych. Najwyrazniejszy spadek obserwujemy w odniesieniu do wskaznika ocen dla rynku kredytow
mieszkaniowych. Zdecydowanie poprawita sie natomiast w odczuciu badanych sytuacja na rynku kredytéw
samochodowych — wynik wskaznika wzrdst o 6 pp. W listopadzie, w poréwnaniu z miesigcem poprzednim, o
2 pp. wzrost tez wynik wskaznika prognoz dla tego rynku.

Wskazniki rynku kredytowego gospodarstw domowych .
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Kredyty konsumpcyjne

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo m/m r/r

XI'13 52% 28% 20% 31%
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lis ar st lut mrz kw maj cz lip sier wrz paz lis
2012 2013
Kredyty mieszkaniowe 80
Wzrosty Bez zmian  Zmalaty Saldo m/m  r/r

XI' 13 33% 51% 17% 16%
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Kredyty samochodowe
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40
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269 1 -
lis ar st lut mrz kw maj cz lip sier wrz paz lis 20
2012 2013
Kredyty zagrozone gospodarstw domowych 80
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Kredyty podmiotow gospodarczych

Wskaznik ocen dla rynku kredytéw przedsiebiorstw w tym miesigcu wynidst 10 i pozostaje na zblizonym
poziomie jak w listopadzie ubiegtego roku. Wskaznik prognoz dla tego rynku osiggnat poziom 24, co stanowi
wynik dwukrotnie wyzszy w stosunku do odnotowanego na poczatku biezacego roku. O 2 pp. w poréwnaniu
z ubieglym miesiqgcem spadt wynik wskaznika ocen dla kredytow inwestycyjnych. Pogorszyly sie takze
przewidywania badanych dotyczace sytuacji w tym obszarze. W poréwnaniu z pazdziernikiem sezonowy
spadek miat miejsce w przypadku wskaznika ocen (11 pp.) i prognoz (9 pp.) dla rynku kredytéw
obrotowych.

Wskazniki rynku kredytowego podmiotéw gospodarczych

Wskaznik oceny
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Depozyty biezace gospodarstw domowych

Depozyty gospodarstw domowych

Wskaznik prognoz dla rynku depozytéw gospodarstw domowych w listopadzie wynidést 21, natomiast
odpowiadajacy mu wskaznik ocen znalazt sie na poziomie 10 punktéw. W poréwnaniu z pazdziernikiem
obserwujemy poprawe wskaznika ocen (5 pp.) i prognoz (6 pp.) dla rynku depozytow biezacych
gospodarstw domowych. Z mniej jednoznaczng sytuacja mamy do czynienia w odniesieniu do rynku
depozytéw terminowych klientéw indywidualnych, gdzie wzrostowi wskaznika ocen (3 p.p. m/m) nie
towarzyszy wzrost wskaznika prognoz.

Wskazniki rynku depozytowego gospodarstw
domowych
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Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo m/m r/r

XI' 13 40% 39% 21% 19% 0
5 13
X 13 37% 41% 22% 14% -20
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Depozyty terminowe gospodarstw domowych 60
40
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Depozyty podmiotow gospodarczych

Wskaznik ocen depozytéw podmiotow gospodarczych znajduje sie na poziomie zblizonym do poziomu z
poczatku roku. W poréwnaniu ze styczniem zdecydowanie poprawity sie prognozy dla tego rynku. W skali
miesiecznej obserwujemy wzrost optymizmu badanych w odniesieniu do rynku depozytéw biezacych (5 pp.)

i terminowych (3 pp.).

Wskazniki rynku depozytowego podmiotow
gospodarczych
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Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo
XI’ 13 31% 53% 16% 16%
X' 13 28% 54% 18% 11%
Depozyty terminowe przedsiebiorstw

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo
XI' 13 21% 64% 15% 6%
X" 13 22% 59% 19% 3%
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Prognoza szesciomiesieczna rynku bankowego

W perspektywie nastepnych szesciu miesiecy badani prognozujg o0gdélng poprawe sytuacji na rynku
finansowym. W poréwnaniu z minionym miesigcem najwieksza poprawa przewidywan nastgpita na rynku
kredytéw konsumpcyjnych (8 pp.), kredytéw inwestycyjnych (8 pp.) oraz lokat dtugoterminowych dla

przedsiebiorcow (6 pp.).
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Prognoza szesciomiesieczna sytuacji ekonomicznej

W listopadzie po raz kolejny odnotowano poprawe prognoz makroekonomicznych. O 7 pp. wzrost wynik
wskaznika szesciomiesiecznej prognozy sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw, o 8 pp. — gospodarstw

domowych, za$ o 11 pp. — gospodarki kraju.

Sytuacja ekonomiczna przedsiebiorstw

Poprawi Pozostanie Pogorszy Saldo
sig bez zmian sie m/m
X 13 52% 41% 8% 45%
7
X 13 44% 50% 6% 38%

Sytuacja ekonomiczna gospodarstw domowych

Poprawi Pozostanie Pogorszy Saldo
sie bez zmian sie m/m
X' 13 34% 55% 12% 22%
X' 13 28% 59% 13% 14% 8
Sytuacja ekonomiczna gospodarki kraju
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sie bez zmian sie m/m
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- Monitor Bankowy Listopad 2013

Pytania dodatkowe

Oprocentowanie kredytow obrotowych

20
2 1 N
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Oprocentowanie kredytow inwestycyjnych
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Pytania dodatkowe

W jakim stopniu Pana/Pani zdaniem rzadowy program
Mieszkanie dla Mtodych wptynie na wzrost popytu na kredyty
mieszkaniowe?

2013

H [5] bardzo wysokim

m [4] wysokim

H [3] umiarkowanym m[2] niskim

H[1] bardzo niskim mtrudno powiedzie¢ / nie wiem

Dane w %

Biorac pod uwage wprowadzenie nowelizacji rekomendacji S od
poczatku 2014 roku czy w Pana/i banku w II pétroczu 2013 r.
zaobserwowano wzrost zainteresowania klientéw kredytami
mieszkaniowymi na 100% wartos$ci nieruchomosci?

2013

mTak, wielu klientéw decyduje sie na zakup nieruchomosci aby zdazy¢
przed wejsciem rekomendacji

= Nie, popyt na kredyty mieszkaniowe na 100% wartosci nieruchomosci
nie rézni sie znaczaco od pierwszej potowy roku

m Nie, bank nie udziela kredytéw mieszkaniowych na 100% wartosci
nieruchomosci

mTrudno powiedzie¢ / nie wiem

Dane w %

Czy powiedziat(a)by Pan(i), ze poziom wiedzy ekonomicznej
Polakéw jest?

X1 2013
(N=200)

X1 2012
(N=200)

m[5] Bardzo wysoki m[4] Dos¢ wysoki

m[3] Sredni B [2] Raczej niski

H[1] Bardzo niski mtrudno powiedziec¢ / nie wiem

Dane w %

Program Mieszkanie dla Mtodych a popyt
na kredyty mieszkaniowe

W ocenie wiekszosci przedstawicieli sektora
bankowego rzadowy program Mieszkanie dla
Mtodych w umiarkowanym stopniu wptynie na
wzrost popytu na kredyty mieszkaniowe
(60%). W ocenie co pigtego bankowca (18%)
wptyw ten niski, a co dziesigtego (8%) bardzo
niski.

Nowelizacja rekomendacji S a popyt na
kredyty mieszkaniowe

Co siodmy przedstawiciel sektora
bankowego (14%) dostrzega wzrost
zainteresowania kredytami hipotecznymi na
100% wartosci nieruchomosci przed wejsciem
rekomendacji S. Niespetna potowa badanych
(46%) nie dostrzega jednak wzrostu popytu
na taki rodzaj kredytéw. W ponad co jednej
trzeciej przypadkéw (37%) takie kredyty nie
s udzielane.

Wiedza ekonomiczna Polakéw

Wsrod bankowcéw spadfa ocena poziomu
wiedzy ekonomicznej Polakéw. W poréwnaniu
z 2012 rokiem wzrdst odsetek badanych
postrzegajacych poziom wiedzy ekonomicznej
Polakéw jako raczej niski (37% wzrost o 9
p.p.). Wptyw na to miato gtdwnie zmniejszenie
sie grupy postrzegajgcej ten poziom jako
$redni (55%, spadek o 11 p.p.). Jedynie co
czternasty bankowiec uwaza, Zze poziom
wiedzy ekonomicznej Polakéw jest dosé
wysoki lub wysoki (w sumie 7% wzrost o 2

p-p.)-
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Pytania dodatkowe

W Polsce z ustug bankéw wciaz korzysta znacznie mniej mieszkancow niz w innych krajach Unii Europejskiej. Jakie sa wediug
Pan(i) gtéwne powody nizszej sklonnosci Polakow do wspétpracy z bankami w poréwnaniu z mieszkancami innych panstw Unii
Europejskiej? Prosze wskazac trzy w kolejnosci najwazniejsze powody.

Brak nawykow, wyksztatconej potrzeby oszczedzania
Wysokie bezrobocie, brak statych dochoddw sporej czesci ludnosci

IS
a

Preferowanie pienigdza gotéwkowego
Przywyczajenie do trzymania gotéwki w domu

(N
iy

w
o

Skrywanie faktycznych dochodéw i zasobéw finansowych

N
N

Nieufnos¢, brak zaufania do bankdéw
Niedostepnos$¢ bankéw dla ludzi o niskich dochodach

N
[

[y
©

Lek przed zadtuzaniem sie, zyciem na kredyt

[
o

Wysokie koszty ustug bankowych

Staba infrastruktura dla obrotu gotéwkowego
Ogolnie, niska ocena dziatalnosci bankdéw
Poczucie braku bezpieczefstwa bankéw

Mata liczba placoéwek bankowych

sl ]
© kB NN
[

Zta jakos$¢ ustug bankow

Powody niekorzystania z ustug bankéw

Wedtug przedstawicieli sektora bankowego gtéwna
przyczyng niekorzystania z ustug bankowych przez
Polakéw, podobnie jak w poprzednich latach, jest brak
nawyku, wyksztatconej potrzeby oszczedzania (59%o,
wzrost o 3 p.p.). Bankowcy dostrzegajg réwniez wptyw
trudnej sytuacji na rynku pracy i wysokiego bezrobocia, a
co za tym idzie braku statych dochoddéw sporej czesci
ludnoéci  (45%). Podobny odsetek wskazuje na
preferowanie pienigdza gotéwkowego (44%, spadek o 2
p.p.), a nieco mniejszy na przyzwyczajenie do trzymania
gotowki w domu (34%, spadek o 11 p.p. w poréwnaniu z
2012). Wiekszy odsetek niz przed rokiem wskazuje na brak
zaufania do instytucji finansowych (24%, wzrost o 7 p.p.).
Brak dostepnosci do bankéw dla ludzi o niskich dochodach
to powdd niekorzystania z ustug bankowych przez Polakow
wskazywany przez co pigtego bankoweca.
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