Najwazniejsze wnioski wynikajgce z konferencji Wyzwania bankowosci 2021

Konferencja sktadata sie z trzech sesji poswieconych zagadnieniom makroekonomicznym,
prawnym z obszaru ochrony konsumenta oraz udziatu bankéw w finansowaniu gospodarki.
Wsréd prelegentdw znajdowato sie liczne grono profesoréw uniwersyteckich, praktykéw
bankowych oraz niezaleznych ekspertéw. Wysoki poziom merytoryczny konferencji zapewniat
wspotudziat w organizacji konferencji Akademii Leona Kozminskiego.

Sesja makroekonomiczna

W czesci makroekonomicznej wiele uwagi poswiecono zjawisku rosngcej w ostatnim czasie
inflacji, zastanawiajac sie nad pozgdanymi kierunkami prowadzenia policy mix, ktéra pozwoli
na obnizenie inflacji bez zahamowania tempa wzrostu gospodarczego kraju.

Podkreslano, ze w ostatnim czasie znajdujemy sie w wyjatkowym czasie, gdy wystepujg duze
wahania gospodarcze, niespotykane od dawna.

Obserwuje sie powrét oczekiwan inflacyjnych. Zmienia sie takze spojrzenie, co jest powodem
inflacji. W efekcie poziom inflacji zaskoczyt wielu analitykéw, niektérzy uznawali j3 nawet za
niegrozng. Dane GUS tez nie reagowaty silniej do IX 2021 r., dopiero pdzniej nastgpita zmiana.
Podkreslano, ze wiekszos¢ gospodarek jest ponizej swojego potencjatu rozwoju, wiec inflacja
powinna by¢ pod kontrolg. Ale zaczeto zwracaé wiekszg uwage na inne czynniki. Podkreslano
role niskiego bezrobocia, przerwanie tancucha dostaw, wzrost cen surowcéw (w tym
energetycznych), wysokie deficyty budzetowe w celu przeciwdziatania ekonomicznym
skutkom pandemii. By¢ moze skala pomocy publicznej byta zbyt duza w stosunku do potrzeb,
ale obawiano sie tez skutkéw zbyt matego wsparcia dla gospodarki. Wiekszego znaczenia
nabrata spirala cenowo-ptacowa, ktdre to zjawisko nie wystgpito przez ostatnie 30 lat w
gospodarkach rozwinietych. Presja ptacowa rosnie silnie w niektdrych branzach.
Budownictwo silnie reaguje na zmiany w gospodarce. Rosng ceny materiatéw. Duzy wptyw jest
pandemii. Istniejg problemy z faricuchami dostaw np. w chemii budowlanej. Nastepuje wzrost
cen surowcow — miedzi, cyny, aluminium. W wielu przypadkach ceny inwestycji nie podlegaja
waloryzacji. Presja ptacowa rosnie. W budownictwie brakuje rgk do pracy. Dynamika ptac jest
wyzsza niz w innych czesciach gospodarki i ro$nie w okresie kumulacji inwestycji. Pracownicy
z Ukrainy i Biatorusi kosztujg firmy tyle, co polscy pracownicy, szczegdlnie gdy mogg oni
wyjechaé dalej zagranice. Firmy zaczynajg sie ba¢ wyzszych stdp procentowych — bedzie to
kolejne wyzwanie dla nich. Ta obawa moze by¢ jednak nadmierna, bo stopy byty na rekordowo
niskim poziomie dotychczas. Ale stopy mogg hamowa¢é zapedy rozwojowe firm.

Jako efekt pandemii wskazuje sie tez na zmiane struktury konsumpcji w kierunku wiekszego
znaczenia konsumpcji towaréw kosztem ustug. To wptyneto tez na wyzsza inflacje. Jesli
struktura konsumpcji (towary versus ustugi) nie zmieni sie, to inflacja moze ustabilizowad sie i
dlatego EBC wstrzymuje sie z podwyzkami stép procentowych

W ostatnim badaniu NBP wiekszos¢ firm wskazuje, ze inflacja nie spadnie do 2023 r., a wiele
duzo uwaza, ze moze ona wzrosngc. Oczekiwania inflacyjne sg zatem wysokie. Place rosng
prawie w tempie dwucyfrowym. 50% firm szuka pracownikéw. Prawie pofowa bedzie podnosié
ptace, czesto powyzej 10%. To juz poziom wymagajacy reakcji. Ta reakcja nastgpita teraz
dwukrotnie. Zasadne pytanie, czy ta reakcja nie byta spdzniona. Juz przed pandemig inflacja
byta wyzsza niz cel, brakowato na rynku pracownikéw. Po pandemii nastgpito dostosowanie
polityki makroekonomicznej i pojawienie sie oczekiwan inflacyjnych, ktére trzeba teraz
modyfikowac.
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Dzi$ wyzwaniem jest obnizenie inflacji bez spowodowania silnego hamowania gospodarki. Z
jednej strony jest wiec ryzyko zbyt stabej reakcji banku centralnego, z drugiej zas ryzyko
powtdrzenia btedu na sSwiecie z lat 2011 -12, czyli silnego zaostrzenia polityki fiskalnej i
monetarnej w warunkach nieustabilizowanego wzrostu gospodarczego. To ona spowodowata
niepokojace ruchy spoteczne w latach 2015 -16 na Swiecie wynikajace m.in. z wysokiego
bezrobocia, niepewnoscig co do przysztosci. Stad pojawita sie teza, ze by¢ moze lepiej jest zy¢
z nieco wyzszg inflacjg niz zdusié¢ wzrost gospodarczy.

Wskazywano na rekordowo niskga stope inwestycji w Polsce (16%), najnizszg od wielu lat. Stopa
inwestycji prywatnych byfa jeszcze nizsza (tylko 12%), podczas gdy w UE wynosi ona ok. 22% i
wielu krajach pandemia nie zawsze przetozyta sie na spadek stopy inwestycji.

Wedtug BIK akcja kredytowa silnie spadta w 2020 r. (np. w detalu o 17%, w segmencie
mikrofirm czy kredytéw dla rolnictwa ponad 20%), ale w 2021 r. widoczne jest silne odbicie
(pamietajgc o nizszej bazie). Wzrosty portfele o ponad 20% dla hipotek, kredytow
gotowkowych, ratalnych, takze w firmach pozyczkowych. Kredyty dla firm kilkanascie procent.
Kredyty inwestycyjne to wzrost o blisko 20%, ale kredyt tylko w niewielkim stopniu finansuje
inwestycje. Ten wzrost kredytow bedzie sie wyptaszczad i jego wptyw na inflacje bedzie dos¢
ograniczony.

Podkreslano, ze poparcie dla rzadu jest skorelowane z realng dynamikg wynagrodzen, inflacja
bedzie obniza¢ te dynamike i bedzie wptywac¢ na nastroje spoteczne i polityczne. To jest
kwestia wptywu inflacji i bezrobocia na odczucia konsumentéw. Niskie bezrobocie pomaga
rzgdowi i wptyw pozytywny wptyw niskiego bezrobocia jest silniejszy niz ujemny wptyw inflacji
(jesli nie jest ona ogromna). Stad tatwiej rzadzagcym zaakceptowac wyzszg inflacje niz wyzsze
bezrobocie. U nas przestanki wprowadzania podwyzek stép procentowych sg jednak silniejsze
niz w innych krajach, bo jest niskie bezrobocie, silny wzrost ptac. Kraj na tym etapie rozwoju
nie powinien mie¢ zerowych stép procentowych, to jest nienaturalne. Dodatkowo
sprawiedliwo$¢ spoteczna wymaga pewnego balansowania miedzy kredytobiorcami a
deponentami. Deponenci mogg straci¢ oszczednosci zycia przy wysokiej ujemnej stopie
procentowej.

Podwyzka stép procentowych byta konieczna, ale pytanie dokad nalezy dojsé? Teraz sg
oczekiwania rynkowe, ze stopy procentowe wyniosg 3 lub 4%. By¢ moze gospodarka weszta na
inng Sciezka wzrostu i bedzie akceptacja dla wyzszej inflacji w granicach gérnego celu
inflacyjnego 3,5%. Tempo zmian oczekiwan jest wysokie.

Warto tez zastanowic sie, czy nam zalezy na kazdym wzros$cie gospodarczym, na powielaniu
struktury rozwoju gospodarczego, jesli jesteSmy na granicy zdolnosci wytwdrczych i petnego
zatrudnienia a $lad weglowy bedzie miat silne negatywne konsekwencje (tak przy rosnacej
Swiadomosci spotecznej w tym wzgledzie naszych zagranicznych partneréw handlowych). Po
co potrzebny jest nam taki wzrost, aby odtwarzaé ztg strukture gospodarki, konsumpcji?
Obecnie jest czas z pewnoscig na wycofanie stymulatora fiskalnego, bo sytuacja sie zmienita, i
stopniowe wycofywanie stymulatora monetarnego. Pojawia sie pytanie, czy powrét do
poziomu stép sprzed kryzysu byt optymalny, by¢é moze byty one jednak zbyt niskie. Potrzebna
jest reakcja dzis, aby wptywadé na ksztattowanie sie oczekiwan. Wracamy do normalnej sytuacji.
Jesli sytuacja uksztattuje sie korzystnie i rozpoznanie czynnikéw inflacji jest prawidtowe i
dobrze zarzadzi sie oczekiwaniami inflacyjnymi, to jest nadzieja, ze po poczatku roku 2022 r.
inflacja obnizy sie do granicy 4-5% i bedzie stopniowo stabilizowac sie. Ale to wymaga
rozsgdnej policy mix, ktére wesprg czynniki rynkowe.

Podsumowujac nalezy podkresli¢, ze trzeba zapanowaé nad inflacjg, unikajgc jednoczesnie
kosztédw dezinflacji. Odraczanie momentu walki z inflacjg zwiekszy koszty gospodarcze i
spoteczne. Wazne jest, aby polityka fiskalna i monetarna tworzyty warunki dla podnoszenia



poziomu rozwoju gospodarczego. Mamy jako kraj duze nakfady przed nami w celu
zrealizowania niezbednych projektéw modernizacyjnych, rozwojowych. Fala pandemii i
wsparcia dla gospodarki wstrzymata takze naturalne procesy restrukturyzacyjne, co moze zle
wplyngé na efektywnos¢ gospodarcza. Takie dziatania restrukturyzacyjne beda w wielu
przypadkach niezbedne. Martwi, ze tak mata cze$é spoteczenstwa zaszczepita sie i w
konsekwencji zaburzenia pandemiczne mogg powtarzac sie.

Sesja prawna

1. Aktualne doswiadczenia z sektora rynku bankowego kazg stawia¢ pytanie o granice
ochrony konsumenta i jakie powinny byé perspektywy rozwoju zasad ochrony
konsumenta. Jest to wyzwanie prawne, ale tez ekonomiczne i spoteczne.

2. Perspektywa bankowa wskazuje, ze zostaty przekroczone granice ochrony konsumenta.
Mimo istnienia obiektywnych miernikéw ekonomicznych ksztattowanych na rynku,
prawidtowos¢ ich ksztattowania jest kwestionowania i staje sie podstawg do
kwestionowania wieloletnich umoéw kredytowych. Przyktadem moze by¢ tabela kursowa
banku. W okreslonych przypadkach stanowi to pretekst do ubiegania sie o zwolnienie sie
z dtugu lub przynajmniej znaczna redukcja zadtuzenia, ktéra powoduje de facto
wywtaszczenie bankéw z majgtku. Wydawane wyroki sagdowe powoduja, ze banki tracg
miedzy 50% a 87% wierzytelnosci, co moze prowadzi¢ do ogromnych strat finansowych
bankdw.

3. Orzecznictwo w zakresie ochrony konsumenta oderwato sie od watkéw ekonomicznych,
nie wchodzi w istote problemu. Czy prawo nie jest naduzywane w zakresie kredytow
frankowych? Badanie z 2013 r. na grupie kredytobiorcéw frankowych dot. motywoéw
wyboru kredytu CHF, 81% motywacjg byto ptacenie nizszej raty, wysokie punkty uzyskata
takze optacalno$¢ takiego kredytu oraz poprawa zdolnosci kredytowej kredytobiorcy.
Badanie ze stycznia 2015 r., a wiec tuz po wyraznej zmianie kursu PLN/CHF, pokazuje zwrot
w ocenach frankowiczéw. Juz 62% czuto sie wowczas oszukanych przez banki. Rozpoczeto
szuka¢ btedéw w umowach, aby kredytobiorcy mogli je kwestionowa¢ w sgdach. Pojawity
sie zarzuty, ze umowy byty zawierane niezgodnie z prawem cywilnym. Wyroki TSUE i SN
mowig za$, ze nie ma generalnie zakazu udzielania kredytéw walutowych dla
konsumentéw. Argumenty o zachecaniu przez banki do zaciggania kredytéw walutowych
tez zostaty odrzucone przez TSUE. Prawo konsumenckie postuzyto kredytobiorcom, aby
zwolni¢ sie z zobowigzania kredytowego poprzez podwazanie i uniewaznienie umowy. To
jest naduzycie w kontekscie ekonomicznym, jak i zakresie celu stawianego prawu
konsumenckiemu. S3 to naduzycia, gdyz wyroki sagdowe nie powinno prowadzi¢ do
uniewaznienia umowy, ale do zmiany warunkéw umowy uznanych za nieprawidfowe,
abuzywne. Celem wyrokéw nie powinno by¢ uprzywilejowywanie kredytobiorcow, ale
przywrocenie réwnosci stron.

4. Kuriozalna jest sprawa akceptacji dla nieczytania umowy przez strony. Ale taka
interpretacja postanowienia TSUE z czerwca 2021 r. jest zbyt daleko idgca. Prawo
konsumenta wymaga, aby klienci czytali umowy. To byto m.in. przestankg tworzenia
takiego prawa i przestankg walki z analfabetyzmem w przesztosci. Jesli postanowienie
zwalniatoby z czytania, to zwalniatoby z myslenia. Moze nalezatoby zwolni¢ zatem
konsumenta z dokonywania zakupdéw. Zatozenie, ze panstwo bedzie chronito w petni
konsumenta, godzi w godnos¢ cztowieka, w jego wolnos¢. Trzeba oddzieli¢ kwestie
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starannosci — posiadania mozliwosci uzyskania informacji od stosowania klauzul
niedozwolonych w umowie i missellingu (czyli wprowadzania konsumenta celowo w btad).
Zadaniem sadu powinno by¢ analiza, kto jest beneficjentem przyjmowanego rozwigzania.
Powinno by¢ rozstrzygniete, jakie sg skutki uniewaznienia umowy. Inaczej to dewastuje
sytuacje rynkowa. istniejg gtebokie watpliwosci, aby TSUE tak rozumiat postanowienie i
taka interpretacja postanowienia nie jest uzasadniona.

Trzeba jednak tez zauwazy¢, ze umowa zawiera obowigzki informacyjne dla konsumenta i
sg one wazng czescig kazdej umowy. Natomiast zastosowanie klauzul niedozwolonych
stanowi przekroczenie granic swobody uméw i wtedy naraza sie strona umowy na
dotkliwo$¢ ekonomiczng i prawng z tytutu zawarcia takiej umowy. Sankcja za zawarcie
takiej klauzuli musi by¢ na tyle dotkliwa, aby nie stosowa¢ klauzul niedozwolonych. Stad
istnieje sankcja bezskutecznosci w prawie konsumenckim.

Prawo konsumenckie wymyka sie z podziatéw. Jest silnie rozbudowywane, jest to prawo
niewygodne i limitujgce dla przedsiebiorcow. Nie jest to prawo zrozumiate. Ogranicza tez
swobode prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Istnienie duze zagrozenie wypaczania
ochrony przez rozbudowywanie wymogow informacyjnych, ale takze przez same przepisy
prawa. W prawie unijnym s wymogi w sprawie prawidtowo przekazywanych obowigzkéw
informacyjnych. Dostawcy towaru, ustugi najwiecej wiedzg o produkcie i dlatego oni
powinni by¢ odpowiedzialni za informowanie o tym produkcie. Czy wiecej informac;ji daje
wiekszg wiedze i ochrone konsumentowi? Dobrze poinformowany konsument jest lepiej
chroniony, moze nie wejs¢ w dang relacje lub negocjowac warunki umowy. Nie ilos¢, ale
jakos¢ i sposdb ich przekazywania powinny by¢ najwazniejsze. To zmienia optyke
patrzenia. Aby zapobiega¢ missellingu, ktéry nastepuje przez zte podanie informacji, to
potrzebna jest uczciwos¢ kontraktowa, transparentno$¢ informacji. Ochrona przez
informacje nie powinna by¢ iluzoryczna.

W zakresie wymogu informacyjnego pojawia sie pytanie, gdzie sg granice informacji. tatwo
mowic o ogdlnikach, ale jaka ona powinna by¢ w szczegétach, jaki ma byc¢ jej zakres, to juz
jest o wiele trudniejsze do okreslenia. Trzeba bytoby np. informowaé o przysztych
mozliwych zdarzeniach, ktére czesto nie sg mozliwe do przewidzenia, jak kryzysy,
pandemie.

Jaka bedzie dalsza praktyka prawa konsumenckiego? W kwestii orzecznictwa nad CHF
wiele zostato powiedziane, ale narracja moze jeszcze zmienié sie. Moze nastgpi urealnienie
prawa konsumenckiego. Po stronie sedzidw TSUE chyba pojawita sie refleksja, ze
orzeczenia poszty za daleko (o czym Swiadczy orzeczenie wegierskie, czy orzeczenie w
sprawie BPH). Ale sgdy w Polsce starajg sie na razie nie widzie¢ tych orzeczen. Troche
optymizmu jednak pojawia sie.

Wzorzec konsumenta w Polsce nie jest okreslany sektorowy, ale jednolicie w prawie
cywilnym. Czy umowa jest niewazna z art. 58 kg, to jest to poszukiwaniem sposobu, aby
nie zwraca¢ kapitatu a przynajmniej nie zwracaé korzysci z kapitatu. Teza, ze Polak nie wie,
co to jest kurs walutowy w dobie wyjazdéw zagranicznych na masowg skale jest
nieuprawniona. Spér nie jest tak skomplikowany, bo upadek umowy powinno by¢
ostatecznoscig, ale jest kwestia uczciwego rozliczenia kwoty, ktérej byty sSwiadome. Banki
odebraty lekcje i efekt prewencyjny zostat juz osiggniety w wielu innych obszarach
dziatania bankdw.

Poszukiwanie ztotego Srodka jest trudne do zastosowania w praktyce. Trudno zgodzic¢ sie
z naduzywaniem prawa konsumenckiego. Wokdt klauzul abuzywnych jest wiele
zamieszania, bo one istniejg od 20 lat. Nie wszyscy konsumenci korzystajg z tego prawa.
Najlepsze bytoby rozwigzywanie spraw w sposdb bez sgdowy, polubowny. Byt czas na takie
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podejscie, dogadanie sie stron. Zastosowanie abuzywnosci niesie skutki ekonomiczne.
Dobre praktyki w zakresie informowania powinny rozwijac sie, ale one tez nie sg pdziniej
zawsze przestrzegane przez sygnatariuszy. Od profesjonalisty powinno wymagacé sie
dobrego informowania. Warto przypomnie¢, ze uniewaznienie umowy i w efekcie
postawienie kredytu w stan wymagalnosci nie musi by¢ korzystne dla konsumenta, bo
musi on od razu sptaci¢ kredyt.

Warto tez na koniec pamieta¢, ze kredyty walutowe byty udzielane w innych realiach, w
innym stanie prawnym. Inne byto rozumienie czyndw nieakceptowalnych. Pozyskano
$rodki zagraniczne na rozwdj mieszkalnictwa. Uksztattowanie w sposdb rozsgdny relacji
miedzy bankami a klientami ma fundamentalne znaczenie. Musimy sie w tym zakresie
dobrze ksztatci¢, takze wyroki sagdowa nie zawsze sg niestety wysokiej proby. Caty czas
trzeba doskonali¢ sie w tym zakresie.

Sesja bankowa

1. Stoimy dzi$ przed przebudowg duzej czesci naszej gospodarki. Czes¢ z tych zadan
bedzie finansowana takie przez banki. Zmiana w gospodarce pod katem jej
modernizacji bedzie niezbedna, zwtaszcza ze wzgledu na istniejgce aspiracje jak i
odlegte miejsce w UE dzi$ pod wzgledem nowoczesnosci czy emisyjnosci. Banki, aby
sprosta¢ wyzwaniu finansowania gospodarki, muszg stale budowac¢ swojg pozycje:
zwiekszac kapitaty, baze depozytowsa, rozbudowywac oferte kredytowq i innych ustug
finansowania.

2. Jaka jest sita sektora bankowego do rozwoju gospodarki? Generalnie sytuacja nie jest
zfa, aktualne wyniki finansowe bankéw sg bardzo dobre. Wiele rzeczy udato sie zrobic.
Rosnie dynamicznie finansowanie MSP w ostatnim roku. Pomogty w tym produkty
gwarancyjne, ktdre sg wykorzystywane dzieki wspétpracy z BGK i instytucjami
unijnymi. Dobrze bytoby je utrzymac jak najdtuzej w przysztosci. Pomaga bankom
digitalizacja, ktéra utatwia kontakt z klientem i dostep do finansowania. Pomdéc moze
transformacja technologiczna.

3. Banki majg dobrg sytuacje ptynnosciowg, sg dobrze skapitalizowane, ale wskazniki
efektywnosci nie sg juz tak dobre. Trzeba na nie spojrze¢ przez pryzmat mozliwosci
generowania kapitatdw witasnych. Nalezy tez pamietaé, ze mamy rdéine banki w
sektorze, o réznej sytuacji finansowej ekonomicznej.

4. Co hamuje banki? Sg one bardzo silnie obcigzone finansowo réznymi daninami
publicznymi, takze w porédwnaniu z innymi krajami UE. Wyzwaniem jest trwajgca walka
o talent pracownikéw. Kiedys wszyscy chcieli pracowac w bankach. Dzi$ fintechy, firmy
IT zabierajg dobre kadry. To sg bariery rozwoju.

5. Warto przypominac o roli bankéw w okresie pandemii, o dostarczonych produktach
pomocowych, gwarancyjnych, ktére zostaty podane klientom w formie wolontariatu,
bez wynagrodzenia, za to z duzym zaangazowaniem pracownikéw bankéw. W ramach
pomocy covidowej skorzystato 162 tys$ firm. Fintechy nie majg takich ograniczen, ale
tez nie one dostarczaty pomoc przedsiebiorcom. Warto zauwazy¢, ze nie wszedzie
sytuacja wyglgdata tak jak Polska. W USA banki zarobity duze pienigdze na udziale w
takich programach.

6. Szansg i wyzwaniem jest katastrofa klimatyczna i wynikajgca z niej potrzeba
transformacji energetycznej kraju, dekarbonizacja, finasowanie OZE (warto
przypomnie¢ postulat zwolnienia takich aktywéw z podatku bankowego). Inne
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wyzwania to starzenie sie populacji, nieréwnosci spoteczne. Tematem numer 1 jest
ryzyko ESG. To sg tysigce stron nowych regulacji powstajgcych w zawrotnym tempie.
To wielkie wyzwanie. Dzi$ to nie adekwatno$¢ kapitatowa, czy ryzyko rynkowe jest
najwazniejsze. U nas produkcja pozostawia o wiele wiekszy $lad weglowy a w
miedzynarodowym ciggu wymiany towardw to bedzie mie¢ znaczenie i stanowié
wyzwanie dla gospodarki.

W BGK sg umieszczone liczne programy publiczne do wykorzystania z udziatem
bankéw. Mozna wymieni¢ chociazby gwarancje kredytowe dla studentéw medycyny,
szeroki zakres wsparcia dla nowych projektéw rozwojowych i ich pdzniejszej
komercjalizacji. BGK jest tez partnerem unijnym, ktéry pozwala na wsparcie projektéw
bardziej ryzykownych, takze projektéw inwestycyjnych silnie budowanych w oparciu o
rating ESG. Duzo jest tych rozwigzan i ciezko wyobrazi¢ sobie jak je wdrozy¢. Sektor
bankowy mocno obronit sie, jak sie patrzy na poziom NPL, a to pozwala na rozwdéj. W
ramach Polskiego tadu BGK bedzie aktywnie dziatat we wspodtpracy z bankami.
Zagrozenie mozna widzie¢ w braku apetytu bankéw na ryzyko. Duza jest sprzedaz
kredytow z gwarancjami publicznymi. Ale bez normalnych kredytéw komercyjnych nie
bedzie wyzszej rentownosci bankdéw, zwtaszcza w warunkach ich wysokiej ptynnosci.
Sciezka powrotu do pozytywnych nominalnych stép procentowych daje wieksze
szanse na wyzszg rentownos¢ bankow.

Potrzebne sg wyrazne sygnaty ze strony programow rzgdowych, jakie aktywnosci bedg
wspierane i dawaé w ten sposéb mocny impuls dla kierunkéw rozwoju. Wiele MSP ma
trudnosc¢ z dostepem do réznych programéw. Potrzeba stworzenia ekosystemoéw dla
roznego dostepu do finansowania. Czes¢ MSP powinno by¢ obecne tez na rynku
kapitatlowym i BGK jest gotéw wspiera¢ zaangazowanie bankéw w objecie
akcji/udziatow firm. Nie mamy za duzo kapitatu w gospodarce polskiej, zwtaszcza na
projekty innowacyjnej, to tez jest wyzwanie. Ale trzeba powiedzieé, ze wazna jest
percepcja ryzyka na tym rynku w Polsce, zwtaszcza w kontekscie zaburzen na rynku
kapitatowym w przesztosci.

Pozytywnym znakiem jest dobra wspdtpraca bankéow z sektorem publicznym. Profil
zaufany pozwolit na lepszy dostep klientéow do finansowania, wykorzystanie
produktéw finansowych. Infrastruktura IT w bankach wymaga statego inwestowania,
np. wyzwaniem bedzie przejScie do chmury. Nadal mamy grupe klientéw
nieubankowionych oraz konieczno$¢ utrzymania oddziatéw. Banki nadal musza
zapewnia¢ dostep do gotdowki. Wazine jest cyberbezpieczedstwo. Wysoka jest
niepewnosc regulacyjna dla bankow.

Wspodtczesnie wyzwaniem dla biznesu jest rozproszenie miejsc, w ktorych
przedsiebiorca moze szuka¢ informacji o dostepnych srodkach pomocowych. Powinno
by¢ jedno miejsce, gdzie znajdzie informacje o wszystkich dostepnych srodkach
pomocowych, o ktére moze aplikowac.

Wyzwaniem jest dla bankéw budowanie dtugich pasywoéw, chociazby na bazie
sekurytyzacji i listdw zastawnych. Jest to trudne, gdy jest nadptynnos¢ w bankach i
niskie stopy procentowe. Do tego dochodzg koszty podatku bankowego, optaty na
BFG. Przy cenie dla klienta w wysokosci WIBOR + 80 pb, stanowi ona zaledwie pokrycie
kosztdw pozyskania finansowania. Na ograniczone inwestycje wptywa pandemia,
takze duzy zastrzyk gotowki w ramach programu pomocowego. Duze jest wyzwania
informacyjne dla bankow, aby informowaé klientéw o dostepnych programach z
dofinansowaniem.
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Wyzwaniem jest dzi$ takze mentalnos¢ obywateli, przedsiebiorcéw. Wiecej sg oni dzi$
sktonni inwestowac sie w siebie, w rodzine a dopiero na koficu w rozwdj biznesu. Takie
podejscie wynika z wysokiego poziomu niepewnosci, takze niepewnosci rozwigzan
prawnych, ale to silnie ogranicza mozliwosci rozwoju. Nalezy pamietaé, ze banki nie
mogga byc¢ jedynym finansowaniem zewnetrznym dla przedsiebiorstw — musza by¢
aktywne takze inne kanaty zewnetrznego finansowania.

Sektor bankowy musi by¢ uwolniony od niespotykanie w UE wysokich obcigzen
finansowych, ten silnik rozwoju gospodarki musi by¢é wzmacniany. Trzeba cieszy¢ sieg,
ze gospodarka wzrasta, ale tez banki muszg wzmacniac¢ sie kapitatowo i dawacé szanse
na przyspieszenie finansowania i modernizacji gospodarki. Trzeba tez uwazaé na
nadmierne przeregulowanie gospodarki, ktére hamuje mozliwosci wzrostowe.



