
Pytania do egzaminu 
"Certyfikowany Konsultant ds. Finansowych (CKF)"

(część pisemna)
Pytania testowe na egzamin Certyfikowany Konsultant ds. Fiansowych (CKF) - bez odpowiedzi

1. WIEDZA
1.1. SYSTEM BANKOWY

1. SYSTEM BANKOWY OBEJMUJE NASTęPUJąCE GRUPY BANKóW:
2. NA CZYM POLEGA FUNKCJA EMISYJNA BANKU CENTRALNEGO?
3. PODSTAWOWYM ZADANIEM NBP JEST UTRZYMANIE STABILNEGO POZIOMU CEN. ZGODNIE Z
OPRACOWANą PRZEZ RADę POLITYKI PIENIężNEJ STRATEGIą POLITYKI PIENIężNEJ PO 2003
ROKU, CELEM NBP JEST:
4. NA CZYM POLEGA FUNKCJA BANKU PAńSTWA BANKU CENTRALNEGO?
5. JAKA JEST PODSTAWOWA DZIAłALNOść BANKóW KOMERCYJNYCH?
6. JAKA JEST RóżNICA MIęDZY BANKIEM SPółDZIELCZYM A SPółDZIELCZą KASą
OSZCZęDNOśCIOWO - KREDYTOWą?
7. KTO USTALA WYSOKOść STóP PROCENTOWYCH NBP?
8. KTO ZAJMUJE SIę BADANIEM ZGODNOśCI UDZIELANYCH KREDYTóW, POżYCZEK PIENIężNYCH,
AKREDYTYW, GWARANCJI BANKOWYCH I PORęCZEń ORAZ EMITOWANYCH BANKOWYCH
PAPIERóW WARTOśCIOWYCH Z OBOWIąZUJąCYMI W TYM ZAKRESIE PRZEPISAMI?
9. KTO ZAJMUJE SIę OCENą SYTUACJI FINANSOWEJ BANKóW, W TYM BADANIEM WYPłACALNOśCI,
JAKOśCI AKTYWóW, PłYNNOśCI PłATNICZEJ, WYNIKU FINANSOWEGO BANKóW?
10. ROZRACHUNKI MIęDZYBANKOWEPRZEPROWADZANE Są PRZEZ:
11. BFG GWARANTUJE LIMIT śRODKóW ZGROMADZONYCH W BANKU PRZEZ JEDNEGO
DEPONENTA W KWOCIE:
12. KTóRE DEPOZYTY NIE PODLEGAJą OCHRONIE BFG?
13. CZYM ZAJMUJE SIę ARBITER BANKOWY?
14. ZASADY DOBREJ PRAKTYKI BANKOWEJ (KODEKS ETYKI BANKOWEJ) ZOSTAłY:
15. KTO OPRACOWAł W FORMIE UCHWAłY ZASADY DOBREJ PRAKTYKI BANKOWE?
16. NA CZYM POLEGA ISTOTA POśREDNICTWA FINANSOWEGO?
17. NADZóR BAKOWY :
18. NADZóR NAD DZIAłALNOśCIą BANKóW WPOLSCE SPRAWUJE:
19. DO ZADAń KOMISJI NADZORU FINANSOWEGONALEżY W SZCZEGóLNOśCI:
20. KONTROLA WEWNęTRZNA W BANKU WYKONYWANA JEST PRZEZ:
21. WSKAż TWIERDZENIE NIEPRAWDZIWE.KAżDE BIURO MAKLERSKIE ZAJMUJE SIę:

1.2. ORGANIZACJA I ZARZąDZANIE BANKIEM
1. DO ZADAń PLANOWANIA OPERACYJNEGO NALEżY:
2. REGULAMINY BANKOWE TO:
3. REGULAMIN ORGANIZACYJNY BANKU OKREśLA M.IN.:
4. TAJEMNICA BANKOWA OBOWIąZUJE:
5. CALL CENTER TO:
6. UMOWY KREDYTOWE MOGą PODPISYWAć ZE STRONY BANKU:
7. CZY BANK MA OBOWIąZEK OGłASZAć LISTę SWOICH PARTNERóW OUTSOURCINGOWYCH?

1.3. OBSłUGA KLIENTA - OPERACJE BANKOWE
1. JAKIE DZIAłANIA PODEJMUJE SIę W CELU ZABEZPIECZEń SYSTEMóW INFORMATYCZNYCH?
2. CO TO JEST ELIXIR?
3. JAK PRZEBIEGAJą SESJE ELIXIR?
4. MECHANIZM PODZIELONEJ PłATNOśCI CZYLI TZW. SPLIT PAYMENT
5. W JAKIEJ WALUCIE MOżNA DOKONYWAć PRZELEWU SEPA?
6. CZYM JEST IBAN?
7. JAK WYGLąDA NUMER IBAN W POLSKIM SEKTORZE BANKOWYM?
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8. CO TO JEST RRSO?
9. PODATEK OD ZYSKóW KAPITAłOWYCH (DOCHODóW UZYSKANYCH ZE ZBYCIA PAPIERóW
WARTOśCIOWYCH LUB POCHODNYCH INSTRUMENTóW FINANSOWYCH I REALIZACJI PRAW Z NICH
WYNIKAJąCYCH) WYNOSI W POLSCE:
10. INWESTOR BęDąCY OSOBą FIZYCZNą OTRZYMUJE ZBIORCZą INFORMACJę SUMUJąCą
OSIąGNIęTE PRZYCHODY I PONIESIONE KOSZTY NA WSZYSTKICH RACHUNKACH I REJESTRACH
PROWADZONYCH W DOMU MAKLERSKIM W FORMIE:
11. DYREKTYWA PSD2:
12. PIENIąDZ ELEKTRONICZNY JEST:
13. DO OPERACJI CZYNNYCH (AKTYWNYCH) BANKU ZALICZAMY:
14. DO OPERACJI BIERNYCH (PASYWNYCH) BANKU ZALICZAMY:
15. DO OPERACJI POśREDNICZąCYCH BANKU ZALICZAMY:
16. CZYNNOśCIAMI BANKOWYMI ZASTRZEżONYMI DLA BANKóW Są:
17. BANKI PROWADZą DLA OSóB PRAWNYCH M.IN. RACHUNKI:
18. DLA OSóB FIZYCZNYCH BANKI PROWADZą M.IN. RACHUNKI:
19. STOPA PROCENTOWA UWZGLęDNIAJąCA KAPITALIZACJę ODSETEK TO STOPA:
20. MIęDZYNARODOWY STANDARD NUMERACJI KONT BANKOWYCH TO
21. POLSKI STANDARD OKREśLAJąCY SPOSóB NUMERACJI RACHUNKóW BANKOWYCH TO:
22. W NUMERZE RACHUNKU BANKOWEGO WYRóżNIK BANKU STANOWIą CYFRY ZNAJDUJąCE SIę
NA:
23. RACHUNEK RODZINNY
24. RACHUNEK  VAT
25. POLECENIE ZAPłATY SłUżY DO:
26. BIURA USłUG PłATNICZYCH MOGą śWIADCZYć USłUGI:
27. DOKONYWANIE OPERACJI BANKOWYCH Z WYKORZYSTANIEM APLIKACJI
ZAINSTALOWANYCH W URZąDZENIACH MOBILNYCH UMOżLIWIA
28. WG. USTAWY O USłUGACH PłAT. DOSTAWCA PłATNIKA MUSI DOPROWADZIć DO UZNANIA
RACHUNKU  DOSTAWCY ODBIORCY KWOTą ZLECENIA PłATNIKA:
29. PRZY WYKONYWANIU TRANSAKCJI PłATNICZYCH Z WYKORZYSTANIEM RACHUNKU
BANKOWEGO UNIKATOWYM IDENTYFIKATOREM JEST::
30. INICJATOREM PłATNOśCI W FORMIE POLECENIA ZAPłATY JEST:
31. INICJATOREM PłATNOśCI W FORMIE POLECENIA PRZELEWU JEST:
32. KWOTA POJEDYNCZEGO PLECENIA ZAPłATY W ODNIESIENIU DO PłATNIKóW BęDąCYCH
KONSUMENTAMI:
33. PRAWO ZWROTU ZREALIZOWANEGO POLECENIA ZAPłATY PRZYSłUGUJE KONSUMENTOWI W
TERMINIE:
34. PRAWO ZWROTU ZREALIZOWANEGO POLECENIA ZAPłATY PRZYSłUGUJE PłATNIKOWI
NIEBęDąCEMU KONSUMENTEM  W TERMINIE:
35. PIERWSZY SYSTEM ROZLICZEń PłATNOśCI NATYCHMIASTOWYCH W POLSCE, UMOżLIWIAJąCY
BEZPOśREDNIą REALIZACJę TRANSAKCJI Z KONTA NADAWCY W JEDNYM BANKU NA KONTO
ODBIORCY W INNYM BANKU WPROWADZONY PRZEZ KIR TO:
36. POLSKIM ODPOWIEDNIKIEM EUROPEJSKIEJ USłUGI SEPA DIRECT DEBIT (SDD) JEST:
37. TRASANT, TRASAT, INDOS TO OKREśLENIA ZWIąZANE Z :
38. TARGET2 JEST TO
39. W FORMIE SEPA CREDIT TRANSFER NIE MOżNA DOKONAć PłATNOśCI DO:
40. PANEUROPEJSKI PROGRAM BUDOWY JEDNOLITEGO OBSZARU PłATNOśCI W EURO TO:
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41. KRAJOWY SYSTEM ROZLICZEń KART PłATNICZYCH JEST PROWADZONY PRZEZ:
42. POSIADACZ RACHUNKU BANKOWEGO JEST OBOWIąZANY ZGłOSIć BANKOWI NIEZGODNOść
SALDA W CIąGU:
43. MAłOLETNI POSIADACZ RACHUNKU OSZCZęDNOśCIOWO-ROZLICZENIOWEGO MOżE NIM
SWOBODNIE DYSPONOWAć, O ILE NIE SPRZECIWI SIę TEMU NA PIśMIE JEGO PRZEDSTAWICIEL
USTAWOWY, PO UKOńCZENIU:
44. RACHUNKI OSZCZęDNOśCIOWO-ROZLICZENIOWENIE  NIE MOGą BYć PROWADZONE DLA:
45. UMOWA RACHUNKU BANKOWEGO, KTóREGO POSIADACZEM JEST OSOBA
FIZYCZNA, NIEZAWARTA W ZWIąZKU Z PROWADZENIEM DZIAłALNOśCI GOSPODARCZEJ, ULEGA
ROZWIąZANIU Z:
46. KAżDEGO DNIA ROBOCZEGO W SYSTEMIE ELIXIR ODBYWAJą SIę:
47. SYSTEM SORBNET2 CHARAKTERYZUJE:
48. PłATNOśCI MIęDZY PRZEDSIęBIORCAMI MUSZą BYć DOKONYWANE ZA POśREDNICTWEM
RACHUNKU BANKOWEGO, JEżELI:
49. ZASADA KOMISYJNOśCI W PRACY PIONU KASOWO-SKARBCOWEGO NIE DOTYCZY:
50. KARTY PłATNICZE, KTóRE SAMODZIELNIE MOGą WERYFIKOWAć NUMER PIN, CO ELIMINUJE
KONIECZNOść łąCZENIA SIę Z BANKIEM, TO KARTY:
51. KARTA PłATNICZA ZWIąZANA Z RACHUNKIEM BANKOWYM OKAZICIELA TO KARTA:
52. INSTYTUCJA POWOłANA W POLSCE DO PRZECIWDZIAłANIA PRANIU PIENIęDZY TO:
53. WSKAż BEZWARUNKOWE FORMY PłATNOśCI:
54. WSKAż UWARUNKOWANą FORMY PłATNOśCI
55. WSKAż FORMY PłATNOśCI, W KTóRYCH INICJATOREM PłATNOśCI JEST ODBIORCA:
56. ZLECENIODAWCą (PODAWCą) INKASA JEST:
57. PODSTAWą WADą ROZLICZENIA W FORMIE INKASA JEST DLA EKSPORTERA:
58. DOKUMENTY O CHARAKTERZE FINANSOWYM WYKORZYSTYWANE W PłATNOśCIACH W FORMIE
INKASA TO:
59. DLA KOGO BANKI PROWADZą RACHUNKI WSPóLNE?
60. JEśLI NA POCZąTKU ROKU KURS WYNOSIł 4,5 ZłOTEGO ZA EURO, A W KOńCU ROKU 4 ZłOTE
ZA EURO, TO:
61.  BANK MOżE PRZYJMOWAć WPłATY ZAMKNIęTE OD KLIENTóW, KTóRZY:
62. KARTA DEBETOWA TO TAKA KARTA, KTóRA:
63. RACHUNEK BANKOWY NIE PODLEGA ZAJęCIU SąDOWEMU:
64. DO CZYNNOśCI BANKOWYCH WYKONYWANYCH WYłąCZNIE PRZEZ BANKI NA MOCY USTAWY
PRAWO BANKOWE ZALICZAMY:
65. SKUP WIERZYTELNOśCI PRZEZ BANK TO:
66. DYSPOZYCJA WIERZYCIELA OBCIążAJąCA OKREśLONą KWOTą RACHUNEK DłUżNIKA ORAZ
ZLECAJąCA UZNANIE Tą KWOTą RACHUNKU WIERZYCIELA TO:
67. RACHUNEK SKONSOLIDOWANY TO RACHUNEK:
68. RACHUNKI, NA KTóRYCH śRODKI  Są DEPONOWANE NA CZAS NIEOKREśLONY Z MOżLIWOśCIą
WYCOFANIA ZA WYPOWIEDZENIEM 24- LUB 48-GODZ. TO:
69. LOKATA, NA KóREJ OPROCENTOWANIE  ROśNIE WRAZ Z DłUGOśCIą OKRESU JEJ
UTRZYMYWANIA TO:
70. PODSTAWOWYM CELEM PROWADZENIA RACHUNKU POWIERNICZEGO JEST
71. KONSTRUKCJA TARYFY PROWIZJI I OPłAT BANKOWYCH JEST:
72. ŚREDNIA STOPA PROCENTOWA, PO JAKIEJ NAJWIęKSZE BANKI W POLSCE, Są SKłONNE
INNYM BANKOM UDZIELIć POżYCZKI TO:
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73. STOPA WIBOR JEST:
74. RACHUNEK BANKOWY, Z KTóREGO WYPłATY Są REALIZOWANE NA KAżDE żąDANIE TO
RACHUNEK:
75. BANKI POBIERAJą ODSETKI OD:
76. INNOWACYJNYMI INSTRUMENTAMI PłATNICZYMI Są:
77. W POLSCE PłATNOśCI PRZY UżYCIU KARTY BEZSTYKOWEJ, BEZ ZATWIERDZANIA TRANSAKCJI
KODEM PIN, Są DOKONYWANE DO KWOTY:
78. GłóWNą ZALETą KART BEZSTYKOWYCH JEST
79. REJESTRACJI PROWADZONEJ PRZEZ BANKI W ZWIąZKU Z PRZECIWDZIAłANIEM PRANIU
BRUDNYCH PIENIęDZY I FINANSOWANIU TERRORYZMU PODLEGAJą TRANSAKCJE, KTóRYCH
WARTOść PRZEKRACZA:
80. DOKUMENTY WYSTAWIONE W WALUTACH OBCYCH I PEłNIąCE FUNKCJę śRODKA PłATNICZEGO
TO:
81. PODSTAWOWE CZYNNIKI RYZYKA OPERACYJNEGO TO:
82. SWIFT TO:
83. KRAJOWA INSTYTUCJA PłATNICZA JEST UPRAWNIONA DO WYDAWANIA (WYłąCZNIE NA
TERYTORIUM RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ) PIENIąDZA ELEKTRONICZNEGO W PRZYPADKU GDY
84. KARTY, KTóRE UMOżLIWIAJą DOKONYWANIE PłATNOśCI Z WYKORZYSTANIEM
śRODKóW DOSTęPNYCH NA PRZYPISANYM DO KARTY RACHUNKU PłATNICZYM (WCZEśNIEJ
ZASILONYM) TO KARTY
85. OPERACJA POLEGAJąCA NA WYDANIU IMPORTEROWI DOKUMENTóW REPREZENTUJąCYCH
TOWAR W ZAMIAN ZA ZAPłATę TO:
86. AKREDYTYWę OTWIERA:
87. SAMODZIELNE ZOBOWIąZANIE BANKU IMPORTERA DO ZAPłATY BENEFICJENTOWI
OKREśLONEJ SUMY PIENIężNEJ PO STWIERDZENIU ZGODNOśCI DOKUMENTóW TO:
88. ZLECENIODAWCą OTWARCIA AKREDYTYWY JEST:
89. ZLECENIODAWCą INKASA JEST:
90. KTóRA FORMA PłATNOśCI JEST NAJBEZPIECZNIEJSZA DLA EKSPORTERA
91. OPERACJA POLEGAJąCA NA SKUPIE WEKSLI TERMINOWYCH Z WYłąCZENIEM PRAWA REGRESU
WOBEC ODSTęPUJąCEGO WEKSEL TO:
92. WSKAż ZDANIE NIEPRAWDZIWE:
93. POLEGA NA WYłUDZANIU POUFNYCH DANYCH OD UżYTKOWNIKóW INTERNETU, W TYM
DANYCH DOTYCZąCYCH SYSTEMóW BANKOWOśCI INTERNETOWEJ
94. WSKAż OPERACJE, W KTóRYCH MOGą BYć WYKORZYSTANE WEKSLE:
95. JEDNYM ZE SPOSOBóW ZABEZPIECZANIA KOMPUTERóW, SIECI I SERWERóW W BANKOWOSCI
ELEKTRONICZNEJ JEST
96. STIR JEST TO
97. SYSTEM TELEINFORMATYCZNY IZBY ROZLICZENIOWEJ
98. W MECHANIźMIE PODZIELONEJ PłATNOśCI (SPLIT PAYMENT)

1.4. DZIAłALNOść KREDYTOWA
1. UDZIELENIE KREDYTU OBROTOWEGO PRZEDSIęBIORSTWU TO OPERACJA:
2. KREDYT BANKOWY TO:
3. POD POJęCIEM ZDOLNOśCI KREDYTOWEJ ROZUMIEMY
4. KREDYT RóżNI SIę OD POżYCZKI TYM, żE:
5. UMOWA KREDYTOWA JEST DWUSTRONNIE OBOWIąZUJACA, GDYż
6. INSTYTUCJAMI MAJąCYMI PRAWO DO UDZIELANIA KREDYTóW Są:
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7. CECHą KREDYTU JEST:
8. INTEGRALNą CZęśCIą UMOWY KREDYTOWEJ JEST:
9. W RAZIE SPRZECZNOśCI POMIęDZY TREśCIą UMOWY KREDYTOWEJ A WYDANYM PRZEZ BANK
REGULAMINEM UDZIELANIA KREDYTóW ROZSTRZYGAJąCE ZNACZENIE MA:
10. KLIENT OTRZYMUJE KREDYT BANKOWY:
11. KREDYTY PRZEZNACZONE NA FINANSOWANIE NAKłADóW NA STWORZENIE LUB
POWIEKSZENIE MAJąTKU TRWAłEGO TO:
12. OVERDRAFT TO:
13. NA ZMIENNą STOPę OPROCENTOWANIA SKłADA SIę:
14. WYNAGRODZENIE ZA CZYNNOśCI ZWIąZANE Z OCENą WNIOSKU KREDYTOWEGO,
UDZIELENIEM KREDYTU, JEGO OBSłUGą I ADMINISTRACJą TO
15. PROWIZJA POBIERANA PRZEZ BANK OD POSTAWIONEJ DO DYSPOZYCJI KLIENTA, A
NIEWYKORZYSTANEJ KWOTY KREDYTU TO
16. NAJCZęśCIEJ STOSOWANE PRZEZ BANKI KRYTERIUM SEGMENTACJI KONSUMENTóW TO:
17. PODSTAWOWE INFORMACJE POZWALAJąCE OCENIć ZDOLNOść KREDYTOWą OSOBY
FIZYCZNEJ DOTYCZą:
18. REKOMENDACJA T DOTYCZąCA DOBRYCH PRAKTYK W ZAKRESIE ZARZąDZANIA RYZYKIEM
DETALICZNYCH EKSPOZYCJI KREDYTOWYCH ZOSTAłA WYDANA PRZEZ:
19. MAKSYMALNY POZIOM RELACJI WYDATKóW ZWIąZANYCH Z OBSłUGą ZOBOWIąZAń
KREDYTOWYCH DO śREDNICH DOCHODóW NETTO KREDYTOBIORCY NIE POWINIEN BYć WYżSZY
NIż:
20. WSKAźNIK WYRAżAJąCY STOSUNEK WYDATKóW
ZWIąZANYCH Z OBSłUGą ZOBOWIąZAń KREDYTOWYCH I ZOBOWIąZAń FINANSOWYCH INNYCH
NIż
ZOBOWIąZANIA KREDYTOWE DO DOCHODU KLIENTA DETALICZNEGO TO:
21. WARTOść PRZEDMIOTU SPORU  W BANKOWYM ARBITRAżU KONSUMENCKIM NIE MOżE
PRZEKROCZYć:
22. ORZECZENIE BANKOWEGO ARBITRAżU KOSUMENCKIEGO:
23. WNIOSEK O OGłOSZENIE UPADłOśCI KONSUMENCKIEJ MOżE ZGłOSIć:
24. MAKSYMALNA WYSOKOść ODSETEK WYNIKAJąCYCH Z CZYNNOśCI PRAWNEJ NIE MOżE
PRZEKROCZYć:
25. KREDYT KONSUMENCKI TO KREDYT O WARTOśćI:
26. MAKSYMALNY PRóG  łąCZNEJ KWOTY WSZYSTKICH OPłAT, PROWIZJI ORAZ INNYCH KOSZTóW
ZWIąZANYCH Z ZAWARCIEM UMOWY O KREDYT KONSUMENCKI WYNOSI:
27. PODSTAWą DO OCENY RYZYKA ZWIąZANEGO Z UDZIELENIEM KREDYTU JEST:
28. BADANIE ZDOLNOśCI KREDYTOWEJ FIRMY/PRZEDSIęBIORCY PRZED UDZIELENIEM KREDYTU
MA NA CELU:
29. CO TO JEST MONITORING KREDYTOWY?
30. DO ZAKRESU ANALIZY EKONOMICZNEJ PRZEDSIęBIORSTWA NIE NALEżY:
31. DO ZEWNęTRZNYCH źRóDEł POZYSKIWANIA śRODKóW FINANSOWYCH PRZEZ
PRZEDSIęBIORSTWO NIE NALEżY:
32. BAZA DANYCH O SKRADZIONYCH I ZGUBIONYCH DOKUMENTACH PROWADZONA PRZEZ ZBP
WE WSPółPRACY Z POLICJą TO:
33. GDZIE NALEżY ZASTRZEC UTRACONE DOKUMENTY:
34. INSTYTUCJE USTAWOWO GROMADZąCE DANE O NIERZETELNYCH DłUżNIKACH TO:
35. WIERZYCIEL MOżE PRZEKAZAć DO BIG-U INFORMACJE O DłUżNIKU NIEBęDąCYM
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KONSUMENTEM, JEżELI M.IN.:
36. WIERZYCIEL MOżE PRZEKAZAć DO BIG-U INFORMACJE O DłUżNIKU BęDąCYM KONSUMENTEM,
JEżELI M.IN.:
37. KTóRE Z BIUR INFORMACJI GOSPODARCZEJ JAKO JEDYNE UMOżLIWIA DOSTęP DO BAZ BIURA
INFORMACJI KREDYTOWEJ I ZWIąZKU BANKóW POLSKICH?
38. WYRAżENIE PRZEZ KLIENTA ZGODY NA PRZETWARZANIE JEGO DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ
BIURO INFORMACJI KREDYTOWEJ UMOżLIWIA:
39. KONSUMENT MOżE ODSTąPIć OD UMOWY O KREDYT KONSUMENCKI W TERMINIE:
40. NAJCZęśCIEJ  STOSOWANYM WSKAźNIKIEM DO OCENY ADEKWATNOśCI ZABEZPIECZENIA
MAJąTKOWEGO JEST:
41. GłóWNą CZęśCIą OCENY WIARYGODNOśCI KREDYTOWEJ PRZEDSIęBIORSTWA JEST ANALIZA:
42. PODSTAWOWA METODA OCENY ZDOLNOśCI KREDYTOWEJ JEST METODA:
43. CELEM BANKOWEJ ANALIZY FINANSOWEJ PROJEKTU INWESTYCYJNEGO JEST:
44. USTAWA O KREDYCIE KONSUMENCKIM OKRESLIłA MAKSYMALNą WYSOKOść WSZYSTKICH
OPłAT ZWIąZANYCH Z ZALEGłOśCIAMI W SPłACIE ZOBOWIąZANIA (ODSETKI KARNE, KOSZTY
MONITóW, UPOMNIEń ITD.) NA POZIOMIE:
45. BILANS PRZEDSIęBIORSTWA INFORMUJE O:
46. W RACHUNKU CASH FLOW OCENIANE Są PRZEPłYWY GOTóWKOWE Z DZIAłALNOśCI:
47. TRWAłA ZDOLNOść PRZEDSIęBIORSTWA DO REGULOWANIA ZOBOWIąZAń TO:
48. PłYNNOść PRZEDSIęBIORSTWA TO:
49. PRZEDSIęBIORSTWO MA ZDOLNOść KREDYTOWą, GDY:
50. OSOBA UDZIELAJąCA PORęCZENIA ODPOWIADA WOBEC BANKU  ZA ZOBOWIąZANIA
KREDYTOBIORCY:
51. USUNIęCIE DANYCH Z BIK NASTęPUJE W PRZYPADKU GDY
52. RYZYKO KREDYTOWE WYSTęPUJE GDY:
53. LISTY ZASTAWNE STANOWIą PODSTAWę FINANSOWANIA AKCJI KREDYTOWEJ:
54. MAKSYMALNY OKRES, W KTóRYM POSIADACZ KARTY KREDYTOWEJ MOżE KORZYSTAć Z
NIEOPROCENTOWANEGO KREDYTU KARTOWEGO TO:
55. WIERZYCIEL MA USTAWOWY OBOWIąZEK USUNIęCIA DANYCH DłUżNIKA Z BIG W CIąGU
56. OPROCENTOWANIE  WG STAłEJ STOPY PROCENTOWEJ W RAZIE WZROSTU RYNKOWEJ STOPY
PROCENTOWEJ BęDZIE KORZYSTNE DLA:
57. PRZY WYLICZANIU RRSO BRANE Są POD UWAGę
58. USłUGą ZWIąZANą Z PRZEJęCIEM PRZEZ BANK RYZYKA ZA KLIENTA  NIE JEST:
59. SPRAWOZDANIE POKAZUJąCE źRóDłA DOPłYWU śRODKóW PIENIężNYCH DO
PRZEDSIęBIORSTWA I SPOSOBY ICH ZAGOSPODAROWANIA TO:
60. WSKAźNIKI RENTOWNOśCI INFORMUJą O:
61. ZABEZPIECZENIA PRAWNE KREDYTóW DZIELIMY NA:
62. DO ZABEZPIECZEń OSOBISTYCH ZALICZAMY:
63. DO ZABEZPIECZEń RZECZOWYCH ZALICZAMY:
64. OSOBA UDZIELAJąCA PORęCZENIA ODPOWIADA WOBEC BANKU ZA ZOBOWIąZANIA
KREDYTOBIORCY:
65. NABYCIE PRZEZ BANK KRóTKOTERMINOWEJ PIENIężNEJ WIERZYTELNOśCI PRZED TERMINEM
JEJ PłATNOśCI TO:
66. ZWłOKA W SPłACIE PRZEZ FIRMę KREDYTU LUB ODSETEK W PRZEDZIALE 1-3 M-CE
KLASYFIKUJE KREDYT DO KATEGORII:
67. BANKOWY TYTUł EGZEKUCYJNY DLA DOCHODZENIA ROSZCZEń BANKU:
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68. OGół CZYNNOśCI PRAWNYCH, PROCESOWYCH I FAKTYCZNYCH, KTóRYCH CELEM JEST
WYKONANIE PRZEZ DłUżNIKA ZOBOWIąZANIA WOBEC WIERZYCIELA TO:
69. 'PRZYWILEJ EGZEKUCYJNY'' BANKU TO:
70. MAKSYMALNE łąCZNE ZAANGAżOWANIE KREDYTOWE BANKU DLA JEDNEGO KLIENTA MOżE
WYNIEść:
71. UMOWą O KREDYT KONSUMENCKI NIE JEST UMOWą:
72. MAKSYMALNA KWOTA KREDYTU KONSUMENCKIEGO WYNOSI:
73. W CIąGU ILU DNI OD PODPISANIA UMOWY O KREDYT KONSUMENCKI KLIENT MOżE ODSTąPIć
OD UMOWY BEZ PONOSZENIA KOSZTóW ZWIąZANYCH Z ODSTąPIENIEM?
74. CZY BANK MOżE UDZIELIć KREDYTU BEZ ZABEZPIECZENIA?
75. CZY BANK MOżE UDZIELIć KREDYTU DLA KLIENTA, KTóRY NIE POSIADA ZDOLNOśCI
KREDYTOWEJ?
76. CZY SUMA ODSETEK OD KREDYTU W CAłYM OKRESIE KREDYTOWANIA NALICZONA Z
HARMONOGRAMU METODą RAT ANNUITETOWYCH W STOSUNKU DO RAT NALICZONYCH METODą
RóWNYCH RAT KAPITAłOWYCH JEST:
77. Z PRAWNEGO PUNKTU WIDZENIA UMOWA KREDYTOWA NIE MOżE BYć ZAWARTA Z:
78. DLA JAKIEJ WALUTY USTALANA JEST STOPA WIBOR?
79. JAKIEJ STOPY MIęDZYBANKOWEJ NIE STOSUJE SIę DO WYZNACZANIA OPROCENTOWANIA
KREDYTóW?
80. CO OZNACZA SKRóT LTV?
81. CO TO Są KOWENANTY BANKOWE?
82. ILE FORM ZABEZPIECZENIA KREDYTU MOżE STOSOWAć BANK JEDNOCZEśNIE?
83. PISEMNE OśWIADCZENIE KREDYTOBIORCY O PODDANIU SIę EGZEKUCJI OZNACZA:
84. KTóRE Z PONIżSZYCH FORM ZABEZPIECZENIA KREDYTU NIE JEST ZABEZPIECZENIEM
OSOBISTYM?
85. KTóRE Z PONIżSZYCH ZABEZPIECZEń KREDYTU NIE JEST ZABEZPIECZENIEM RZECZOWYM?
86. JAKIE DOKUMENTY NALEżY ZłOżYć DO SąDU W CELU USTANOWIENIA HIPOTEKI?
87. USTANOWIENIE KTóREGO Z PONIżSZYCH ZABEZPIECZEń WYMAGA ZłOżENIA WNIOSKU W
SąDZIE
88. USTANOWIENIE HIPOTEKI NA NIERUCHOMOśCI NIE OZNACZA:
89. POTWIERDZENIEM USTANOWIENIA HIPOTEKI NA ZABEZPIECZENIE WIERZYTELNOśCI BANKU
JEST:
90. CZYM JEST RATING W PROCESIE KREDYTOWYM?
91. NA CZYM POLEGA ZASADA ''DWóCH PAR OCZU'' W PROCESIE KREDYTOWYM?
92. W PRZYPADKU EKSPOZYCJI KREDYTOWYCH ZABEZPIECZONYCH NA NIERUCHOMOśCIACH
MIESZKALNYCH, WARTOść WSKAźNIKA LTV W MOMENCIE UDZIELENIA KREDYTU NIE POWINNA
PRZEKRACZAć POZIOMU
93. BANK PRZEDSTAWIAJąC OFERTę KREDYTU LUB INNEGO PRODUKTU, OPROCENTOWANEGO
ZMIENNą STOPą PROCENTOWą POWINIEN INFORMOWAć O KOSZTACH OBSłUGI EKSPOZYCJI
KREDYTOWEJ UWZGLęDNIAJąC
94. UPROSZCZONA FORMA KSIęGOWOśCI PROWADZONA JEST W POSTACI:
95. WSKAż KTóRE AKTYWO PRZEDSIęBIORSTWA JEST NAJBARDZIEJ PłYNNE
96. CZYM RóżNI SIę POżYCZKA OD KREDYTU?
97. JAKA JEST RóżNICA POMIEDZY KREDYTEM DENOMINOWANYM A KREDYTEM INDEKSOWANYM?
98. CZYM JEST PROMESA KREDYTOWA?
99. KTóRY Z PONIżSZYCH PRODUKTóW POSIADA CECHY DZIERżAWY?
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100. W PRZYPADKU GDY KLIENT DETALICZNY UZYSKUJE DOCHODY W WALUCIE INNEJ NIż
WALUTA, W
JAKIEJ OFEROWANY JEST DANY PRODUKT, BANK ANALIZUJE ZDOLNOść KREDYTOWą KLIENTA
DETALICZNEGO PRZY ZAłOżENIU, żE
101. JEśLI KREDYT NIE BYł SPłACANY W TERMINIE, INFORMACJE O NIM MOGą BYć
PRZETWARZANE BEZ ZGODY KREDYTOBIORCY PRZEZ

1.5. RYNEK PIENIężNY, KAPITAłOWY I UBEZPIECZENIOWY ORAZ
INNE PRODUKTY

1. RYNEK PIENIężNY TO RYNEK, NA KTóRYM POżYCZA SIę I LOKUJE SIę śRODKI PIENIężNE
2. NA RYNKU PIENIężNYM PRZEDMIOTEM OBROTU Są INSTRUMENTY
3. RYNEK LOKAT MIęDZYBANKOWYCH JEST SEGMENTEM RYNKU
4. DO CZYNNIKóW DETERMINUJąCYCH RYZYKO SPADKU WARTOśCI INWESTYCJI W PRZYPADKU
AKCJI NALEżY:
5. PRZYKłADEM UBEZPIECZENIA MAJATKOWEGO JEST
6. EURIBOR TO śREDNIA STOPA PROCENTOWA PO JAKIEJ NAJWIęKSZE BANKI Są SKłONNE
UDZIELIć POżYCZKI INNYM BANKOM
7. BONY PIENIężNE EMITOWANE Są PRZEZ
8. OBLIGACJE NIE MOGą BYć EMITOWANE PRZEZ
9. OBLIGACJE ZEROKUPONOWE TO OBLIGACJE, W KTóRYCH PIERWSZY NABYWCA PłACI
EMITENTOWI KWOTę RóWNą
10. OBLIGATARIUSZ
11. EMITENT OBLIGACJI O STAłYM OPROCENTOWANIU ZOBOWIąZUJE SIę WOBEC WłAśCICIELA
OBLIGACJI DO
12. OBLIGACJE KOMUNALNE EMITOWANE Są PRZEZ
13. OBLIGACJE ZAMIENNE TO PAPIERY LąCZąCE W SOBIE ELEMENTY
14. AKCJA JEST PAPIEREM WARTOśCIOWYM O CHARAKTERZE
15. AKCJA NIE DAJE AKCJONARIUSZOWI
16. AKCJONARIUSZ JEST DLA SWOJEJ SPółKI
17. SKłADKA W UBEZPIECZENIU JEST UZALEżNIONA OD RYZYKA, A RYZYKO
18. PRAWO PIERWSZEńSTWA NABYCIA AKCJI NOWEJ EMISJI PRZYSłUGUJąCE DOTYCHCZASOWYM
AKCJONARIUSZOM SPółKI TO
19. SPECYFIKA INSTRUMENTóW POCHODNYCH POLEGA NA TYM, żE ICH CENA ZALEżY OD
WARTOśCI
20. INDEKS GIEłDOWY WIG 20 ODZWIERCIEDLA
21. ANALIZA FUNDAMENTALNA
22. DOKUMENTEM SPORZąDZANYM PRZEZ EMITENTA W ZWIąZKU Z PRZYGOTOWYWANIEM
OFERTY PUBLICZNEJ LUB ZAMIAREM DOPUSZCZENIA
PAPIERóW WARTOśCIOWYCH DO OBROTU
NA RYNKU REGULOWANYM JEST
23. RACHUNEK INWESTYCYJNY W DOMU MAKLERSKIM SłUżY DO
24. KRAJOWY DEPOZYT PAPIERóW WARTOśCIOWYCH DOKONUJE ROZLICZENIA TRANSAKCJI
AKCJAMI W TERMINIE
25. W TRAKCIE NOTOWAń CIąGłYCH NA GIEłDZIE CENA NA KAżDY NOTOWANY INSTRUMENT MOżE
SIę ZMIENIAć
26. GIEłDA PAPIERóW WARTOśCIOWYCH W WARSZAWIE TO RYNEK KIEROWANY ZLECENIAMI,
CZYLI RYNEK, NA KTóRYM CENA PO JAKIEJ ZAWIERANE Są TRANSAKCJE JEST OKREśLANA NA

Strona 8/17



Pytania do egzaminu 
"Certyfikowany Konsultant ds. Finansowych (CKF)"

(część pisemna)
Pytania testowe na egzamin Certyfikowany Konsultant ds. Fiansowych (CKF) - bez odpowiedzi

PODSTAWIE
27. ZLECENIA NA GIEłDZIE PAPIERóW WARTOśCIOWYCH W WARSZAWIE SKłADANE PRZEZ
INWESTóW REALIZOWANE Są PRZY ZACHOWANIU M.IN.. PRIORYTETU CZASU. PRIORYTET CZASU
OZNACZA, żE
28. UCZESTNICY FUNDUSZU INWESTYCYJNEGO ZAMKNIęTEGO POWIERZAJą PIENIąDZE W
ZARZąDZANIE FUNDUSZOWI NABYWAJąC
29. JEDNOSTKI UCZESTNICTWA W FUNDUSZU INWESTYCYJNYM
30. NAJBARDZIEJ BEZPIECZNYM RODZAJEM FUNDUSZU INWESTYCYJNEGO SPOśRóD NIżEJ
WYMIENIONYCH JEST:
31. FUNDUSZ PARASOLOWY TO FUNDUSZ INWESTYCYJNY SKłADAJąCY SIę Z:
32. PRZYKłADEM UBEZPIECZENIA OSOBOWEGO JEST
33. TOWARZYSTWO FUNDUSZY INWESTYCYJNYCH:
34. DO OCHRONY śRODKóW UCZESTNIKóW FUNDUSZY INWESTYCYJNYCH POWOłANY JEST:
35. PROWADZENIE DZIAłALNOśCI UBEZPIECZENIOWEJ W POLSCE ODBYWA SIę PRZEZ ZAKłADY
UBEZPIECZEń FUNKCJONUJąCE W FORMIE
36. INDYWIDUALNE KONTA EMERYTALNE UMOżLIWIAJą
37. BANCASSURANCE UMOżLIWIA
38. W PRZYPADKU UDZIELENIA PRZEZ BANK KREDYTU NA ZAKUP SAMOCHODU, JAKO
DODATKOWEGO ZABEZPIECZENIA (OPRóCZ ZASTAWU REJESTROWEGO LUB PRZEWłASZCZENIA
AUTA) BANK BęDZIE ZAZWYCZAJ WYMAGAł
39. SUMA UBEZPIECZENIA ZAPISANA NA POLISIE UBEZPIECZENIOWEJ TO
40. FUNKCJE RYNKU FINANSOWEGO
41. UBEZPIECZENIE POMOSTOWE KREDYTU HIPOTECZNEGO TO DODATKOWE ZABEZPIECZENIE
DLA BANKU, KTóRY GO UDZIELIł
42. POLISY Z UBEZPIECZENIOWYM FUNDUSZEM KAPITAłOWYM (UFK)
43. W UMOWIE FAKTORINGU FAKTORANT PRZELEWA NA FAKTORA
44. PODMIOTY śWIADCZąCE USłUGI ZWIąZANE Z UTRZYMYWANIEM INSTRUMENTóW
FINANSOWYCH I POśREDNICZąCE W OBROCIE NIMI TO
45. UCZESTNIKAMI RYNKU KAPITAłOWEGO Są
46. JEżELI KLIENT CHCE ZAINWESTOWAć  WKONKRETNY INDEKS GIEłDOWY (WIG 20, DAX, SP
500) I PODążAć ZA ZMIANAMI, KTóRE ON NIESIE TO POWINIEN ZAINWESTOWAć:
47. JEżELI KLIENT MA ZAUFANIE DO ZARZąDZAJąCYCH FUNDUSZAMI INWESTYCYJNYMI
ZAMKNIęTYMI, KTóRZY W PRZESZłOśCI WYKAZALI SIę ATRAKCYJNYMI STOPAMI ZWROTU TO
POWINIEN ZAINWESTOWAć:
48. W LEASINGU KAPITAłOWYM FINANSUJąCY ODDAJE KORZYSTAJąCEMU (ZA WYNAGRODZENIE
PIENIężNE PłATNE W RATACH) RZECZ
49. W LEASINGU OPERACYJNYM
50. DZIAłALNOśC LEASINGOWA POLEGA NA FINANSOWANIU (NA PODSTAWIE UMOWY LEASINGU)

1.6. SPRZEDAż, MARKETING BANKOWY I ZAGADNIENIA ETYKI
1. SEGMENTACJA KLIENTóW TO:
2. EMPATIA TO:
3. POZIOM SATYSFAKCJI KLIENTA MOżNA OCENIć BADAJąC:
4. SEGMENTACJA BEHAWIORALNA ODBYWA SIę W OPRACIU O
5. ETYKA BIZNESU TO:
6. NORMY TO:
7. NA MYśLENIE ETYCZNE PRACOWNIKA BANKU WPłYW MA:
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8. CELEM TWORZENIA KODEKSóW ETYCZNYCH I ZAWODOWYCH W BANKACH JEST:
9. UP-SELLING POLEGA NA
10. KULTURA KORPORACYJNA TO:
11. SKARGA KLIENTA NA PRACOWNIKA BANKU JEST ROZPATRYWANA:
12. KODEKS ETYKI BANKOWEJ (ZASADY DOBREJ PRAKTYKI BANKOWEJ) TO:
13. REKLAMA BANKU POWINNA ZAWIERAć:
14. MOżLIWE KRYTERIA SEGMENTACJI PRZEDSIęBIORSTW TO
15. PRACOWNIK NIE MOżE:
16. KRYTYKA NA FORACH PUBLICZNYCH PRACY ZARZąDZAJąCYCH BANKIEM:
17. PODSTAWOWYM CELEM MARKETINGU BANKOWEGO JEST:
18. PRIVATE BANKING TO:
19. OKRESOWA OBNIżKA OPROCENTOWANIA KREDYTU TO:
20. ORIENTACJA BANKU NA KLIENTAOZNACZA:
21. ILE CZASU TRWA POSTęPOWANIE ARBITRAżOWE
22. W JAKIM TERMINIE BIURO ARBITRA BANKOWEGO WZYWA BANK DO UDZIELENIA
ODPOWIEDZI NA REKLAMACJE ZłOżONą PRZEZ KLIENTA?
23. W JAKI INNY SPOSóB, POZA ZłOżENIEM REKLAMACJI W BANKU LUB WNIOSKU DO ARBITRA
BANKOWEGO, KLIENT MOżE DOCHODZIć SWOICH RACJI W SPORZE Z BANKIEM?
24. KTóRE ZDANIE JEST FAłSZYWE?
25. KLIENT, KTóRY DOKONUJE REGULARNYCH, POWTARZAJąCYCH SIę ZAKUPóW; KORZYSTA Z
PEłNEGO WACHLARZA OFEROWANYCH USłUG; ROZPOWSZECHNIA POZYTYWNE INFORMACJE O
USłUGACH INNYM OSOBOM; JEST ODPORNY NA DZIAłANIA PROMOCYJNE KONKURENCJI TO
KLIENT:
26. KAżDY STRACONY KLIENT JEST
27. ODZWIERCIEDLENIE TEGO, W JAKIM STOPNIU PRODUKT CAłKOWITY OFEROWANY PRZEZ
DANą ORGANIZACJę ZASPOKAJA ZBIóR WYMAGAń KLIENTA NAZYWANE JEST
28. URZąD WSPIERAJąCY KLIENTóW W SPORACH Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
29. LOJALNOść KLIENTA MOżNA BUDOWAć POPRZEZ
30. DO METOD JAKOśCIOWYCH NAJCZęśCIEJ WYKORZYSTYWANYCH DO BADANIA SATYSFAKCJI
KLIENTóW BANKOWYCH ZALICZA SIę
31. CROSS-SELLING OZNACZA:
32. DO POMIARU SATYSFAKCJI KLIENTóW MOżNA WYKORZYSTYWAć
33. CZY TWOIM ZDANIEM ZACHOWANIE ETYCZNE W PRACY TO:
34. KTóRE Z WYMIENIONYCH POSTAW MOżNA ZALICZYć DO ZASAD POSTęPOWANIA ETYCZNEGO?
35. CRM TO:
36. JAKA JEST IDEA CRM?
37. CRM TO ANGIELSKI SKRóT OD:
38. DO ZALET SYSTEMóW CRM NALEżą:
39. SYSTEMY KLASY CRM UMOżLIWIAJą:
40. KONTAKT RELACYJNY TO :
41. CZY KONTAKT RELACYJNY MOżE ZAKOńCZYć SIę SPRZEDAżą PRODUKTU LUB USłUGI?
42. KONTAKT SPRZEDAżOWY TO INACZEJ:
43. MARKETING RELACYJNY TO:
44. PROSPECT JEST TO KLIENT:
45. SEGMENTY RYNKU TO:
46. MARKETING TRANSAKCYJNY TO MIęDZY INNYMI:
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47. DO PROGRAMóW LOJALNOśCIOWYCH MOżEMY ZALICZYć:
48. JAKIE ZNAMY GłóWNE ELEMENTY MARKETINGU MIX:
49. CO OZNACZA SKRóT 4P - PODSTAWA MARKETINGU MIX?
50. PODSTAWOWYM CELEM CROSS-SELLINGU JEST:
51. SPRZEDAWCA STOSUJąC TECHNIKę SPRZEDAżY UP-SELLING OFERUJE KLIENTOWI:
52. MYSTERY SHOPPIG TO :
53. ZADANIEM TAJEMNICZEGO KLIENTA JEST:
54. WARTOść KLIENTA TO:
55. BANKI W SWOICH REKLAMACH:
56. AKCJE REKLAMOWE:
57. MAKSYMALNA DłUGOść CZASU ROZPATRYWANIA SKARGI, NIE POWINNA PRZEKROCZYć:
58. REKLAMACJA TO:
59. REKLAMACJA MOżE BYć ZłOżONA W FORMIE:
60. ZGODA NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
61. HNWI (HIGH-NET-WORTH INDIVIDUALS) JEST TO
62. MARKETING BANKOWY POLEGA NA:
63. KLIENCI WYSOKO RENTOWNI CHARAKTERYZUJą SIę:
64. KLIENCI śREDNIO RENTOWNI CHARAKTERYZUJą SIę :
65. CELEM ROCZNEJ OCENY PRACOWNIKA JEST:
66. CRM TO NARZęDZIE:
67. IM BLIżSZE CELE SPRZEDAżOWE:
68. PLANY SPRZEDAżOWE DłUGOTERMINOWE NALEżY:
69. PREMIOWANIE POWINNO MIEć CHARAKTER :
70. FRAUDEM NAZWAMY :
71. O SUKCESIE KAMPANII MARKETINGOWEJ DECYDUJE GłóWNIE:
72. BANK POWINIEN ZAPEWNIć W MIEJSCACH OBSłUGI DOSTęPNYCH DLA KLIENTóW:
73. KOMISJA ETYKI BANKOWEJ POWOłANA JEST DO:
74. BANK POWINIEN ZAPEWNIć SWOIM KLIENTOM INFORMACJE O:
75. KORZYśCI WYNIKAJąCE Z MONITOROWANIA SPRZEDAżY TO M.IN. :
76. KOMUNIKACJA NIEWERBALNA - NA INTERPRETACJę SYGNAłóW WPłYWA
77. CELE SPRZEDAżOWE POWINNY BYć :
78. NA MOCY PRAWA BANKOWEGO BANKI
79. PLANOWANIE SPRZEDAżY MA NA CELU:
80. W SEKTORZE BANKOWYM OBSERWUJE SIę:
81. WIELKOść PLANóW SPRZEDAżOWYCH UZALEżNIONA JEST OD:
82. W KTóRYM Z WYMIENIONYCH PRZYPADKóW NALEżY ZASTOSOWAć DWUOSOBOWY UDZIAł
PRACOWNIKóW:
83. KOSZT POZYSKANIA NOWEGO KLIENTA JEST

1.7. TELEINFORMATYKA BANKOWA I CYBERBEZPIECZEńSTWO
1. JAKO PODSTAWOWY ELEMENT ZABEZPIECZENIA DOSTęPU DO KOMPUTERA PRZEZ OSOBY
NIEPOWOłANE STOSUJE SIę:
2. INDYWIDUALNE HASłO DO SYSTEMU POWINNO BYć ZMIENIANE:
3. OMNIKANAłOWOść:
4. PHISHING TO:
5. WYNOSZENIE POZA MIEJSCE PRACY LAPTOPóW JEST MOżLIWE TYLKO JEśLI:
6. INFORMACJE SłUżBOWE NA PENDRIVE'ACH MOGą BYć PRZENOSZONE JEżELI:
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7. O MOżLIWOSCI WYKONYWANIA OPERACJI W SYSTEMACH DECYDUJE:
8. POD JAKI NUMER POWINIEN ZADZWONIć KLIENT CHCąC ZASTRZEC KARTę W PRZYPADKU JEJ
UTRATY?
9. DBAJąC O BEZPIECZEńSTWO, NIGDY NIE NALEżY PODAWAć INFORMACJI O KARCIE NA
STRONACH
10. W PRZYPADKU GDY BANKOMAT ZATRZYMA KARTę NALEżY
11. JEDNA ZE SKUTECZNIEJSZYCH I CZęSTO STOSOWANYCH METOD NIEAUTORYZOWANEGO
POZYSKIWANIA INFORMACJI Z BANKOWOśCI ELEKTORNICZNEJ POLEGAJąCA NAPODSZYWANIU
SIę POD INNY KOMPUTER W SIECI TO
12. ATRAKCYJNYMI INFORMACJAMI DLA WłAMYWACZY Są: 
13. PODPIS ELEKTRONICZNY TO:
14. NAJBEZPIECZNIEJSZE HASłA TO:
15. SYSTEMEM, W KTóRYM WSZYSTKIE OPERACJE BANKOWE CZY MODYFIKACJE DANYCH Są
WIDOCZNE W CAłYM SYSTEMIE NATYCHMIAST PO WPROWADZENIU NAZYWAMY:
16. SYSTEMEM SłUżąCYM DO ZARZąDZANIA RELACJAMI Z KLIENTEM JEST SYSTEM:
17. WSYSTKIE TRANSAKCJE WYKONANE PRZEZ DANEGO PRACOWNIKA W DANYM DNIU
OPERACYJNYM MOżNA ZOBACZYć:

1.8. STOSOWANIE PRAWA W DZIAłALNOśCI BANKU
1. ZDOLNOść PRAWNą MA:
2. PEłNą ZDOLNOść DO CZYNNOśCI PRAWNYCH UZYSKUJE SIę Z CHWILą:
3. CZYNNOść PRAWNA DOKONANA PRZEZ OSOBę NIE MAJąCą ZDOLNOśCI DO CZYNNOśCI
PRAWNYCH JEST:
4. ZA KONSUMENTA UWAżA SIę:
5. RYZYKO WYNIKAJąCE Z DZIAłANIA PODMIOTU NIEZGODNE Z SZEROKO ROZUMIANYMI
NORMAMI (NIE TYLKO PRAWNYMI) LUB KONFLIKTU INTERESóW TO:
6. PEłNOMOCNIKIEM MOżE BYć:
7. Z CHWILą WYGAśNIęCIA UżYTKOWANIA WIECZYSTEGO HIPOTEKA:
8. POSTANOWIENIA UMOWY ZAWIERANEJ Z KONSUMENTEM NIE UZGODNIONE INDYWIDUALNIE:
9. DłUżNIK DOPUSZCZA SIę ZWłOKI, GDY:
10. REJESTR NIEDOZWOLONYCH KLAUZUL UMOWNYCH PROWADZI:
11. W RAZIE WYKONANIA UMOWNEGO PRAWA ODSTąPIENIA:
12. OSOBA TRZECIA MOżE WSTąPIć NA MIEJSCE DłUżNIKA, KTóRY ZOSTAJE Z DłUGU ZWOLNIONY
(PRZEJęCIE DłUGU)
13. PRZEPISY DOTYCZąCE UMOWY RACHUNKU BANKOWEGO ZNAJDUJą SIę W:
14. BANK JEST OBOWIąZANY PRZESYłAć POSIADACZOWI CO NAJMNIEJ RAZ W MIESIąCU WYCIąG
Z RACHUNKU Z INFORMACJą O ZMIANACH STANU RACHUNKU I USTALENIEM SALDA:
15. ROSZCZENIA WYNIKAJąCE ZE STOSUNKU RACHUNKU BANKOWEGO PRZEDAWNIAJą SIę Z
UPłYWEM:
16. JEżELI ZAWIERAJąCY UMOWę JAKO PEłNOMOCNIK NIE MA UMOCOWANIA ALBO PRZEKROCZY
JEGO ZAKRES:
17. PROKURA TO FORMA:
18. USTANOWIENIE HIPOTEKI PRZEZ PROKURETNA:
19. UJAWNIENIE PRZEZ PRACOWNIKA NIELEGALNYCH, NIEMORALNYCH LUB BEZPRAWNYCH
PRAKTYK DOKONYWANYCH W MIEJSCU PRACY
20. PRZEDSIęBIORCą W ROZUMIENIU KODEKSU CYWILNEGO JEST:
21. FIRMą OSOBY FIZYCZNEJ JEST: 
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22. OSOBAMI PRAWNYMI Są:
23. DEFINICJA ''BANK KRAJOWY'' ZGODNIE Z USTAWą PRAWO BANKOWE OZNACZA:
24.  CZYNNOśCIą BANKOWą JEST:
25. DOSTAWCę PROWADZąCEGO DZIAłALNOść W ZAKRESIE śWIADCZENIA USłUGI PłATNICZEJ
OKREśLA SIę MIANEM:
26.  RACHUNEK BANKOWY MOżE BYć PROWADZONY:
27. BANK ZAPEWNIA PRACOWNIKOM, KTóRZY ZGłASZAJą NARUSZENIA, OCHRONę CO NAJMNIEJ
PRZED DZIAłANIAMI O CHARAKTERZE REPRESYJNYM, DYSKRYMINACJą LUB INNYMI RODZAJAMI
NIESPRAWIEDLIWEGO TRAKTOWANIA:
28. W PRZYPADKU śMIERCI POSIADACZA RACHUNKU OSZCZęDNOśCIOWEGO, RACHUNKU
OSZCZęDNOśCIOWO-ROZLICZENIOWEGO LUB RACHUNKU TERMINOWEJ LOKATY
OSZCZęDNOśCIOWEJ BANK JEST OBOWIąZANY WYPłACIć Z TYCH RACHUNKóW:
29. MAłOLETNI POSIADACZ RACHUNKU OSZCZęDNOśCIOWEGO, RACHUNKU
OSZCZęDNOśCIOWO-ROZLICZENIOWEGO LUB RACHUNKU TERMINOWEJ LOKATY
OSZCZęDNOśCIOWEJ:
30. NA RACHUNKU POWIERNICZYM MOGą BYć GROMADZONE WYłąCZNIE śRODKI PIENIężNE:
31. DYSPOZYCJA WIERZYCIELA ZłOżONA W POLECENIU ZAPłATY:
32. BANK DOKONUJąCY WYPłAT Z RACHUNKU BANKOWEGO JEST:
33. PRZEZ ZDOLNOść KREDYTOWą, ZGODNIE Z USTAWą PRAWO BANKOWE, ROZUMIE SIę:   
34. W PRZYPADKU, GDY STRONY USTALIłY TERMIN SPłATY KREDYTU DłUżSZY NIż ROK,
KREDYTOBIORCA:
35. BANK, OSOBY W NIM ZATRUDNIONE ORAZ OSOBY, ZA KTóRYCH POśREDNICTWEM BANK
WYKONUJE CZYNNOśCI BANKOWE, Są OBOWIąZANE:
36. PRANIE PIENIęDZY TO:
37. PRACOWNIK BANKU, KTóRY WBREW SWOIM OBOWIąZKOM NIE ZAWIADAMIA O PODEJRZENIU
WYKORZYSTYWANIA BANKU DO CELóW MAJąCYCH ZWIąZEK Z PRZESTęPSTWEM FINANSOWANIA
TERRORYZMU LUB PRANIA BRUDNYCH PIENIęDZY:
38. ZAGRANICZNYMI śRODKAMI PłATNICZYMI Są:  
39. WALUTAMI OBCYMI ZGODNIE Z USTAWą PRAWO DEWIZOWE Są:
40. OBROTEM DEWIZOWYM JEST:
41. BANK PRZEPROWADZAJąC TRANSAKCJę, KTóREJ OKOLICZNOśCI WSKAZUJą, żE MOżE ONA
MIEć ZWIąZEK Z PRANIEM PIENIęDZY LUB FINANSOWANIEM TERRORYZMU
42. AGENTEM W ROZUMIENIU USTAWY O USłUGACH PłATNICZYCH JEST:
43. TRZY LINIE OBRONY TO FUNKCJONUJąCY W BANKU SYSTEM ZARZąDZANIA RYZYKIEM I
SYSTEM KONTROLI WEWNęTRZNEJ ZORGANIZOWANE W BANKU NA TRZECH, NIEZALEżNYCH
POZIOMACH, GDZIE:
44. W PRZYPADKU INDYWIDUALNEJ TRANSAKCJI PłATNICZEJ DOKONYWANEJ NA PODSTAWIE
UMOWY RAMOWEJ I ZAINICJOWANEJ PRZEZ KLIENTA, BANK:
45. ODBIORCą W ROZUMIENIU USTAWY O INSTRUMENTACH PłATNICZYCH JEST:
46.  BANK PłATNIKA JEST OBOWIąZANY DOPROWADZIć DO UZNANIA RACHUNKU  BANKU
ODBIORCY KWOTą TRANSAKCJI PłATNICZEJ ZAINICJOWANEJ PRZEZ PłATNIKA W FORMIE
ELEKTRONICZNEJ:
47. DATą WALUTY JEST:
48. KLIENT ZOBOWIąZANY JEST DO POWIADOMIENIA DOSTAWCY USłUG PłATNICZYCH O
NIEAUTORYZOWANEJ, NIEWYKONANEJ LUB NIENALEżYCIE WYKONANEJ TRANSAKCJI W TERMINIE:
49. PRZEZ UMOWę O KREDYT KONSUMENCKI ROZUMIE SIę UMOWę O KREDYT W WYSOKOśCI NIE

Strona 13/17



Pytania do egzaminu 
"Certyfikowany Konsultant ds. Finansowych (CKF)"

(część pisemna)
Pytania testowe na egzamin Certyfikowany Konsultant ds. Fiansowych (CKF) - bez odpowiedzi

WIęKSZEJ NIż:
50.  ZA UMOWę O KREDYT KONSUMENCKI NIE UWAżA SIę W SZCZEGóLNOśCI:
51.  KREDYTODAWCA LUB POśREDNIK KREDYTOWY W REKLAMACH DOTYCZąCYCH KREDYTU
KONSUMENCKIEGO ZAWIERAJąCYCH DANE DOTYCZąCE KOSZTU KREDYTU KONSUMENCKIEGO
PODAJE KONSUMENTOWI W SPOSóB JEDNOZNACZNY, ZROZUMIAłY I WIDOCZNY: 
52. ZGODNIE Z USTAWą O KREDYCIE KONSUMENCKIM PO OTRZYMANIU KREDYTU, KLIENT
BęDZIE MóGł ODSTAPIć OD UMOWY W CIąGU:
53. JEżELI KREDYTODAWCA ODMóWI KONSUMENTOWI UDZIELENIA KREDYTU KONSUMENCKIEGO
NA PODSTAWIE INFORMACJI ZAWARTYCH W BAZIE DANYCH LUB ZBIORZE DANYCH
KREDYTODAWCY, KREDYTODAWCA:
54. RZECZYWISTA ROCZNA STOPA OPROCENTOWANIA OZNACZA:
55. ISTYTUCJą FINANSOWą W ROZUMIENIU KODEKSU SPółEK HANDLOWYCH NIE JEST:
56. ZA ZOBOWIąZANIA SPółKI KAPITAłOWEJ W ORGANIZACJI ODPOWIADAJą:
57. JEżELI UMOWA LUB STATUT SPółKI DO DOKONANIA CZYNNOśCI PRAWNEJ WYMAGA ZGODY
WłAśCIWEGO ORGANU SPółKI, CZYNNOść DOKONANA BEZ TAKIEJ ZGODY JEST:
58. SPółKA JAWNA POWSTAJE Z CHWILą:
59. SPółKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOśCIą W ORGANIZACJI POWSTAJE Z CHWILą:
60. MAJąTEK SPółDZIELNI STANOWI WłASNOść:
61. WOBEC WIERZYCIELI SPółDZIELNI CZłONEK SPółDZIELNI ODPOWIADA:
62. WYKONYWANIE CZYNNOśCI UBEZPIECZENIOWYCH ZWIąZANYCH Z OFEROWANIEM I
UDZIELANIEM OCHRONY NA WYPEDEK RYZYKA WYSTAPIENIA SKUTKóW ZDARZEń LOSOWYCH TO:
63. ZAKłAD UBEZPIECZEń:
64. AKTUARIUSZEM JEST:
65. KARTA PłATNICZA WYDANA PRZEZ BANK, ZGODNIE Z USTAWA O INSTRUMENTACH
PłATNICZYCH OZNACZA:
66.  ŚRODKI GWARANTOWANE Są OBJęTE OBOWIąZKOWYM SYSTEMEM GWARANTOWANIA OD
DNIA ICH WNIESIENIA NA RACHUNEK BANKOWY, NIE PóźNIEJ NIż W DNIU POPRZEDZAJąCYM
DZIEń SPEłNIENIA WARUNKU GWARANCJI, A W PRZYPADKU NALEżNOśCI WYNIKAJąCYCH Z
CZYNNOśCI BANKOWYCH, O ILE CZYNNOść TA ZOSTAłA DOKONANA PRZED DNIEM SPEłNIENIA
WARUNKU GWARANCJI - DO WYSOKOśCI:
67. NARODOWY BANK POLSKI NIE PROWADZI RACHUNKU DLA:
68. ZGODNIE Z USTAWA O OBROCIE INSTRUMENTAMI FINANSOWYMI CZłONKOWIE ZARZąDU W
OKRESIE ZAMKNIETYM:
69. OBLIGACJA:
70. PRZEZ PAPIERY WARTOśCIOWE EMITOWANE W SERII ROZUMIE SIę:
71. INSTRUMENTAMI POCHODNYMI W ROZUMIENIU USTAWY O FUNDUSZACH INWESTYCYJNYCH
NIE Są:
72. KOGO BANK ZAWIADAMIA W PRZYPADKU GDY ZAISTNIEJE UZASADNIONE PODEJRZENIE, żE
DZIAłALNOść
BANKU JEST WYKORZYSTYWANA W CELU UKRYCIA DZIAłAń PRZESTęPCZYCH LUB DLA CELóW
MAJąCYCH ZWIąZEK Z PRZESTęPSTWEM SKARBOWYM LUB INNYM PRZESTęPSTWEM NIż
PRZESTęPSTWO
73. ŚRODKI BEZPIECZEńSTWA FINANSOWEGO W PROCEDURACH PRANIA BRUDNYCH PIENIęDZY
POLEGAJą NA:
74. W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ BANKU:

2. UMIEJęTNOśCI MERYTORYCZNE
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1. KLIENT CHCE ZAłOżYć LOKATę. Z ANALIZY OFERT BANKóW UZYSKAł NASTęPUJąCE
INFORMACJE: BANK A – ROCZNE OPROCENTOWANIE NOMINALNE 5,7%, KAPITALIZACJA
MIESIęCZNA; BANK B – ROCZNE OPROCENTOWANIE NOMINALNE 5,8%, KAPITALIZACJA
DWUMIESIęCZNA; BANK C – ROCZNE OPROCENTOWANIE NOMINALNE 5,9%, KAPITALIZACJA
KWARTALNA; BANK D – ROCZNE OPROCENTOWANIE NOMINALNE 6%, KAPITALIZACJA ROCZNA.
KTóRA OFERTA JEST NAJBARDZIEJ KORZYSTNA DLA KLIENTA?
2. W KTóRYM BANKU LOKATA 5000 PRZYNIESIE KLIENTOWI NAJWIęKSZY ZYSK BRUTTO, JEśLI
STOPA PROCENTOWA NOMINALNA WYNOSI 10%, ALE : BANK A PROPONUJE ROCZNą
KAPITALIZACJę ODSETEK, BANK B KAPITALIZACJę KWARTALNą, BANK C WYPłACI PO ROKU 
KWOTę ODSETEK W WYSOKOśCI 523 Zł, ZAś BANK D PROPONUJE KAPITALIZACJę PółROCZNą?
3. ILE WYNIESIE RZECZYWISTA ROCZNA STOPA PROCENTOWA JEśLI KWOTA KREDYTU TO 10 000,
OKRES KREDYTOWANIA 12 MIESIęCY, OPROCENTOWANIE NOMINALNE 6%, PROWIZJA ZA
UDZIELENIE KREDYTU 2%, RATY RóWNE
4. KTóRY KREDYT UDZIELONY NA 4 LATA W KWOCIE 10.000 Zł Z OPROCENTOWANIEM ROCZNYM
10% ZAPEWNI NAJTAńSZY KOSZT KREDYTU DLA KLIENTA, JEśLI W KREDYCIE A OFEROWANE Są
RóWNE MIESIęCZNE RATY, W KREDYCIE B RóWNE KWARTALNE RATY, W KREDYCIE C MALEJąCE
MIESIęCZNE RATY, ZAś W KREDYCIE D MALEJąCE KWARTALNE RATY?
5. KLIENT OTRZYMAł Z BANKU WYCIąG NA KTóRYCH WIDNIAłY ZYSKI NETTO Z CZTERECH LOKAT,
KAżDEJ NA KWOTę 1000 Zł (PO UWZGLęDNIENIU PODATKU Z ZYSKóW FINANSOWYCH), NA KóREJ
LOKACIE ZAROBIł NAJWIęCEJ : LOKATA A Z OPROCENTOWANIEM NOMINALNYM 9% I ROCZNą
KAPITALIZACJą, LOKATA B Z OPROCENTOWANIEM RZECZYWSTYM 8,1%, LOKATA C Z
OPROCENTOWANIEM NOMINALNYM 9% I KWARTALNą KAPITALIZACJą , LOKATA D ZYSK W
WYSOKOśCI 75 Zł?
6. PRZEDSIęBIORSTWO LOKUJE W BANKU 300.000 NA 3 LATA. BANK ZASTRZEGA SOBIE PRAWO
DO ZMIANY OPROCENTOWANIA LOKATY. PRZEWIDYWANA ROCZNA STOPA PROCENTOWA
WYNIESIE: W 1 ROKU 7%, W 2 ROKU 5% A W 3 ROKU 4%. JAKą KWOTą NA KONIEC 3 ROKU
BęDZIE DYSPONOWAłO PRZEDSIęBIORSTWO?
7. PROSZę USTALIć PRZECIęTNą STOPę PROCENTOWą DLA OKRESU KAPITALIZACJI, JEżELI W
OKRESIE TYM STOSOWANą STOPę PROCENTOWą 8% PRZEZ 100 DNI ORAZ STOPę PROCENTOWą
10% PRZEZ 265 DNI.
8. JAKA BęDZIE WARTOść LOKATY 1000 Zł PO UPłYWIE ROKU  Z OPROCENTOWANIEM ROCZNYM
10% I PółROCZNą KAPITALIZACJą ODSETEK?
9. ILE WYNIESIE CAłKOWITA KWOTA DO SPłATY KREDYTU JEśLI KWOTA KREDYTU TO 100 000
PLN, OKRES KREDYTOWANIA 36 MCY, OPROCENTOWANIE 0%, PROWIZJA 10%, INNE KOSZTY 10
000 PLN
10. ILE Zł ZAROBI KLIENT NA PółROCZNEJ LOKACIE Z KAPITALIZACJą MIESIęCZNą
OPROCENTOWANEJ 8% NOMINALNą STOPą PROCENTOWą WPłACAJąC NA NIą 2.000 Zł?
11. KLIENT BANKU ZAMIERZA ZAINWESTOWAć WOLNE śRODKI W WYSOKOśCI 10000 Zł NA 3
LATA. JAKA NAJNIżSZA ROCZNA STOPA PROCENTOWA ZAPEWNI PODWOJENIE JEGO
OSZCZęDNOśCI PO TYM OKRESIE?
12. NA KONCIE OSZCZęDNOśCIOWYM Z  KAPITALIZACJą KWARTALNą KLIENT LOKUJE 5000 Zł,
STOPA PROCENTOWA 8% P.A. PIENIąDZE WYCOFUJE PO 9 MIESIąCACH. JAKą KWOTę OTRZYMA
(BEZ UWZGLęDNIANIA PODATKóW)?
13. BANK ZMIENIł OPROCENTOWANIE LOKATY Z 10% NA 12% P.A. RóWNOCZEśNIE WYDłUżYł
KAPITALIZACJE Z KWARTAłU NA Pół ROKU. JAK ZMIENIłA SIę SYTUACJA KLIENTóW BANKU?
14. BANK OBNIżYł OPRCENTOWANIE LOKATY Z 8,5% ROCZNIE DO 8% ROCZNIE, ALE
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JEDNOCZESNIE ZWIęKSZYł KAPITALIZACJę ODSETEK Z ROCZNEJ NA KWARTALNą, JAK ZMIENI SIę
SYTUACJA KLIENTóW?
15. ILE POWINNO SIę ULOKOWAć W BANKU, ABY MóC KUPIć ZA 5 LAT MIESZKANIE O OBECNEJ
WARTOśCI 100 000 Zł, STOPA PROCENTOWA DLA OSZCZęDNOśCI OFEROWANA PRZEZ BANK
WYNOSI 10% Z KAPITALIZACJą RAZ W ROKU (BEZ UWZGLęDNIANIA INFLACJI I PODATKóW)?
16. ILE TRZEBA ULOKOWAC W BANKU, ABY OTRZYMAć PO ROKU 11025 Zł NA LOKACIE Z
PółROCZNą KAPITALIZACJą ODSETEK I OPROCENTOWANEJ NOMINALNą STOPA PROCENTOWą 10%
(BEZ UWZGLęDNIANIA PODATKóW)?
17. PRZY JAKIEJ ROCZNEJ STOPIE PROCENTOWEJ PRZYPADA 5 Zł ODSETEK OD KWOTY 200 Zł ZA
30 DNI (BEZ UWZGLęDNIANIA PODATKóW)?
18. JAKA JEST REALNA STOPA PROCENTOWA OFEROWANA PRZEZ BANK, GDY STOPA NOMINALNA
WYNOSI 5% A STOPA INFLACJI 1,7%?
19. KREDYT KONSUMPCYJNY NA KWOTę 2000 Zł JEST UDZIELONY NA OKRES 2 LAT, PRZY
OPROCENTOWANIU 15 % W SKALI ROKU I JEDNORAZOWEJ PROWIZJI PłATNEJ W MOMENCIE
URUCHOMIENIA KREDYTU W WYSOKOśCI 5% KWOTY KREDYTU. ODSETKI OD KREDYTU PłATNE Są
W OKRESACH  MIESIęCZNYCH, A KAPITAł JEDNORAZOWO NA KONIEC OKRESU. PODAJ KOSZT
KREDYTU.
20. ILE WYNIESIE RATA RóWNA KREDYTU DLA KLIENTA, KTóRY ZACIąGNął KREDYT 6000  NA DWA
LATA I SPłACA KREDYT RAZ NA Pół ROKU I OPROCENTOWANIE WYNOSI 14% ROCZNIE A RATY
KREDYTU Są STAłE?
21. ILE WYNIESIE KWOTA PłATNOśCI MIESIęCZNEJ KREDYTU W WYSOKOśCI 10000 Zł
OPROCENTOWANEGO NA 15% P.A, KTóRY MA BYć SPłACANY W 5 RóWNYCH RATACH PłATNYCH 
NA KONIEC KAżDEGO ROKU?
22. PRZEDSIęBIORCA UZYSKAł KREDYT, KTóRY MA SPłACIć W 4 RóWNYCH RATACH. JAKA JEST
WARTOść JEDNEJ RATY, JEśLI KWOTA UDZIELONEGO KREDYTU WYNOSI 50 000 Zł A
OPROCENTOWANIE 16% ROCZNIE?
23. PEWIEN PRZEDSIęBIORCA ZACIąGNął KREDYT W WYSOKOśCI 2000 Zł OPROCENTOWANIE
NOMINALNE KREDYTU 20% P.A. KREDYT TEN NALEżY SPłACIć W CIąGU 4 LAT W RATACH
MALEJąCYCH PłATNYCH NA KONIEC KAżDEGO ROKU. ILE WYNIESIE PIERWSZA RATA ?
24. BANK OTWORZYł PRZEDSIęBIORCY LINIę KREDYTOWą W WYSOKOśCI 50.000 Zł I POBIERA
PROWIZJę OD KWOTY KREDYTU UDZIELONEGO,ALE NIE WYKORZYSTANEGO PRZEZ
KREDYTOBIORCę. ILE WYNIESIE PROWIZJA ZA OKRES JEDNEGO MIESIąCA ZAKłADAJąC, żE
NALICZANA JEST W WYSOKOśCI 2% W SKALI ROKU, A KREDYTOBIORCA URUCHOMIł
PIERWSZEGO DNIA KWOTę 5.000 Zł, A NASTęPNIE PO 10 DNIACH KOLEJNą TRANSZę W
WYSOKOśCI 10.000 Zł?
25. ILE WYNIESIE PO TRZECH MIESIąCACH PROWIZJA 2% P.A. OD KREDYTU W WYSOKOśCI
12.000 Zł , JEśLI PłATNA JEST ONA OD KWOTY KREDYTU UDZIELONEGO, ALE NIE WYPłACONEGO,
A KLIENT CO MIESIąC WYPłACA Z KONTA 1000 Zł?
26. KLIENT OTRZYMAł Z BANKU KREDYT W WYSOKOśCI 20 000 Zł. PO ROKU ZWRóCIł BANKOWI
KWOTę 22 400 Zł. JAKIE BYłO OPROCENTOWANIE TEGO KREDYTU?
27. JAKI JEST KOSZT KREDYTU W WYSOKOśCI 5.000 Zł UDZIELONEGO NA 5 MIESIęCY,
SPłACANEGO MIESIęCZNIE O STOPIE PROCENTOWEJ 6% Z RATAMI MALEJąCYMI ?
28. KLIENT OTRZYMAł NA 10 LAT KREDYT MIESZKANIOWY O OPROCENTOWANIU ROCZNYM
ZMIENNYM OKREśLANYM W PONIżSZY SPOSóB: WIBOR 3M+MARżA. ILE WYNIESIE PIERWSZA
MIESIęCZNA RATA KREDYTU JEśLI WIBR 3M KSZTAłTUJE SIę NA POZIOMIE 4,65% ZAś MARżA
1,35 P.P., A KREDYT UDZIELONO NA KWOTę 120.000 Z RATAMI MALEJąCYMI?
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29. PROSZę USTALIć ILE WYNIESIE KOSZT KREDYTU W KWOCIE 20.000 Zł  SPłACANEGO W 2
RATACH MALEJąCYCH, UDZIELONEGO NA ROK Z OPROCENTOWANIEM ZMIENNYM WIBOR 6M
+MARżA W WYSOKOśCI 2 P.P. JEśLI PRZEZ PIERWSZE Pół ROKU WIBOR KSZTAłTOWAł SIę NA
POZIOMIE 4% A W DRUGIM PółROCZU NA POZIOMIE 6% I PROWIZJą W WYSOKOśCI 2%
WARTOśCI KREDYTU?
30. ILE WYNIESIE PIERWSZA RATA KREDYTU SPłACANEGO CO MIESIąC W RATACH MALEJąCYCH,
JEśLI KLIENT OTRZYMAł GO W WYSOKOśCI 50.000 Zł, NA 2 LATA, PROWIZJA W WYSOKOśCI 2%
WARTOśCI KREDYTU DOLICZANA JEST DO KWOTY KREDYTU A OPROCENTOWANIE WYNOSI 12%
ROCZNIE?
31. JAKą KWOTę PODATKU OD ZYSKóW Z INWESTYCJI FINANSOWYCH (PODATKU BELKI)
ZOBOWIąZANY JEST ODPROWADZIć JAKO PłATNIK BANK OD KWOTY ZYSKU Z INWESTYCJI
KLIENTA W WYSOKOśCI 118,444 Zł?
32. JAKą KWOTę PODATKU ZAPłACI KLIENT OD ZYSKU Z MIESIęCZNEJ LOKATY BANKOWEJ W
KWOCIE 10.000 Zł OPROCENTOWANEJ STOPą NOMINALNą 5%?
33. PRZEDSIęBIORSTWO CHCE ULOKOWAć NA LOKACIE 3 LETNIEJOPROCENTOWANEJ 4%
(KAPITALIZACJA KWARTALNA) KWOTę 5.000Zł. JAKą KWOTę OTRZYMA PRZEDSIęBIORSTWO PO
UPłYWIE 3 LAT (BEZ UWZGLęDNIANIA PODATKóW)?
34. ILE WYNIESIE NETTO ZYSK KLIENTA Z LOKATY BANKOWEJ OPRCENTOWANEJ 5% ROCZNIE
JEśLI WPłACI NA NIą 2000 Zł ?
35. JAKI ZYSK Z INWESTYCJI FINANSOWEJ W WYSOKOśCI 10.000 OTRZYMA KLIENT W
WYSOKOśCI NETTO (PO UWZGLęDNIENIU PODATKóW) JEśLI STOPA PROCENTOWA WYNIOSłA
10%?
36. KLIENT ZAINWESTOWAł W UBEZPIECZENIOWY FUNDUSZ KAPITAłOWY UFK  śRODKI NA TRZY
LATA. PO PIERWSZYM ROKU ZAROBIł 3000 Zł, W DRUGIM ODNOTOWAł STRATę 1000 Zł W
TRZECIM ZAROBIł 1500 Zł. JAKI PODATEK OD ZYSKóW KAPITAłOWYCH POWINIEN ZAPłACIć OD
TEGO TYPU INWESTYCJI ?
37. BANK ZAPROPONOWAł KLIENTOWI PRODUKT W POSTACI POLISY NA żYCIE I DOżYCIE, Z
GWARANCJą PIENIężNą WYPłACANą PO ROKU W WYSOKOśCI 500 Zł,  W JAKIEJ WYSOKOśCI
KLIENT BęDZIE MUSIAł ZAPłACIć PODATEK OD ZYSKU Z INWESTYCJI FINANSOWYCH?
38. JEśLI BANK OFERUJE DEPOZYT ROCZNY OPROCENTOWANY NA POZIOMI 6%, TO
UWZGLęDNIAJąC PODATEK OD ZYSKóW KAPITALOWYCHK ILE FAKTYCZNE JEGO
OPROCENTOWANIE DLA KLIENTA WYNIESIE?
39. JAK KWOTA ZYSKU NETTO PO OPODATKOWANIU WPłYNIE NA KONTO KLIENTA  Z INWESTYCJI
FINANSOWEJ Z OPROCENTOWANIEM NOMINALNYM 12%, W KTóRą KLIENT ZAINWESTOWAł
10.000 Zł, A KOSZTY OPłAT MANIPULACYJNYCH WYNIOSłY 1% WPłACONEJ KWOTY I BANK 
POMNIEJSZYł O NIE ZYSK BRUTTO Z INWESTYCJI?
40. JAK WYLICZA SIę KWOTę 19% PODATKU OD ZYSKóW Z INWESTYCJI FINANSOWYCH OD
MARCA 2012 R.?
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