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PENGAB = 17.1 w W prognozach coraz mniej optymizmu

Wskaznik Ocen 15.7 +1.4
Wskaznik Prognoz 18.4 -8.2 Index Pengab
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Grudniowy sondaz w placéwkach bankowych przeprowadzono w dniach 02-14 bm. W telefonicznym badaniu wspomaganym
komputerowo (CATI) wzieto udziat 178 placéwek bankowych z cafego kraju, reprezentujgcych wszystkie typy bankéw krajowych.
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Ostatni miesigc 2015 roku przynidst istotne ostabienie wskaznika
Pengab — gtdwnego indeksu koniunktury bankowej. Obecny poziom
17.1 pkt. jest wynikiem najstabszym w mijajacych 12 miesigcach, do
czego W przewazajacym znaczeniu przyczynita si¢ ocena prognoz. W
grudniu wskaznik prognoz spadt o 8,2 pkt. jest to jeden z
najsilniejszych spadkéw indeksu prognoz w ostatnich kilku latach.
Grudniowy pomiar charakteryzowat sie rowniez spadkiem prognoz
kredytowych (zaréwno kredytéw indywidualnych jak i przedsiebiorstw)
oraz prognoz makroekonomicznych (gospodarki kraju, przedsiebiorstw

Kredyty zagrozone

Oprocentowanie
kredytow

Oszczqdza_nle . Krzysz_tof_ i gospodarstw domowych). Gtéwne zmiany w zakresie prognozy
dtugoterminowe PletraizBlgewmz szeéciomiesiecznej obserwowane w grudniu to: spadek salda kredytéw

mieszkaniowych  oséb  indywidualnych  (-18 p.p.), kredytéw
konsumpcyjnych (-13 p.p.).

Prognoza makroekonomiczna
W grudniu indeks Pengab m/m obnizyt sie o 4,9 pkt do poziomu 17,1

Gospodarka kraju 4 pkt. Zmiana jest spowodowana tyll,<o i wylacznie spadkiem indeksu
wyprzedzajacego, ktéry nie jest réwnowazony wzrostem biezacych
ocen. Wskaznik wyprzedzajacy obnizyt sie m/m o 8,2 pkt do 18,4 pkt.
W VI kw. odnotowano wzrost popytu na kredyty, a takze poprawe na

Przedsiebiorstwa 5 rynku depozytéw zaréwno w grupie klientéw indywidualnych jak i

przedsiebiorcéw. Jednak w | kw. 2016 r. przewidywane jest znaczne
pogorszenie sytuacji na rynku kredytéw. Srodowisko bankowe
przewiduje w perspektywie najblizszego poétrocza zmiane trendéw na Marcin 1dzik
podstawowych rynkach ze wzrostowych na horyzontalne Iub s polska
spadkowe. Przewidywane jest takze pogorszenie  sytuacji

ekonomicznej gospodarki kraju, przedsiebiorstw oraz gospodarstw

domowych. Ocenia sie, ze nastgpi wzrost oprocentowania kredytéw.

Gospodarstwa domowe 11

*saldo miesieczne **roznica sald m/m
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Kredyty gospodarstw domowych

Przy prawie niezmienionym wskazniku ocen sytuacji na rynku kredytéw gospodarstw domowych, grudzien
przynidst znaczny spadek prognoz (-11p.p.). Na poziomie szczegétowym najbardziej widoczny jest spadek
salda kredytéw mieszkaniowych o 5p.p. w stosunku do listopada i o 7p.p. wzgledem grudnia 2014 roku
i wzrost salda kredytéw zagrozonych o 5p.p.
Saldo prognoz kredytéw konsumpcyjnych spadio o 20 p.p., kredytéw mieszkaniowych o 22 p.p. oraz
kredytow samochodowych o 10 p.p.

Wskazniki rynku kredytowego gospodarstw domowych
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Depozyty gospodarstw domowych

Zaréwno wskaznik oceny jak i prognoz sytuacji na rynku depozytéw gospodarstw domowych zanotowaty
w grudniu spadek. O ile w przypadku wskaznika ocen jest to spadek nieznaczny (-2p.p.), o tyle wskaznik
prognoz kontynuuje spadek od wrzesnia i wzgledem poprzedniego miesigca obnizyt sie o 5p.p.

Wskazniki rynku depozytowego gospodarstw
domowych
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2012 2013 2014 2015

Depozyty biezace gospodarstw domowych

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo m/m r/r

XIrr 15 34% 55% 11% 23%

XI" 15 31% 57% 12% 20% -20

gru st lut mrz kw maj cz lip sier wrze paz lis gru
2014 2015

Depozyty terminowe gospodarstw domowych

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo m/m r/r

XIr 15 34% 53% 14% 20%

XI' 15 35% 53% 12% 23%

gru st lut mrz kw maj cz lip sier wrze paz lis gru
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Kredyty podmiotow gospodarczych

Wskaznik ocen rynku kredytowego podmiotéw gospodarczych utrzymuje poziom zblizony do listopada,
natomiast wskaznik prognoz obnizyt sie o 4 p.p. m/m. Na poziomie szczegdétowym obserwujemy spadek
salda kredytéw inwestycyjnych o 6p.p., kredytéw obrotowych o 5p.p. oraz kredytéw zagrozonych o 5p.p.

Wskazniki rynku kredytowego podmiotéw gospodarczych
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Depozyty podmiotow gospodarczych

Grudzien przyniést wzrost wskaznika ocen rynku depozytéw podmiotéw gospodarczych o 5p.p. przy
jednoczesnym spadku prognoz o 7p.p. Na poziomie szczegdlowym widoczny jest wyrazny wzrost salda

depozytéw terminowych (o 10 p.p.).

Odnotowano wynoszacy 21 p.p. spadek salda prognoz dla depozytéw biezacych przedsiebiorstw.

Wskazniki rynku depozytowego podmiotéw

gospodarczych
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Wskaznik oceny

-9 8 , . -
gr . st lut mrz kw maj cz lip sier wrz pazlis grust lut mrzkwimaj cz lip sierwrzpaz lis gru st lut mrz kwmaj cz lip siewrzepaz lis gr

2012

Depozyty biezgce przedsiebiorstw

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo

XII' 15 25% 64% 11% 149%

XI' 15 21% 68% 10% 11%
Depozyty terminowe przedsiebiorstw

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo
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Prognoza szesciomiesieczna rynku bankowego

Gtowne zmiany w zakresie prognozy szesSciomiesiecznej obserwowane w grudniu to: spadek salda kredytow
mieszkaniowych oso6b indywidualnych (-18 p.p.), kredytéw konsumpcyjnych (-13 p.p.), lokat
dtugoterminowych przedsiebiorcow (-12 p.p.), salda kredytow inwestycyjnych przedsiebiorcow (-8 pp.)

i kredytéw inwestycyjnych (-7 p.p.).
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...... Wskaznik prognozy
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Prognoza szesciomiesieczna sytuacji ekonomicznej

Prognoza szesciomiesieczna sytuacji ekonomicznej nie jest optymistyczna — obnizeniu ulegty wszystkie
wskazniki. Najwiekszy spadek wskaznika prognozy odnotowano w przypadku prognozy sytuacji
ekonomicznej kraju (-12 p.p.) oraz sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych (-10 p.p.). Wskaznik
prognoz sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw spadf o 8 p.p.

Sytuacja ekonomiczna przedsiebiorstw
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...... Wskaznik prognozy
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Pytania dodatkowe

Oprocentowanie kredytow obrotowych

Wzrosto Bez zmian Zmalato Saldo m/m - r/r
X1’ 15 6% 89% 5% 2%
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Pytania dodatkowe

Ogodlnie rzecz biorac, Pana/i zdaniem, mijajacy rok byt Ocena bankowoséci w 2015 roku
dobry i dobry dla bankowosci. Rok 2015 zostat
45 45 oceniony jako dobry lub bardzo dobry przez
6 sl l°° 63 mniej niz potowe badanych (45 proc.),
92 @ 95 podobna odsetek (41 proc.) ocenit mijajacy
rok jako przecietny, natomiast zdaniem 15
proc. mijajacy rok okazat sie niedobry lub

dla bankowosci w Polsce:
owo o W stosunku do roku 2014 zmalat odsetek
os6b, oceniajacych mijajacy rok jako bardzo
40 H
21 i
o T E= ol NN Ea | 5 | bardzo niedobry.
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

H niedobry+bardzo niedobry taki sobie, ani dobry, ani zty
B bardzo dobry+dobry
Dane w %
W poréwnaniu do roku poprzedniego, ten mijajacy byt Ocena zmian w poréwnaniu do 2014 roku
dla bankowosci w Polsce: Mniej niz co czwarty badany (23 proc.)

uwaza rok 2015 za lepszy niz rok 2014 dla

bankowoéci w Polsce. Co czwarty (42 proc.,
= & P wzrost o 24 p.p.) jest zdania, ze mijajacy rok
I byt gorszy w poréwnaniu z poprzednim. Nie
33l 32
mea I = = I I

zmienit sie natomiast odsetek oceniajacych
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

mijajacy rok jako taki sam, jak ubieglty — w
2015 i 2014 roku odsetek tych ocen wynosit
35 proc.

H gorszy taki sam, ani lepszy, ani gorszy H lepszy

Dane w %
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Pytania dodatkowe

Czy w ubiegtym roku w Pana/-i placéwce/ banku wzrosta, Charakterystyka bankowosci w 2015 roku
nie zmienila sie czy zmalata w poréwnaniu z poprzednim rokiem:

) $rednia Bioragc pod uwage rdézne obszary aktywnosci
Liczba klientéw korzystajacych z dostepu elektronicznego
e 58

2015 TS Wil 43 klientéw na rynku bankowym podobnie jak w
2014 Iy A - M — il 4,2
> T - —— o
Sor mTa; 1y ——— 2 minionych  latach zdecydowana poprawe
ggig — = S0 & — L odnotowano w liczbie klientéw korzystajacych z
[ 16 53 @@ .10 32| o . .

201> L I—— —m—cr 34 bankowoéci elektronicznej. Wzrost w tym

201 N —— —— 3y zakresie deklaruje 94 proc. badanych. Nie

2013 I S Y A | 5 12] 3.9 . * . - d k d t k I . k

2012 E|czga racHunEowosoB pr:owaazalcycH azm!alnoéc' gospo&arcza 36 zmieni Sig Jednal odsete placowe

5017 I A — — =202 deklarujacych wzrost liczby kredytow

2013 Q 44 L 10 23] 3,5 . .

202 i iyl ol i 34 indywidualnych (71 proc., wzrost o 1 p.p.).

2014 M 1 A Bankowcy deklarujg tez niewielki wzrost liczby

2013 17 22| 3,4 L, L, . 71

2 e dmow Ldzieloma kredyt EEECECE 3.5 rachunkéw o0s6b prowadzacych dziatalnosc

2015 6 | 9 12 3,3

2014 3 m—CE—— gospodarczg (68 proc., wzrost o 2p.p.). W
A 3,5

2012 Ereay!ow nieregu arnycH,na eznosci zagrozonych przypadku liczby lokat indywidualnych, czy tez
20 21 @

2015 .20 131 3 . £ . . £ . .
2014 KN — EENVEENCWE 3,1 liczby odmoéw udzielenia kredytéw nie zmiany
Vs s!arg, zazalen, Ter amacji i sporow klientéwindywidumrym ’ odnotowane w 2015 r. sa analogiczne do
581451 % 26 10 13} gg b h d Ki Y , .
18 11 3] s
2011 E— 27 obserwowanych przed rokiem. poréwnaniu
8 .15 15 3] P . .
ﬁzba klientow rezygnujacych z ustug banku 26 do 2014 roku zmnlerzy’fa sie dynamlka nowo
2015 | 14 22| 3 . z
PR T ——i 29 otwieranych ROR-6w (68 proc., spadek o 2
2012 (- BRI 30 D.p.)
m[5] bardzo wzrosta m[4] nieco wzrosta [3] nie zmienita sie
m[2] nieco zmalata m[1] bardzo zmalata mtrudno powiedziec¢

Wyniki finansowe sektora bankowego
w 2015 roku

Przy ocenie gtownych zrdédet zysku bankéw

18 49 a1 37 40 w 2015 roku, prawie dwie trzecie badanych (60

a5 ar 67 “° proc., wzrost o 11 p.p.) uwaza, ze zysk
79 generowany byt przede wszystkim przez

51 50 | 61 M .o W 60 redukcje kosztéw, natomiast czterech na

. ‘ o , dziesieciu (40 proc., spadek o 9 p.p.) wyrazito

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015  OPiNi¢, Ze zysk generowat gtownie wzrost
mtrudno powiedzie¢ mgtownie redukcja kosztow przychodoéw.

m gtéwnie wzrost przychoddw Podobnie, jak w 2014 roku, wiekszos¢
badanych (60 proc., wzrost o 2 p.p.) jest
zdania, ze  zyski bankéw  generowato

zwiekszenie sprzedazy produktéw
dotychczasowym  klientom. Wzrosto takze
znaczenie cen ustug bankowych (25 proc.,

wzrost 0 4 p.p.). Natomiast zmalato znaczenie

o I liczby nowo pozyskanych klientéw — tylko 15
| o I - W 10|

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 prOC., (,Spadek 0 6 pp) ba'da'nyCh upatruje w
tym zrodta przychodéw.

Co byto gtéwnym zrédiem zyskow bankow w tym roku?

A co wedtug Pana/i generowato przychody bankéw?

mwzrost sprzedazy produktéow dotychczasowym klientom
wzrost liczby nowo pozyskanych klientow
mwzrost cen ustug bankowych
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Pytania dodatkowe

Najkorzystniejsze czynniki majace wptyw
na kondycje i wyniki sektora bankowego w danym roku  Charakterystyka bankowos$ci w 2015 roku
52 (cd.)

Za najwieksze stymulanty rozwoju
bankowosci w obecnym roku uznano, podobnie
jak rok temu, tempo wzrostu gospodarczego
(52 proc., wzrost o 5p.p.). W dalszej kolejnosci
bankowcy wskazywali na tempo wzrostu
dochodéw ludnosci (37 proc, tak samo, jak
w 2014 roku), fuzje i przejecia bankow (34

m2015 Proc., spadek o 7 p.p.) oraz poziom

centralnych stép procentowych (33 proc.,
wzrost o 3p.p.).

Czynnikami, ktére najgorzej przystuzyty sie

kondycji bankéw w mijajacym roku byty:

poziom centralnych stép procentowych (35

§;“£§£Sfi%‘§o proc., spadek o 13p.p.), poziom naleznosci

Najmniej korzystne czynniki majace wptyw zagrozonych (35 proc., wzrost o 10 p.p.) oraz

na kondycje i wyniki sektora bankowego w danym roku nieufno$¢ wobec bankéw (34 proc., wzrost o 2

p-p.)-

Tempo wzrostu gospodarczego 47
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Poziom centralnych stép procentowych
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Mozliwosci rozwoju bankéw w Polsce
W poréwnaniu z poprzednim rokiem, nadal
najwiekszy odsetek bankowcéw upatruje
najwiekszych mozliwosci rozwoju
w bankowosci detalicznej (32 proc.), jednak
znaczenie tego czynnika spada (-7 p.p.).
m2015 @ Prawie co trzeci (29 proc.) badany jest zdania,
ze najwieksze mozliwosci rozwoju dawat sektor
MSP (29 proc., wzrost 0 5 p.p.), a 16 proc.
wskazato na segment micro. Bancassurance,
bankowos$¢ hipoteczna, inwestycyjna i private
Stwierdzenia banking — zostaty wskazane przez mniej niz 10
powyzej 11% | procent bankowcéw.

W jakim segmencie w 2015 r. wedtug Pana/i istniaty
najwieksze mozliwosci i szanse rozwoju bankéw w Polsce?

Poziom naleznosci zagrozonych

Nieufno$¢ wobec bankéw
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Fuzje i przejecia bankéw
m2014

Stopa bezrobocia
4l m2013

Tempo wzrostu dochoddw ludnosci
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Problemy z ptynnoscig na rynku
miedzybankowym
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Problem opcji walutowych

Bankowos¢ detaliczna 32

Bankowo$¢ przedsiebiorstw matych i _24 29
$rednich A 25

I 16
1

39
35

Bankowos¢ firm mikro

15
Bancanssurance °
_5 8
T N 6
Bankowos¢ hipoteczna 4 . 2015
Bankowos$¢ inwestycyjna 5
yoyina R . 2014
||
Private banking E 234 m2013
. X | 2
Bankowosc korporacyjna | 3
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