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W prognozach coraz mniej optymizmu 

Ocena 
kredyty osób 
indywidualnych 

Konsumpcyjne    25*      -3** 
 
Mieszkaniowe     27          -5 

Ocena 
kredyty  
przedsiębiorstw 

Ocena 
depozyty osób 
indywidualnych 

Ocena 
depozyty  
przedsiębiorstw 

Inwestycyjne     15         -6 
 
Obrotowe          21         -5 
 
 
Zagrożone                 -8 
 

Bieżące           23          3 
 
Terminowe      20          -3 

Bieżące            14         3 
 
Terminowe        6          10 
 

Prognoza  
kredyty osób 
indywidualnych 

Konsumpcyjne    42          -20 
 
Mieszkaniowe     19          -22 
 
Samochodowe     +4 
 
Zagrożone                 -8 
 

Prognoza  
kredyty  
przedsiębiorstw 

Prognoza  
depozyty osób 
indywidualnych 

Prognoza  
depozyty  
przedsiębiorstw 

Inwestycyjne    22        -12 
 
Obrotowe         23        -17 
 
 
 
Zagrożone                 -8 
 

Bieżące           23        -5 
 
Terminowe      19        -6 
 

Bieżące             6        21 
 
Terminowe        2        -4 
 

Prognoza makroekonomiczna 

Krzysztof 
Pietraszkiewicz 

ZBP 

Marcin Idzik 
TNS Polska 

Ostatni miesiąc 2015 roku przyniósł istotne osłabienie wskaźnika 
Pengab – głównego indeksu koniunktury bankowej. Obecny poziom  
17.1 pkt. jest wynikiem  najsłabszym w mijających 12 miesiącach, do 
czego w przeważającym znaczeniu przyczyniła się ocena prognoz. W 
grudniu wskaźnik prognoz spadł o 8,2 pkt. jest to jeden z 
najsilniejszych spadków indeksu prognoz w ostatnich kilku latach. 
Grudniowy pomiar charakteryzował się również spadkiem  prognoz 
kredytowych (zarówno kredytów indywidualnych jak i przedsiębiorstw) 
oraz prognoz makroekonomicznych  (gospodarki kraju, przedsiębiorstw 
i gospodarstw domowych). Główne zmiany w zakresie prognozy 
sześciomiesięcznej obserwowane w grudniu to: spadek salda kredytów 
mieszkaniowych osób indywidualnych (-18 p.p.), kredytów 
konsumpcyjnych (-13 p.p.).  

Kredyty zagrożone    

Oprocentowanie  
kredytów   

+7 
Oszczędzanie 
długoterminowe 

+9 Gospodarka kraju   

-10 
Gospodarstwa domowe 

+12 Przedsiębiorstwa  

-4.9 PENGAB = 17.1 

Grudzień 2015  

m/m 

  -5* 

 3 

  -13 

-4 

5 

11 

*saldo miesięczne **różnica sald m/m 

Index Pengab 

Pengab – wartość trendu cyklu Listopadowy sondaż w placówkach bankowych przeprowadzono w dniach 8-17 bm. W telefonicznym badaniu wspomaganym 
komputerowo (CATI) wzięło udział 181 placówek bankowych z całego kraju, reprezentujących wszystkie typy banków krajowych. 

Wskaźnik Ocen 15.7 +1.4 

Wskaźnik Prognoz 18.4 -8.2 

+3** 
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Grudniowy sondaż w placówkach bankowych przeprowadzono w dniach 02-14 bm. W telefonicznym badaniu wspomaganym 
komputerowo (CATI) wzięło udział 178  placówek bankowych z całego kraju, reprezentujących wszystkie typy banków krajowych. 

= 

** 

-1 

W grudniu indeks Pengab m/m obniżył się o 4,9 pkt do poziomu 17,1 
pkt. Zmiana jest spowodowana tylko i wyłącznie spadkiem indeksu 
wyprzedzającego, który nie jest równoważony wzrostem bieżących 
ocen. Wskaźnik wyprzedzający obniżył się m/m o 8,2 pkt do 18,4 pkt.  
W VI kw. odnotowano wzrost popytu na kredyty, a także poprawę na 
rynku depozytów zarówno w grupie klientów indywidualnych jak i 
przedsiębiorców. Jednak w I kw. 2016 r. przewidywane jest znaczne 
pogorszenie sytuacji na rynku kredytów. Środowisko bankowe 
przewiduje w perspektywie najbliższego półrocza zmianę trendów na 
podstawowych rynkach ze wzrostowych na horyzontalne lub 
spadkowe. Przewidywane jest także pogorszenie sytuacji 
ekonomicznej gospodarki kraju, przedsiębiorstw oraz gospodarstw 
domowych. Ocenia się, że nastąpi wzrost oprocentowania kredytów.  
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Kredyty gospodarstw domowych 
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Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XII’ 15 44% 37% 19% 25% 

XI’ 15 46% 37% 18% 28% 

Kredyty konsumpcyjne 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XII’ 15 37% 54% 10% 27% 

XI’ 15 42% 49% 10% 32% 

Kredyty mieszkaniowe 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XII’ 15 8% 82% 9% -1% 

XI’ 15 9% 81% 9% 0% 

Kredyty samochodowe 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XII’ 15 10% 79% 11% -1% 

XI’ 15 9% 76% 15% -6% 

Kredyty zagrożone gospodarstw domowych 

m/m      r/r 

m/m    r/r 

Przy prawie niezmienionym wskaźniku ocen sytuacji na rynku kredytów gospodarstw domowych, grudzień 
przyniósł znaczny spadek prognoz (-11p.p.). Na poziomie szczegółowym najbardziej widoczny jest spadek 
salda kredytów mieszkaniowych o 5p.p. w stosunku do listopada i o 7p.p. względem grudnia 2014 roku 
i wzrost salda kredytów zagrożonych o 5p.p. 
Saldo prognoz kredytów konsumpcyjnych spadło o 20 p.p., kredytów mieszkaniowych o 22 p.p. oraz 
kredytów samochodowych o 10 p.p. 

2 

m/m    r/r 

m/m    r/r 

Wskaźniki rynku kredytowego gospodarstw domowych 
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Zarówno wskaźnik oceny jak i prognoz sytuacji na rynku depozytów gospodarstw domowych zanotowały 
w grudniu spadek. O ile w przypadku wskaźnika ocen jest to spadek nieznaczny (-2p.p.), o tyle wskaźnik 
prognoz kontynuuje spadek od września i względem poprzedniego miesiąca obniżył się o 5p.p. 

Depozyty gospodarstw domowych 

Wskaźniki rynku depozytowego gospodarstw 
domowych 
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Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XII’ 15 34% 55% 11% 23% 

XI’ 15 31% 57% 12% 20% 

Depozyty bieżące gospodarstw domowych 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XII’ 15 34% 53% 14% 20% 

XI’ 15 35% 53% 12% 23% 

Depozyty terminowe gospodarstw domowych 
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Kredyty podmiotów gospodarczych 

Wskaźniki rynku kredytowego podmiotów gospodarczych 
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Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XII 15 26% 63% 11% 15% 

XI 15 28% 64% 8% 21% 

Kredyty inwestycyjne 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XII’ 15 32% 56% 11% 21% 

XI’ 15 35% 56% 9% 26% 

Kredyty obrotowe 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XII’ 15 5% 82% 13% -9% 

XI’ 15 10% 77% 14% -4% 

Kredyty zagrożone przedsiębiorstw 

      m/m   r/r    

Wskaźnik ocen rynku kredytowego podmiotów gospodarczych utrzymuje poziom zbliżony do listopada, 
natomiast wskaźnik prognoz obniżył się o 4 p.p. m/m. Na poziomie szczegółowym obserwujemy spadek 
salda kredytów inwestycyjnych o 6p.p., kredytów obrotowych o 5p.p. oraz kredytów zagrożonych o 5p.p. 
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Grudzień przyniósł wzrost wskaźnika ocen rynku depozytów podmiotów gospodarczych o 5p.p. przy 
jednoczesnym spadku prognoz o 7p.p. Na poziomie szczegółowym widoczny jest wyraźny wzrost salda 
depozytów terminowych (o 10 p.p.). 
Odnotowano wynoszący 21 p.p. spadek salda prognoz dla depozytów bieżących przedsiębiorstw. 

Depozyty podmiotów gospodarczych 

Wskaźniki rynku depozytowego podmiotów 
gospodarczych 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XII’ 15 25% 64% 11% 14% 

XI’ 15 21% 68% 10% 11% 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XII’ 15 15% 76% 9% 6% 

XI’ 15 11% 73% 15% -4% 

Depozyty terminowe przedsiębiorstw 

Depozyty bieżące przedsiębiorstw 

m/m    r/r 

m/m    r/r 
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Główne zmiany w zakresie prognozy sześciomiesięcznej obserwowane w grudniu to: spadek salda kredytów 
mieszkaniowych osób indywidualnych (-18 p.p.), kredytów konsumpcyjnych (-13 p.p.), lokat 
długoterminowych przedsiębiorców (-12 p.p.), salda kredytów inwestycyjnych przedsiębiorców (-8 pp.) 
i kredytów inwestycyjnych (-7 p.p.).  

Prognoza sześciomiesięczna rynku bankowego 

Wskaźnik prognozy 
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Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

XII’ 15 53% 41% 6% 47% 

XI’ 15 57% 40% 3% 54% 

Kredyty inwestycyjne - przedsiębiorcy 

Kredyty mieszkaniowe – osoby indywidualne 

Kredyty obrotowe - przedsiębiorcy 

Lokaty długoterminowe - przedsiębiorcy 

Kredyty konsumpcyjne – osoby indywidualne 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

XII’ 15 55% 43% 3% 52% 

XI’ 15 61% 38% 1% 60% 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

XII’ 15 5% 63% 33% -28% 

XI’ 15 9% 66% 25% -16% 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

XII’ 15 45% 47% 8% 37% 

XI’ 15 57% 40% 2% 55% 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

XII’ 15 50% 45% 5% 46% 

XI’ 15 61% 36% 2% 59% 

Lokaty długoterminowe – osoby indywidualne 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

XII’ 15 11% 65% 24% -13% 

XI’ 15 11% 69% 20% -9% 
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Prognoza sześciomiesięczna sytuacji ekonomicznej nie jest optymistyczna – obniżeniu uległy wszystkie 
wskaźniki. Największy spadek wskaźnika prognozy odnotowano w przypadku prognozy sytuacji 
ekonomicznej kraju (-12 p.p.) oraz sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych (-10 p.p.). Wskaźnik 
prognoz sytuacji ekonomicznej przedsiębiorstw spadł o 8 p.p. 

Prognoza sześciomiesięczna sytuacji ekonomicznej  
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Przewidywana inflacja w okresie 12.2014 – 12.2015 Przewidywany kurs walut na koniec przyszłego miesiąca 
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Ocena bankowości w 2015 roku 
 W stosunku do roku 2014 zmalał odsetek 
osób, oceniających mijający rok jako bardzo 
dobry i dobry dla bankowości. Rok 2015 został 
oceniony jako dobry lub bardzo dobry przez 
mniej niż połowę badanych (45 proc.), 
podobna odsetek (41 proc.) ocenił mijający 
rok jako przeciętny, natomiast zdaniem 15 
proc. mijający rok okazał się niedobry lub 
bardzo niedobry.  
 
 
 
 
 
Ocena zmian w porównaniu do 2014 roku 
 Mniej niż co czwarty badany (23 proc.) 
uważa rok 2015 za lepszy niż rok 2014 dla 
bankowości w Polsce. Co czwarty (42 proc., 
wzrost o 24 p.p.) jest zdania, że mijający rok 
był gorszy w porównaniu z poprzednim. Nie 
zmienił się natomiast odsetek oceniających 
mijający rok jako taki sam, jak ubiegły – w 
2015 i 2014 roku odsetek tych ocen wynosił  
35 proc. 

 
 
 
 
 

Ogólnie rzecz biorąc, Pana/i zdaniem, mijający rok był 
dla bankowości w Polsce: 

W porównaniu do roku poprzedniego, ten mijający był 
dla bankowości w Polsce: 
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Charakterystyka bankowości w 2015 roku 
  
Biorąc pod uwagę różne obszary aktywności 
klientów na rynku bankowym podobnie jak w 
minionych latach zdecydowaną poprawę 
odnotowano w liczbie klientów korzystających z 
bankowości elektronicznej. Wzrost w tym 
zakresie deklaruje 94 proc. badanych. Nie 
zmienił się jednak odsetek placówek 
deklarujących wzrost liczby kredytów 
indywidualnych (71 proc., wzrost o 1 p.p.). 
Bankowcy deklarują też niewielki wzrost liczby 
rachunków osób prowadzących działalność 
gospodarczą (68 proc., wzrost o 2p.p.). W 
przypadku liczby lokat indywidualnych, czy też 
liczby odmów udzielenia kredytów nie zmiany 
odnotowane w 2015 r. są analogiczne do 
obserwowanych przed rokiem. W porównaniu 
do 2014 roku zmniejszyła się dynamika nowo 
otwieranych ROR-ów (68 proc., spadek o 2 
p.p.). 
 
 
Wyniki finansowe sektora bankowego 
w 2015 roku 
 Przy ocenie głównych źródeł zysku banków 
w 2015 roku, prawie dwie trzecie badanych (60 
proc., wzrost o 11 p.p.) uważa, że zysk 
generowany był przede wszystkim przez 
redukcję kosztów, natomiast czterech na 
dziesięciu (40 proc., spadek o 9 p.p.) wyraziło 
opinię, że zysk generował głównie wzrost 
przychodów.  
 Podobnie, jak w 2014 roku, większość 
badanych (60 proc., wzrost o 2 p.p.) jest 
zdania, że zyski banków generowało 
zwiększenie sprzedaży produktów 
dotychczasowym klientom. Wzrosło także 
znaczenie cen usług bankowych (25 proc., 
wzrost o 4 p.p.). Natomiast zmalało znaczenie 
liczby nowo pozyskanych klientów – tylko 15 
proc. (spadek o 6 p.p.) badanych upatruje w 
tym źródła przychodów. 

Czy w ubiegłym roku w Pana/-i placówce/ banku wzrosła,  
nie zmieniła się czy zmalała w porównaniu z poprzednim rokiem: 
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Charakterystyka bankowości w 2015 roku 
(cd.) 
 Za największe stymulanty rozwoju 
bankowości w obecnym roku uznano, podobnie 
jak rok temu, tempo wzrostu gospodarczego 
(52 proc., wzrost o 5p.p.). W dalszej kolejności 
bankowcy wskazywali na tempo wzrostu 
dochodów ludności (37 proc, tak samo, jak 
w 2014 roku), fuzje i przejęcia banków (34 
proc., spadek o 7 p.p.) oraz poziom 
centralnych stóp procentowych (33 proc., 
wzrost o 3p.p.).  
 Czynnikami, które najgorzej przysłużyły się 
kondycji banków w mijającym roku były: 
poziom centralnych stóp procentowych (35 
proc., spadek o 13p.p.), poziom należności 
zagrożonych (35 proc., wzrost o 10 p.p.) oraz  
nieufność wobec banków (34 proc., wzrost o 2 
p.p.). 
 
Możliwości rozwoju banków w Polsce  
 W porównaniu z poprzednim rokiem, nadal 
największy odsetek bankowców upatruje 
największych możliwości rozwoju 
w bankowości detalicznej (32 proc.), jednak 
znaczenie tego czynnika spada (-7 p.p.). 
Prawie co trzeci (29 proc.) badany jest zdania, 
że największe możliwości rozwoju dawał sektor 
MŚP (29 proc., wzrost o 5 p.p.), a 16 proc. 
wskazało na segment micro.  Bancassurance, 
bankowość hipoteczna, inwestycyjna i private 
banking – zostały wskazane przez mniej niż 10 
procent bankowców. 

Najkorzystniejsze czynniki mające wpływ  
na kondycję i wyniki sektora bankowego w danym roku 
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W jakim segmencie w 2015 r. według Pana/i istniały 
największe możliwości i szanse rozwoju banków w Polsce? 
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