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Słabnie dynamika wzrostu 

Ocena 
kredyty osób 
indywidualnych 

Konsumpcyjne   34*       -9** 
 
Mieszkaniowe     19         -1 

Ocena 
kredyty  
przedsiębiorstw 

Ocena 
depozyty osób 
indywidualnych 

Ocena 
depozyty  
przedsiębiorstw 

Inwestycyjne     13        0 
 
Obrotowe          23        0 
 
 
 
Zagrożone                 -8 
 

Bieżące           25        +3 
 
Terminowe      18        -2 

Bieżące             7         -1 
 
Terminowe        2         -1 
 

Prognoza  
kredyty osób 
indywidualnych 

Konsumpcyjne    66            -9 
 
Mieszkaniowe     34            -7 
 
Samochodowe     +4 
 
Zagrożone                 -8 
 

Prognoza  
kredyty  
przedsiębiorstw 

Prognoza  
depozyty osób 
indywidualnych 

Prognoza  
depozyty  
przedsiębiorstw 

Inwestycyjne    32        -10 
 
Obrotowe         41        -6 
 
 
 
Zagrożone                 -8 
 

Bieżące          23         0 
 
Terminowe     10        -2 
 

Bieżące            18         +3 
 
Terminowe        9          +9 
 

Prognoza makroekonomiczna 

Krzysztof 
Pietraszkiewicz 
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Od kilku miesięcy zauważalny jest spadek głównego wskaźnika  
Monitora Bankowego – indeksu Pengab. Od sierpnia br., a więc 
najwyższego poziomu w tym roku, indeks Pengab zanotował spadek 9 
p.p.  O ile w poprzednich miesiącach wpływ na spadki indeksu miał 
zdecydowanie obszar depozytowy, to w listopadzie ujemny wskaźnik 
związany jest z prognozami rynku kredytowego – zarówno w zakresie 
przedsiębiorstw jak i osób indywidualnych. Osłabienie głównego 
wskaźnika stale równoważy szczególnie istotna dla gospodarki ogólna 
prognoza makroekonomiczna.  W okresie III kwartału niemalże 
wszystkie wskazania związane z gospodarką kraju, przedsiębiorstwami 
i  gospodarstwami domowymi zanotowały zdecydowane wzrosty. 
Należy mieć nadzieję, że w niedalekiej przyszłości dobry poziom 
prognozy makroekonomicznej  znajdzie odzwierciedlenie w wynikach 
głównego indeksu Pengab.  

Kredyty zagrożone    

Oprocentowanie  
kredytów   

+7 
Oszczędzanie 
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*saldo miesięczne **różnica sald m/m 

Index Pengab 

Pengab – wartość trendu cyklu Listopadowy sondaż w placówkach bankowych przeprowadzono w dniach 8-17 bm. W telefonicznym badaniu wspomaganym 
komputerowo (CATI) wzięło udział 181 placówek bankowych z całego kraju, reprezentujących wszystkie typy banków krajowych. 
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Wskaźnik Ocen 20.5 -0.6 

Wskaźnik Prognoz 22.4 -2.2 
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Listopadowy sondaż w placówkach bankowych przeprowadzono w dniach 12-21 bm. W telefonicznym badaniu wspomaganym 
komputerowo (CATI) wzięły udział 193 placówki bankowe z całego kraju, reprezentujących wszystkie typy banków krajowych. 

= 

= 

We listopadzie indeks Pengab wyniósł 21,4 pkt, spadł m/m o 1,4 pkt, 
r/r jest niższy o 4,3 pkt. Trzeci miesiąc z rzędu słabnie dynamika 
wzrostu. Także wskaźnik wyprzedzający obniżył wartość m/m o 2,2 
pkt., osiągając 22,4 pkt. Na większości rynków m/m nie odnotowano 
istotnych zmian, a w środowisku bankowym dominują opinie o 
utrzymaniu dotychczasowej dynamiki na podstawowych rynkach. 
Nadal w najbliższych miesiącach przewiduje się nieznaczny spadek 
aktywności klientów na rynku zarówno depozytowym jak i 
kredytowym. Środowisko bankowe podtrzymuje umiarkowany 
optymizm wobec poprawy sytuacji ekonomicznej przedsiębiorstw, 
gospodarki kraju oraz gospodarstw domowych w najbliższym 
półroczu.  
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Kredyty gospodarstw domowych 
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Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XI’ 14 49% 36% 15% 34% 

X’ 14 57% 29% 14% 43% 

Kredyty konsumpcyjne 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XI’ 14 33% 54% 13% 19% 

X’ 14 31% 58% 11% 20% 

Kredyty mieszkaniowe 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XI’ 14 6% 84% 10% -4% 

X’ 14 9% 84% 7% 2% 

Kredyty samochodowe 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XI’ 14 10% 76% 14% -3% 

X’ 14 13% 70% 17% -4% 

Kredyty zagrożone gospodarstw domowych 

m/m      r/r 

m/m    r/r 

Na rynku kredytów gospodarstw domowych po październikowym wzroście, obserwujemy pogorszenie 
wartości wskaźnika bieżącego i wyprzedzającego, które spadły do poziomu z zbliżonego do obserwowanego 
we wrześniu. Ta zmiana dotyczy zarówno rynku kredytów konsumpcyjnych, mieszkaniowych, jak również – 
choć w nieco mniejszym stopniu - samochodowych.  
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Wskaźniki rynku kredytowego gospodarstw domowych 
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Kredyty podmiotów gospodarczych 

Wskaźniki rynku kredytowego podmiotów gospodarczych 
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Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XI’ 14 26% 60% 14% 13% 

X’ 14 25% 62% 12% 13% 

Kredyty inwestycyjne 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XI’ 14 34% 54% 11% 23% 

X’ 14 37% 49% 14% 23% 

Kredyty obrotowe 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XI’ 14 4% 80% 16% -12% 

X’ 14 8% 75% 17% -8% 

Kredyty zagrożone przedsiębiorstw 

      m/m   r/r    

Listopad nie przynosi większych zmian sytuacji na rynku kredytów dla przedsiębiorców. Wartość wskaźnika 
ocen wynosi 13, a więc dokładnie tyle samo, co przed miesiącem. Nie oznacza to jednak, że przedstawiciele 
środowiska bankowego równie często jak przed miesiącem przewidują utrzymywanie się takiego stanu w 
perspektywie najbliższych trzech miesięcy. Wprost przeciwnie – saldo prognoz dla rynku kredytów 
inwestycyjnych i obrotowych jest odpowiednio – o 10 i 6 pp. niższe niż przed miesiącem. 
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Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Na rynku depozytów gospodarstw domowych w listopadzie nie odnotowujemy poważniejszych zmian. 
Dotyczy to zarówno rynku depozytów bieżących, jak i terminowych. Na przestrzeni ostatniego miesiąca nie 
odnotowano wzrostów ani spadków przekraczających 2 pp., zarówno jeśli chodzi o ocenę stanu obecnego, 
jak i o prognozy na przyszłość.  

Depozyty gospodarstw domowych 

Wskaźniki rynku depozytowego gospodarstw 
domowych 
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Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XI’ 14 37% 51% 12% 25% 

X’ 14 36% 51% 13% 22% 

Depozyty bieżące gospodarstw domowych 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XI’ 14 37% 44% 19% 18% 

X’ 14 37% 46% 17% 20% 

Depozyty terminowe gospodarstw domowych 

m/m    r/r 

m/m    r/r 

32 37 
31 35 35 36 

27 

25 

30 
46 

36 

12 
10 

15 
25 26 29 30 25 24 

29 

21 
26 22 

20 
18 

-40

-20

0

20

40

60

lis gru st lut mrz kw maj cz lip sier wrz paź lis

2013 2014 

2013 2014 

4 

6 

3 

Listopad 2014  

2011 2012 2013 2014 

-2 

3 



Monitor Bankowy 

©TNS Polska 2014 

17 
13 13 

16 
14 

11 
9 9 8 

9 9 10 
8 

4 
2 

-2 

-4 

3 

-6 
-9 -7 

2 

10 
15 15 

10 

7 

8 
9 

8 6 5 
7 

13 
10 

6 7 

8 8 
12 

7 6 
5 

2 
4 3 

6 
2 1 

8 

6 
9 

6 
4 5 

0 -2 
2 

-1 0 

4 
7 9 

13 

7 7 
3 4 5 

5 
4 5 4 2 

-10

0

10

20

30

lis gr st lut mrz kwmaj cz lip sierwrz paź lis gr st lut mrz kw maj cz lip sier wrz paź lis gr st lut mrz kwimaj cz lip sierwrz paź lis

Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny

Względnie niewielkie zmiany w ciągu ubiegłego miesiąca zaszły również w zakresie oceny sytuacji na rynku 
depozytów dla podmiotów gospodarczych – nie przekraczają one 2 pp. W zakresie prognoz dla tego rynku 
wyraźną poprawę obserwujemy natomiast w odniesieniu do depozytów terminowych – saldo prognoz jest 
wyższe o 8 pp. w porównaniu z październikowym.  

Depozyty podmiotów gospodarczych 

Wskaźniki rynku depozytowego podmiotów 
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Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XI’ 14 23% 62% 16% 7% 

X’ 14 25% 59% 16% 8% 

Wzrosły Bez zmian Zmalały Saldo 

XI’ 14 17% 67% 16% 2% 

X’ 14 19% 64% 17% 3% 

Depozyty terminowe przedsiębiorstw 

Depozyty bieżące przedsiębiorstw 

m/m    r/r 

m/m    r/r 

2013 2014 

2013 2014 

5 

Listopad 2014  

2011 2012 2013 2014 

-1 

-1 -9 

20 13 

12 7 

12 
8 5 5 

3 

14 
14 

1 

9 

6 
10 

15 
10 

11 
3 5 5 

8 

-2 
12 

3 

2 

-40

-20

0

20

40

60

lis gru st lut mrz kw maj  cz lip sier wrz paź lis

-4 



Monitor Bankowy 

©TNS Polska 2014 

Saldo prognozy sześciomiesięcznej na rynku kredytów i lokat dla podmiotów gospodarczych jest wyższe niż 
przed miesiącem – z najwyraźniejszą zmianą mamy do czynienia w przypadku kredytów obrotowych – 
wzrost wynosi tu 5 pp. O poprawie przewidywań można mówić także w kontekście rynku lokat dla klientów 
indywidualnych (wzrost o 4 pp.). 

Prognoza sześciomiesięczna rynku bankowego 

Wskaźnik prognozy 
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Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

XI’ 14 63% 35% 2% 60% 

X’ 14 57% 41% 2% 56% 

Kredyty inwestycyjne - przedsiębiorcy 

Kredyty mieszkaniowe – osoby indywidualne 

Kredyty obrotowe - przedsiębiorcy 

Lokaty długoterminowe - przedsiębiorcy 

Kredyty konsumpcyjne – osoby indywidualne 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

XI’ 14 69% 30% 1% 68% 

X’ 14 64% 35% 1% 63% 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

XI’ 14 9% 57% 34% -25% 

X’ 14 8% 57% 36% -28% 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

XI’ 14 53% 43% 4% 49% 

X’ 14 52% 45% 3% 49% 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

XI’ 14 63% 35% 2% 62% 

X’ 14 66% 33% 1% 65% 

Lokaty długoterminowe – osoby indywidualne 

Wzrośnie Bez zmian Zmaleje Saldo 

XI’ 14 14% 56% 30% -16% 

X’ 14 15% 50% 35% -20% 
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Rośnie odsetek przedstawicieli środowiska bankowego przewidujących, że sytuacja ekonomiczna gospodarki 
kraju będzie się poprawiać. Wprawdzie daleko tu jeszcze do optymizmu, który obserwowaliśmy na wiosnę, 
natomiast nieprzerwanie od czterech miesięcy wskaźniki prognozy sytuacji ekonomicznej podlegają 
stopniowej poprawie.     

Prognoza sześciomiesięczna sytuacji ekonomicznej  
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Sytuacja ekonomiczna gospodarki kraju 

Sytuacja ekonomiczna przedsiębiorstw 

Sytuacja ekonomiczna gospodarstw domowych 

Poprawi 
się 

Pozostanie 
bez zmian 

Pogorszy 
się 

Saldo 

XI’ 14 33% 58% 9% 24% 

X’ 14 30% 62% 8% 22% 

Poprawi 
się 

Pozostanie 
bez zmian 

Pogorszy 
się 

Saldo 

XI’ 14 32% 58% 10% 22% 

X’ 14 28% 63% 9% 19% 

Poprawi 
się 

Pozostanie 
bez zmian 

Pogorszy 
się 

Saldo 

XI’ 14 37% 57% 6% 31% 

X’ 14 32% 60% 9% 23% 

2013 2014 

2013 2014 

2013 2014 

Wskaźnik prognozy 
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Pytania dodatkowe 

Przewidywana inflacja w okresie 12.2013 – 12.2014 Przewidywany kurs walut na koniec przyszłego miesiąca 

3,13 3,09 
3,09 3,08 3,09 3,06 3,06 3,05 3,07 3,15 3,24 3,29 3,37 

4,19 4,19 4,17 4,18 4,21 4,17 4,2 4,13 4,14 4,19 4,20 4,19 4,22 
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2
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5

lis gr st lut mrz kw maj cz lip sier wrz paź lis

dolar euro frank szwajcarski

Wzrosło  Bez zmian Zmalało Saldo 

XI’ 14 1% 43% 56% -55% 

X’ 14 3% 68% 29% -26% 

Oprocentowanie kredytów mieszkaniowych 

Oprocentowanie kredytów obrotowych 

Oprocentowanie kredytów inwestycyjnych 

Wzrosło Bez zmian Zmalało Saldo 

XI’ 14 1% 40% 59% -58% 

X’ 14 1% 66% 33% -32% 

Wzrosło Bez zmian Zmalało Saldo 

XI’ 14 2% 40% 59% -57% 

X’ 14 1% 68% 32% -31% 

Oprocentowanie kredytów konsumpcyjnych 

Wzrosło Bez zmian Zmalało Saldo 

XI’ 14 2% 21% 76% -74% 

X’ 14 2% 57% 42% -40% 
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2013 2014 

Wskaźnik prognozy Wskaźnik oceny 

Poprawiła 
się 

Bez zmian Pogorszyła 
się 

Saldo 

XI’ 14 35% 57% 8% 27% 

X’ 14 39% 54% 8% 32% 

Ogólna sytuacja ekonomiczna placówki m/m 

m/m    r/r 

8 

2013 2014 

m/m    r/r 

m/m    r/r 

m/m    r/r 

m/m    r/r 

2013 2014 

2013 2014 

2013 2014 

2013 2014 
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[5] Bardzo wysoki [4] Dość wysoki

[3] Średni [2] Raczej niski

[1] Bardzo niski trudno powiedzieć / nie wiem

Pytania dodatkowe 

Program Mieszkanie dla Młodych a popyt 
na kredyty mieszkaniowe 
 
 Oceny wpływu programu Mieszkanie dla 
Młodych (MdM) na wzrost popytu na kredyty 
mieszkaniowe są bardziej sceptyczne niż przed 
rokiem. Znacznie wzrósł odsetek bankowców 
uważających, że program MdM w niskim bądź 
bardzo niskim stopniu przełoży się na wzrost 
popytu (+23 p.p.).  
 Czterech na dziesięciu przedstawicieli 
sektora bankowego uważa, że ten wpływ był 
umiarkowany, a co dziesiąty jest zdania, że 
był on wysoki lub bardzo wysoki. 
 
Wiedza ekonomiczna Polaków 
 
 Bankowcy oceniają poziom wiedzy 
ekonomicznej Polaków podobnie jak w 2013 
roku. Dwóch na trzech (64%) uważa, że 
wiedza ekonomiczna Polaków jest na średnim 
lub dość wysokim poziomie. Co trzeci badany 
jest zdania, że poziom wiedzy jest raczej niski 
lub bardzo niski.  

W jakim stopniu Pana/Pani zdaniem rządowy program 
Mieszkanie dla Młodych wpłyną na wzrost popytu na kredyty 

mieszkaniowe? 

Listopad 2014 
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[5] bardzo wysokim [4] wysokim

[3] umiarkowanym [2] niskim

[1] bardzo niskim trudno powiedzieć / nie wiem

 Czy powiedział(a)by Pan(i), że poziom wiedzy ekonomicznej 
Polaków jest? 

Dane w % 

Dane w % 
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Pytania dodatkowe 

Powody niekorzystania z usług banków 
 
 Według przedstawicieli sektora bankowego główną przyczyną 
niekorzystania z usług bankowych przez Polaków, podobnie jak w 
poprzednich latach, jest brak nawyku, wykształconej potrzeby 
oszczędzania (55%, spadek o 4 p.p.). Bankowcy dostrzegają 
również wpływ trudnej sytuacji na rynku pracy i wysokiego 
bezrobocia, a co za tym idzie braku stałych dochodów sporej 
części ludności (43%). Podobny odsetek wskazuje na 
przyzwyczajenie do trzymania gotówki w domu (42% wzrost o 8 
p.p.). Co trzeci wskazuje na preferowanie pieniądza gotówkowego 
(32%, spadek o 12 p.p.). Lęk przed zadłużaniem i życiem na 
kredyt to powód niekorzystania z usług bankowych przez Polaków 
wskazywany przez co czwartego bankowca (28%, wzrost o 9 
p.p.). 

W Polsce z usług banków wciąż korzysta znacznie mniej mieszkańców niż w innych krajach Unii Europejskiej. Jakie są według 
Pan(i) główne powody niższej skłonności Polaków do współpracy z bankami w porównaniu z mieszkańcami innych państw Unii 

Europejskiej? Proszę wskazać trzy w kolejności najważniejsze powody z listy czynników, którą odczytam: 

Brak nawyków, wykształconej potrzeby oszczędzania 

Wysokie bezrobocie, brak stałych dochodów sporej części ludności 

Preferowanie pieniądza gotówkowego 

Przywyczajenie do trzymania gotówki w domu 

Skrywanie faktycznych dochodów i zasobów finansowych 

Nieufność, brak zaufania do banków 

Niedostępność banków dla ludzi o niskich dochodach 

Lęk przed zadłużaniem się, życiem na kredyt 

Wysokie koszty usług bankowych 

Słaba infrastruktura dla obrotu gotówkowego 

Ogólnie, niska ocena działalności banków  

Poczucie braku bezpieczeństwa banków 

Mała liczba placówek bankowych 

Zła jakość usług banków 

2014 
N=183 

2013  
N=200 

2012  
N=200 

2011  
N=200 

Dane w % 
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