- Monitor Bankowy Grudzien 2021

PENGAB = 18.4

Wskaznik Ocen
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-5 === Pengab - warto$¢ trendu cyklu

a W grudniu rynek kredytowy spowalnia

Index Pengab

Grudniowy sondaz w placéwkach bankowych przeprowadzono w dniach 02-17 bm. W telefonicznym badaniu wspomaganym
komputerowo (CATI) wzieto udziat 90 placéwek bankowych z catego kraju, reprezentujgc wszystkie typy bankow krajowych.
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W grudniu Index Pengab odnotowat wartos¢ 18.4 pkt, m/m jest nizszy o
2.0 pkt. Indeks prognostyczny m/m spadt o 2.9 pkt. do poziomu 19.2
pkt., a indeks ocen jest nizszy m/m o 1.1 pkt. uzyskujac poziom 17.6
pkt. Grudniowy odczyt wskazuje na dalsza pogtebiajaca sie perspektywe
pogorszenia dynamiki akcji kredytowej oraz prognozowany wzrost
zainteresowania klientéw produktami depozytowymi. Odnotowano dalszy
dalszy spadek dynamiki aktywnosci klientébw na rynku kredytowym z

Grudniowy pomiar indeksu PENGAB wyniost 18,4 pkt. Pogorszyt sie
réwniez wskaznik prognoz, oceny kredytéw oséb indywidualnych oraz
przedsiebiorstw. Grudzien przyniost réwniez pogorszenie odczytow
szesciomiesiecznych  na rynku kredytow mieszkaniowych oraz
konsumpcyjnych. Poprawa nastgpita zas w obszarze lokat
dtugoterminowych klientéw indywidualnych, kredytéw inwestycyjnych
przedsiebiorstw (6 pkt. m/m) oraz kredytéw obrotowych (1 pkt. m/m).
Ankietowani bankowcy wyraznie lepiej oceniajq mijajacy 2021 rok. Jako
dobry lub bardzo dobry ocenia go prawie 60 procent badanych (r/r plus
55 p.p.). 64 procent ankietowanych twierdzi, iz mijajacy rok byt lepszy
dla bankowosci niz poprzedni. Warto zauwazy¢, iz gldwnymi czynnikami,
ktore wptywajg negatywnie na sektor sg kwestia kredytéow walutowych,
obcigzenia podatkowe sektora bankowego oraz poziom centralnych stép
procentowych.

wyrazng perspektywq dalszego wyraznego pogorszenia. W grudniu

szésty miesiac z rzedu zaobserwowano wyrazne pogorszenie odczytu Marcin Idzik
indekséw  prognoz  makroekonomicznych  sytuacji ekonomicznej KANTAR
przedsiebiorstw, oraz gospodarki kraju.
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Kredyty gospodarstw domowych

Ogodlny wskaznik oceny aktywnosci klientéw na rynku kredytéw gospodarstw domowych m/m spadt o 15
pkt. i w grudniu wynosi 6 pkt. Saldo ocen aktywnosci klientéw na rynku kredytéw konsumpcyjnych m/m jest
nizsze o 13 pkt, a r/r wzrosto o 8 pkt. Saldo ocen dla rynku kredytow mieszkaniowych m/m spadto o 13 pkt,
a r/r jest wyzsze o 25 pkt. Indeks prognozy trzymiesiecznej dla rynku kredytéw gospodarstw domowych
wzrost m/m ulegt obnizeniu o 9 pkt. i wynosi 13 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego gospodarstw domowych
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Depozyty gospodarstw domowych

0Ogdlny wskaznik ocen aktywnosci klientow indywidualnych na rynku depozytéow gospodarstw domowych
m/m spadt o 4 pkt. i wynosi obecnie 10 pkt. W przypadku salda ocen zmian aktywnosci klientéw na rynku
depozytdéw biezacych gospodarstw domowych odnotowano m/m spadek o 4 pkt., a r/r wzrost o 12 pkt.
Saldo ocen dla depozytéow terminowych m/m wzrosto o 3 pkt., a r/r jest wyzsze o 15 pkt. Indeks prognozy
trzymiesiecznej dla rynku depozytowego gospodarstw domowych m/m spadt o 9 pkt. i wynosi 7 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego gospodarstw
domowych
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Kredyty podmiotow gospodarczych

Wskaznik ogdlny oceny aktywnosci przedsiebiorcéw na rynku kredytéw dla podmiotéw gospodarczych m/m
spadt o 3 pkt i wynosi 6 pkt. W przypadku aktywnosci przedsiebiorcow na rynku kredytéw inwestycyjnych
indeks ocen m/m spadt o 11 pkt., a r/r jest wyzszy o 21 pkt. Indeks ocen dla rynku kredytéw obrotowych
m/m spadt o 12 pkt., a r/r jest wyzszy o 16 pkt. Indeks prognoz dla rynku kredytéw podmiotéw
gospodarczych m/m jest nizszy o 1 pkt. i wynosi obecnie 10 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego podmiotéw gospodarczych
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Depozyty podmiotdw gospodarczych

Wskaznik ocen aktywnosci przedsiebiorcéw na rynku depozytdw m/m wzrdst o 1 pkt. i wynosi 6 pkt. Indeks
ocen dla rynku depozytow biezagcych m/m jest nizszy o 2 pkt, a r/r wzrdst o 15 pkt. Indeks ocen aktywnosci
przedsiebiorcéw na rynku depozytow terminowych m/m wzrdst o 1 pkt, a r/r jest wyzszy o 27 pkt. Indeks
prognozy trzymiesiecznej dla rynku depozytéw podmiotéw gospodarczych m/m jest wyzszy o 2 pkt. i wynosi
obecnie 7 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego podmiotéw

gospodarczych
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Grudzien 2021

Prognoza szesciomiesieczna rynku bankowego

W grudniu odnotowano m/m pogorszenie odczytdow prognoz szesciomiesiecznych na rynku kredytow

mieszkaniowych,

kredytow konsumpcyjnych oraz

lokat diugoterminowych przedsiebiorstw. Poprawa

nastgpita w przypadku lokat dtugoterminowych o0séb indywidualnych, kredytéw inwestycyjnych
przedsiebiorstw oraz kredytéw obrotowych.
- - - - 80
Kredyty mieszkaniowe - osoby indywidualne P Com~a 60
; m/m r/r = 155535:—\\¢—~—’\ ’hv‘\‘ 7 5’251556258"58 \ 40
Wzrosnie Bez zmian Zmaleje Saldo [ 43453%0353836395“‘ ,’24423511\-’2641 * 42\_ go
L 18
XII' 21 24% 52% 25% -1% Y - = S
-1 -27 - -60
XI' 21 28% 45% 28% 0% Y T T e T T T
G=g¥Xcl0T523  ov=gXegl0=0zg h=gXE0TEz8" O
2019 2020 2021
Kredyty konsumpcyjne - osoby indywidualne S
L, i i 69 -
Wzrosnie Bez zmian Zmaleje Saldo m/m - r/r |, 5154 5®%5453 "",
3936,533°4
XII" 21 25% 53% 22% 4%
=11 -12
X1’ 21 34% 47% 19% 15% oo
F2ETIPN=55R°582
2019
Lokaty ditugoterminowe - osoby indywidualne 28
40
Wzrosdnie Bez zmian Zmaleje Saldo m/m r/r 20
NS SerSeca=sg 0
X1’ 21 29% 43% 27% 2% | g aq | 7Toiomeris 262 5
, - =5 Lo -60
XI' 21 21% 51% 28% -6% 2553EYeo o2 r sy Vsl ysilasstst Vho o
=X EO0THza ch’—"gh‘Eu -1 C=gXgldTgza" o
2019 2020 2021
- - - - 80
Kredyty inwestycyjne - przedsiebiorcy - = 60
- - e \--‘
L. ) . - ~o? v | 40
Wzroénie  Bez zmian  Zmaleje Saldo M/m 1/t 5Q1748544848463; --’;‘s P A P W I
229026\ %, 25\,’1727322732 vloo
XII' 21 30% 47% 23% 8% \ Jfst sy 3 20
-9 ~ )
XI’ 21 27% 49% 24% 2% cirimuecrnfoscUavosrntossrsste. taee
G E¥ElT 520 T o2 EX 008 7RS¥ 052285
2019 2020 2021
Kredyty obrotowe - przedsiebiorcy -
o= —‘s\
- . . &0, e
Wzroénie  Bez zmian  Zmaleje = Saldo m/m r/r p¢* 5255524639363842“752‘
XII" 21 49% 40% 11% 38%
X1’ 21 53% 31% 16% 37% | % 3 S—
ETF 201
Lokaty dlugoterminowe - przedsiebiorcy ®
40
Wzroénie  Bez zmian  Zmaleje = Saldo m/m  r/r 20
--N/--~—\—~‘-‘ 220
XII' 21 8% 58% 35% -27% 14315159 14121715141 151 S B
= 28 ,554852474&194,65551455’1403?4@394_637 -80
XI' 21 13% 52% 35% -23% nisveovnzoosiYevoeinosocneone vozg O
e e e e A Ll R R R RS
2019 2020 2021
------ Wskaznik prognozy
6

ICANTAR




- Monitor Bankowy Grudzien 2021

Prognoza szesciomiesieczna sytuacji ekonomicznej

W grudniu odnotowano pogorszenie szesciomiesiecznych prognoz makroekonomicznych sytuacji
ekonomicznej kraju, a takze przedsiebiorstw. Prognoza sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw wynosi minus
31 pkt, m/m jest nizsza o 7 pkt, a r/r jest wyzsza o 7 pkt. Prognoza sytuacji ekonomicznej gospodarstw
domowych wynosi minus 32 pkt, m/m jest wyzsza o 1 pkt, a r/r wzrosta o 10 pkt. Prognoza sytuacji
ekonomicznej gospodarki kraju wynosi minus 26 pkt, m/m jest nizsza o 4 pkt., a r/r jest wzrosta o 12 pkt.
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Pytania dodatkowe
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Pytania dodatkowe

Ogolnie rzecz biorac, Pana/i zdaniem, mijajacy rok byt Ocena bankowosci w 2021 roku
dla bankowosci w Polsce:

Rok 2021 zostat oceniony wyraznie lepiej niz
rok 2020. Jako dobry lub bardzo dobry byt
oceniony przez 60 proc. badanych (r/r plus 55
p.p.), jedna czwarta (25 proc., r/r plus 7 p.p.)
ocenita mijajacy rok jako przecietny,
natomiast zdaniem 15 proc. mijajacy rok
okazat sie niedobry lub bardzo niedobry (r/r

O I T = = T T - e minus 62 p.p.).
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
[a\] o [a\} [a\} o [a\} [a\} [a\] o [a\} [a\] o [a\} [a\} o [a\} [a\} [a\] [a\}

niedobry+bardzo niedobry taki sobie, ani dobry, ani zty

bardzo dobry+dobry
Dane w %

W poréwnaniu do roku poprzedniego, ten mijajacy byt Ocena zmian w porownaniu do 2020 roku
dla bankowosci w Polsce:

9 proc. badanych uwaza rok 2021 za gorszy w
porownaniu do roku 2020 dla bankowosci w
Polsce, 64 proc. jest zdania, ze mijajacy rok
byt lepszy w poréwnaniu z poprzednim, a dla
kolejnych 5 proc. badanych mijajacy rok jest
taki sam, jak ubiegty.

(a2} < wn O ~ «© [e)) o — [a\] (a2} < wn (e} ~ [e0) [e)] o ~
o o o o o o o — — — — — — — — — — o o
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
[a\] o [a\} [a\} o [a\} [a\} [a\] o [a\} o o [a\} (o} o [a\} [a\} [a\] [a\}
gorszy taki sam, ani lepszy, ani gorszy lepszy

Dane w %

Czy ogodlna opinia klientéw indywidualnych i korporacyjnych

o bankach jest obecnie lepsza, taka sama czy gorsza niz rok oPInla o bankach wsrod klientow

temu?
KLIENCI INDYWIDUALNI KLIENCI KORPORACYJNI Wiekszoé¢ badanych uwaza, ze zaréwno wéréd

klientow indywidualnych (77 proc.), jak
i korporacyjnych (77 proc.) opinia o bankach
jest taka sama, jak rok temu.
Spadt odsetek badanych uwazajacych, ze
opinia klientéw indywidualnych jak réwniez
korporacyjnych jest gorsza w poréwnaniu z

S oooooo0o0o00S8 ©ooooooooo oo minionym rokiem.
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gorsza taka sama lepsza

Dane w %

-

¥
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Pytania dodatkowe

Najkorzystniejsze czynniki majace wptyw
na kondycje i wyniki sektora bankowego w danym roku

Tempo wzrostu gospodarczego 29 47
Poziom centralnych stép procentowych 15 47
Tempo wzrostu dochodéw ludnosci 3g 45
Wysoko$¢ marz odsetkowych 51 30
Stopa bezrobocia 243
Poziom naleznosci zagrozonych 8 19
Przynalezno$¢ Polski do Unii Europejskiej 17 47
Problem kredytéw walutowych 13
Kurs (wartos¢) ztotego 13 2021
Stopa inflacji
Obcigzenia podatkowe sektora bankowego 4 2020
11 Dane w %

Fuzje i przejecia bankéw 4 19

Wysokosc¢ i oprocentowanie rezerw...

Konkurencja miedzy bankami 4 19
Nieufno$¢ wobec bankdw 2

Najmniej korzystne czynniki majace wptyw
na kondycje i wyniki sektora bankowego w danym roku
Pandemia koronawirusa 55 72
Problem kredytéw walutowych 22 42
Obcigzenia podatkowe sektora bankowego P4 38
Poziom centralnych stép procentowych 32 64
Stopa inflacji 5 28
Kurs (wartos¢) ztotego . 17
Fuzje i przejecia bankdéw 4 15
Konkurencja miedzy bankami 4 13
Poziom naleznosci zagrozonych kb 18 2021
Wysokoé¢ marz odsetkowych s 2020
Nieufno$¢ wobec bankéw %
Przynalezno$¢ Polski do Unii Europejskiej 5 9 Dane w %
Problemy z ptynnoscig na rynku... 4 6

Wysokos$¢ i oprocentowanie rezerw... 13

Co byto gtéwnym zrédiem zyskow bankéw w 2021 roku?
Gtéwnie redukcja kosztow

Gtéwnie wzrost przychodow

17 0 13 odsetkowych
29 29 Gtownie wzrost przychodow z optat i
4 prowizji
mTrudno powiedzie¢
== I BN | | Dane w %

201620172018201920202021
A co wedlug Pana/i generowato przychody bankow?

13 15

13 22 9

21 15 16 22

20
23 29 24 = B

2006200720082009201020112012201320142015201620172018201920202021

wzrost sprzedazy produktéw dotychczasowym klientom
wzrost liczby nowo pozyskanych klientow

wzrost cen ustug bankowych Dane w %

Charakterystyka bankowosci w 2021 roku

Za najwieksze stymulanty rozwoju bankowosci
w obecnym roku uznano tempo wzrostu
gospodarczego, poziom centralnych stép
procentowych, tempo wzrostu dochodow
ludnosci oraz wysoko$¢ marz odsetkowych.
Przewartosciowaniu w stosunku do minionego
roku ulegto znaczenie wiekszosci czynnikow.

Czynnikami, ktore najgorzej przystuzyty sie
kondycji bankéw w mijajacym roku byia
pandemia koronawirusa, problem kredytéw
walutowych, obcigzenia podatkowe sektora

bankowego oraz poziom centralnych stép
procentowych.
Wyniki finansowe sektora bankowego

w 2021 roku

Przy ocenie gtownych Zzrodet zysku bankow w
2021 roku, 40 proc. jako gtowne zrodto
wskazuje redukcje kosztéw, 13 proc. wzrost
przychodow odsetkowych, a 47 proc. wzrost
przychodow z opfat i prowizji.

53 proc., (wzrost o 19 p.p.) jest zdania, ze

zyski bankow generowato zwiekszenie
sprzedazy produktéw dotychczasowym
klientom. Spadto znaczenie liczby nowo

pozyskanych klientéw - 9 proc. (o 6 p.p.) oraz
zmian cen ustug bankowych (38 proc., spadek
012 p.p.).
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