PENGAB = 25.5 Stabnie popyt na kredyty, wzrasta na depozyty
Wskaznik Ocen 20.4 -0.8
, Index Pengab
Wskaznik Prognoz ~ 30.6 +2.1 g
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Wrzedniowy sondaz w placéwkach bankowych przeprowadzono w dniach 09-20 bm. W telefonicznym badaniu wspomaganym
o komputerowo (CATI) wzieto udziat 120 placowek bankowych z catego kraju, reprezentujacych wszystkie typy bankow krajowych.
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kredyty oséb \ kredyty / depozyty 0s6b depozyty /
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Prognoza Prognoza Prognoza Prognoza
kredyty oséb kredyty \ depozyty oséb depozyty =
indywidualnych przedsiebiorstw indywidualnych przedsiebiorstw

Wrzesniowy pomiar koniunktury bankowej nieznacznie zmienit
swojg warto$¢ w poréwnaniu do badania sprzed miesigca. Warto
wskazaé, ze od kilku miesiecy w wymiarze gtdwnego wskaznika
koniunktury obserwujemy stabilizacje. Wsrod — wskaznikow
szczegoOtowych warto zwroci¢ uwage na spadek oceny kredytdw
konsumenckich ( -10 pkt. m/m) oraz prognozy szesciomiesiecznej
sytuacji przedsiebiorstw. Wskaznik prognozy przedsiebiorstw

Kredyty zagrozone -5%

Oprocentowanie
kredytow 2

Oszczedzanie Keavastof zmniejszyt swojg warto$¢ o 16 pkt. a obecny poziom - 14
dtugoterminowe -1 Pietrasyzkiewicz punktéw jest jednym z nizej notowanych od kilku lat. We
ZBP wrzesniowym  pomiarze  koniunktury  spytaliSmy  réwniez

bankowcdw o najwieksze szanse i zagrozenia sektora bankowego,
a takze o stabe i mocne strony krajowych bankdw.
Prognoza makroekonomiczna

Gospodarka kraju -8 We wrzesniu Index Pengab odnotowat wartos¢ 25.5 pkt,
pozostajac m/m na podobnym poziomie, r/r jest nizszy o 0,9
pkt. Odnotowano wyrazny spadek aktywnos$ci na rynku

Lo kredytédw osdb indywidualnych, a takze wzrost aktywnosci na

Przedsiebiorstwa -14

rynku kredytow dla przedsiebiorstw. Wyraznie pogorszyly sie
prognozy trzymiesieczne dla rynku kredytdow dla oséb
indywidualnych, a takze kredytow dla przedsiebiorstw.

Gospodarstwa domowe 24 Korektom ulegty prognozy sze$ciomiesieczne zaréwno dla rynku Mal("::‘_rl:;ik
kredytowego jak i depozytowego. Pogorszyta sie w ujeciu m/m
szesciomiesieczna prognoza sytuacji ekonomicznej

*saldo miesieczne **réznica sald m/m przedsiebiorstw, a takze gospodarki kraju.
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Kredyty gospodarstw domowych

0Ogolny wskaznik oceny aktywnosci klientow na rynku kredytéw gospodarstw domowych m/m spadt o 7 pkt.
i we wrzesniu wynosi 20 pkt. Saldo ocen aktywnosci klientéw na rynku kredytéw konsumpcyjnych m/m jest
nizsze o 10 pkt, a r/r spadto o 6 pkt. Saldo ocen dla rynku kredytow mieszkaniowych m/m spadto o 1 pkt, a
r/r jest wyzsze o 5 pkt. Saldo prognoz dla kredytéw konsumpcyjnych m/m spadto o 10 pkt, a w przypadku

kredytow mieszkaniowych m/m jest nizsze o 9 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego gospodarstw domowych
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Kredyty konsumpcyjne

Wzrosty Bez zmian

IX" 19 34% 47%
VIII' 19 43% 40%

Kredyty mieszkaniowe

Wzrosty Bez zmian

IX" 19 36% 52%
VIII" 19 38% 49%
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IX" 19 4% 91%
VIII" 19 5% 84%

Kredyty zagrozone gospodarstw domowych

Wzrosty Bez zmian

IX' 19 5% 82%
VIII' 19 10% 76%
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Depozyty gospodarstw domowych

Ogdlny wskaznik ocen aktywnosci klientéw na rynku depozytéw gospodarstw domowych m/m wzrdst o 2
pkt. i wynosi obecnie 16 pkt. W przypadku salda ocen zmian aktywnosci klientédw na rynku depozytow
biezacych gospodarstw domowych odnotowano m/m wzrost o 9 pkt., a r/r wzrost o 3 pkt. Saldo ocen dla
depozytow terminowych m/m wzrosto o 2 pkt, a r/r jest nizsze o 1 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego gospodarstw
domowych
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2016 2017 2018 2019

Depozyty biezace gospodarstw domowych
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Depozyty terminowe gospodarstw domowych

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo m/m r/r

IX" 19 32% 57% 11% 21%

VIII" 19 31% 57% 12% 19% z -1
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Kredyty podmiotéw gospodarczych

Wskaznik ogolny ocen aktywnosci przedsiebiorcow na rynku kredytow dla podmiotdw gospodarczych m/m
wzrost o 2 pkt i wynosi 6 pkt. W przypadku aktywnosci przedsiebiorcdw na rynku kredytow inwestycyjnych
indeks ocen m/m wzrdst o 4 pkt., a r/r jest nizszy o 2 pkt. Indeks ocen dla rynku kredytéw obrotowych m/m
wzrést o 5 pkt., a r/r jest nizszy o 12 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego podmiotéw gospodarczych
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Depozyty podmiotdw gospodarczych

Wskaznik ocen aktywnosci przedsiebiorcdw na rynku depozytdw m/m wzrédst o 2 pkt. i wynosi 10 pkt. Indeks
ocen dla rynku depozytéw biezacych m/m jest wyzszy o 2 pkt, a r/r wzrést o 4 pkt. Indeks ocen aktywnosci
przedsiebiorcow na rynku depozytéw terminowych m/m wzrdst o 6 pkt, a r/r jest wyzszy o 9 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego podmiotow
gospodarczych
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2016

Depozyty biezace przedsiebiorstw

Wzrosty Bez zmian Zmalaty

2019

IX' 19 31% 60% 9%
VIII' 19 29% 62% 9%

Depozyty terminowe przedsiebiorstw

Wzrosty Bez zmian Zmalaty
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IX' 19 19% 71% 9%

VIII' 19 16% 72% 12%
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Prognoza szesciomiesieczna rynku bankowego

We wrzes$niu odnotowano m/m spadki prognoz szesciomiesiecznych dla przewidywanej aktywnosci klientow
na rynku: kredytéw mieszkaniowych (m/m -6 pkt.), lokat diugoterminowych oséb indywidualnych (m/m -1
pkt.), kredytow inwestycyjnych przedsigbiorstw (m/m -8), kredytéw obrotowych przedsiebiorstw (m/m -7
pkt.) oraz kredytéw konsumpcyjnych (m/m -1 pkt.). Poprawe prognoz odnotowano dla rynku lokat

dtugoterminowych przedsiebiorstw (m/m +2 pkt.).
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Prognoza szesciomiesieczna sytuacji ekonomicznej

We wrzesniu prognoza szesciomiesieczna sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw m/m obnizyta sie o 16 pkt,
a r/r jest nizsza o 21 pkt. Prognoza sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych m/m spadfa o 1 pkt., a
r/r jest wyzsza o 2 pkt. Prognoza sytuacji ekonomicznej gospodarki kraju m/m jest nizsza o 3 pkt., a r/r

spadta o 14 pkt.

Sytuacja ekonomiczna przedsiebiorstw

Poprawi Pozostanie Pogorszy Saldo
sie bez zmian sie m/m r/r
IX" 19 9% 68% 23% -14%
-16 -21
VIII' 19 19% 64% 17% 2%
Sytuacja ekonomiczna gospodarstw domowych
Poprawi Pozostanie Pogorszy Saldo
sie bez zmian sie m/m  r/r
IX' 19 31% 62% 7% 24%
VIII'19  35% 55% 10% 250 |t 2
Sytuacja ekonomiczna gospodarki kraju
Poprawi Pozostanie Pogorszy Saldo
sie bez zmian sie m/m  r/r
IX" 19 12% 68% 20% -8%
-3 -14
VIII' 19 19% 58% 24% -5%
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Pytania dodatkowe

Oprocentowanie kredytow obrotowych
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Oprocentowanie kredytow mieszkaniowych
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Ogolna sytuacja ekonomiczna placowki m/m

Poprawita Bez zmian Pogorszyta | Saldo ™/m r/r

sie sie
IX' 19 30% 64% 6% 24% -
-3
VIII' 19 30% 62% 8% 22%
————— Wskaznik prognozy —— Wskaznik oceny

Przewidywana inflacja w okresie 12.2018 - 12.2019 Przewidywany kurs walut na koniec przysziego miesiaca
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- Monitor Bankowy Wrzesien 2019

Pytania dodatkowe

Z czego Pana(i) zdaniem wynikaja najwieksze
zagrozenia dla polskiego systemu bankowego?

Zmienno$¢ prawa, regulacji P Aol
Wptyw polityki p— 20%. g,
Kredyty CHF, pomoc frankowiczom 5% 17%

11%
| 9
l}ﬂg %o
10%
[r— 1%

Cyberprzestepczos¢

Niestabilna sytuacja ek. i pol. na $wiecie 6%
Mozliwe upadtosci np. SKOK
Instytucje parabankowe na rynku
Wysokie podatki, koszty, optaty o
Podatek bankowy 202 .

Brak edukacji ekonomicznej 3%

Trudna sytuacja firm, bezrobocie, ubdstwo - 2?'90

’ . mm 20
taczenie bankéw lgzxa "2019

Kapitat i brak kapitatu polskiego [° %
aplta zagraniczny, bra aplta U poliskiego o 7% 2018
Obnizenie stop procentowych = L% 2017

()
Brak nadzoru, kontroli - 00%' &

Z czego Pana(i) zdaniem wynikaja najwieksze szanse dla
polskiego systemu bankowego?

Innowacyjne technologie i produkty

Rozw0j gospodarczy w kraju

Spadek bezrobocia / Lepsza sytuacja
spoteczenstwa

Stabilnos$¢ systemu bankowego

Nieubankowieni/Wzrost liczby korzystajacych
z ustug

Zaufanie klientow

Popyt na ustugi / produkty bankowe
Konsolidacja rynku bankowego
Bankowos¢ internetowa

Konkurencyjno$¢ bankow

Polski kapitat

Programy i fundusze UE

Wysoki poziom wiedzy bankowej klientow

Zmiana polityki kredytowej bankdw

Najwieksze zagrozenia dla polskiego
systemu bankowego

W czotdéwce zagrozen dla polskiego systemu
bankowego wskazywane sq: zmiennos$¢
prawa (25 proc.), wptyw polityki (20 proc.),
oraz kredyty CHF i rozwigzania pomocowe
dla kredytobiorcow walutowych (17 proc.).
Do znaczacych zagrozen zaliczone zostaty
takze: cyberprzestepczos¢ (13 proc.),
niestabilna sytuacja ekonomiczna w Polsce i
na Swiecie (11 proc.), mozliwe upadtosci
np. SKOK (8 proc.), czy tez instytucje
parabankowe (6 proc.).

W stosunku do minionego roku na
znaczeniu zyskaty: kredyty CHF i
rozwigzania pomocowe dla kredytobiorcow
walutowych, a takze cyberprzestepczosc.
Zmiennos$¢ przepiséw prawa i regulacji
utrzymuje silng pozycje jako najwieksze
zagrozenie dla polskiego systemu
bankowego.

Najwieksze szanse dla polskiego
systemu bankowego

W czotowce czynnikdw wskazywanych jako
szanse dla polskiego sektora bankowego od
trzech lat dominuja innowacyjne
technologie i produkty (32 proc.) oraz
rozw0j gospodarczy kraju (20 proc.).
Kolejne pozycje zajmuje spadek bezrobocia
(11 proc.), stabilno$¢ systemu bankowego
(9 proc.), wzrost liczby oséb korzystajacych
z bankéw (8 proc.), czy tez zaufanie
klientow (8 proc.).
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- Monitor Bankowy Wrzesien 2019

Pytania dodatkowe

Jakie Pana(i) zdaniem sa stabe strony

polskiego systemu bankowego?

Biurokracja / nadmiar przepisow

Problem kredytéw w obcej walucie (np. | ——— 17

CHF) 4%
Wptyw politykéw / polityki E 17
Wysokie koszty / optaty 1301/5179@

Zmiennos¢ przepiséw

Mata przejrzystos¢ umow / procedur / | 7%

produktow 9%
0,
Uzaleznienie od kapitatlu zagranicznego r 7 /3%110/
: | 4%
Konkurencja 1% 10%
0,
Niski poziom polskiego kapitat — 3@/" o
0,
Rozdrobnienie bankow [ gn/.,{:’n/
Staby poziom bankowosci internetowej / 1%
T ’ 10%
- . 1%
Brak zaufania kilentéw 2%

1%

Mata kontrola / brak nadzoru 1o

. . 1%

Mato innowacyjne produkty o

Niekompetencja pracownikow / Staba 1;49
jakos$¢ obstugi " 5%

Jakie Pana(i) zdaniem sq mocne strony polskiego

systemu bankowego?

Stabilnos$¢ / dobra sytuacja finansowa
bankdéw

Bezpieczenstwo / Bankowy Fundusz
Gwarancyjny

Konkurencyjnosc¢ ofert / innowacyjnosé

Bankowos¢ mobilna / internetowa /
cyfryzacja

Solidny kapitat / silna pozycja kapitatowa
Nadzér bankowy / KNF

Odpornos¢ na sytuacje kryzysowe

Dobre regulacje bankowe / polityka
banku

Wysoka jakos$¢ ustug / rzetelnosé

Zaufanie klienta

Dobre relacje z klientem / elastycznosé
banku

Duza dostepnos¢ placowek

Mato produktow ryzykownych / kredytow
zagrozonych

m2019
2018
2017

o
% %

Stabe strony polskiego systemu
bankowego

W 2019 r. biurokracja i nadmiar przepiséw
wskazywany jest jako kluczowa staba strona
polskiego sektora bankowego (34 proc.). Na
kolejnych miejscach z odsetkiem wskazan
po 17 proc. wskazano problem kredytéow
CHF oraz wptyw politykéw/polityki. Wysokie
koszty/optaty za ustugi bankowe wskazato
15 proc. badanych. Jako wazne stabe strony
sektora bankowego uznano takze
zmiennos$¢ przepisow prawa (11 proc.), czy
tez uzaleznienie od kapitatu zagranicznego i
matg  przejrzystosé procedur,
produktéw wskazywane odpowiednio przez
7 proc. badanych.

W stosunku do minionego roku najbardziej
na znaczeniu zyskat problem kredytéw CHF.

umow,

Mocne strony polskiego systemu
bankowego

Kluczowg mocng strong polskiego systemu
bankowego jest stabilnos$¢/dobra sytuacja
finansowa bankéw (43 proc.). Na drugim
miejscu wskazano bezpieczenstwo/Bankowy

Fundusz Gwarancyjny (26 proc.), na
trzecim konkurencyjnosc¢ ofert,
innowacyjno$¢ (18 proc.). Bankowos¢

mobilng, internetowg wskazato 16 proc.
badanych, solidng pozycje kapitatowg 10
proc., nadzor KNF 8 proc.

W stosunku do minionego roku najbardziej
na znaczeniu zyskata stabilnos¢ i dobra
sytuacja finansowa bankow.
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