ZWIAZEK BANKOW POLSKICH

ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa, tel.: 022 48 68 180, 48 68 190, faks: 0 22 48 68 100, e-mail: info@zbp.pl, www.zbp.pl
NIP: 526 000 09 91, PKO Bank Polski SA XV Oddzial Centrum 02 1020 1156 0000 7202 0008 6215

WYTYCZNE DOT. FORMY I ORGANIZACJI EGZAMINOW CERTYFIKACYJNCH

na poziomie Standardu Kwalifikacyjnego Certyfikowany Doradca w zakresie ESG zwanym
dalej egzaminem ESG

dla bankéw i innych instytucji finansowych oraz uczelni i instytucji szkolacych — uczestnikow
Systemu Standardéw Kwalifikacyjnych w Bankowosci Polskiej (SSKwBP)

zwanych dalej Wytycznymi organizacyjnymi, obowigzujacymi od 1.09.2025

Na podstawie paragrafu 14 ust. 2 Regulaminu Egzaminow w Systemie Standardow Kwalifikacyjnych
w Bankowosci Polskiej i zgodnie z wymaganiami Standardu Kwalifikacyjnego ,, Certyfikowany
Doradca w zakresie ESG”, przyje¢tego przez Zarzad ZBP, Sekretariat Systemu Standardow ZBP
wprowadza nastepujace Wytyczne dot. formy i organizacji egzaminéw ESG.

I. Cze¢s¢ ogolna - glowne zalozenia egzaminu ,,Certyfikowany Doradca w zakresie ESG”

1. Wymagania egzaminacyjne i terminy egzaminow: do egzaminow ESG osoby
zainteresowane/grupy pracownikéw zgloszone przez banki/inne instytucje finansowe lub
uczelnie/instytucje szkoleniowe moga przystepowac na terenie kraju w siedzibach bankow,
uczelni 1 instytucji szkoleniowych, po szkoleniach/studiach lub eksternistycznie, zgodnie z
wymaganiami Standardu Kwalifikacyjnego ,, Certyfikowany Doradca w zakresie ESG”,
dostgpnego na stronie internetowej ZBP. Planowane terminy do uzgodnienia z Sekretariatem
Systemu Standardow ZBP we wspodlpracy z upowazniong przez ZBP szkota organizujaca
dany egzamin ESG.

2. Zgloszenia na egzaminy: podmiot zamawiajacy egzamin ESG dla swoich
pracownikow/studentéw/innych zainteresowanych oso6b (m.in. bank, inna instytucja
finansowa, szkota zamawiajaca) informuje Sekretariat Systemu Standardow ZBP o wstepnym
terminie przeprowadzenia egzaminu ESG. Nastepnie Sekretariat Systemu wskazuje szkole
organizujacg dany egzamin ESG, posiadajacg nadane uprawnienia ZBP do organizacji
egzaminow z tego zakresu. Podmiot zamawiajacy egzamin ESG wysyta zgloszenie na
przeprowadzenie egzaminu ESG do wskazanej szkoly organizujacej i uzgadnia z nig pozostate
kwestie organizacyjne dot. przeprowadzenia egzaminu ESG zgodnie z niniejszymi
Wytycznymi organizacyjnymi.

3. Oplata egzaminacyjna: 700 zt netto plus 23% VAT za osobg (lub inna obowigzujaca stawka
VAT w danym stanie prawnym), platna na min. 20 dni przed planowanym terminem
egzaminu ESG na konto szkoly organizujacej egzamin ESG (optata zawiera mozliwo$¢



nieodptatnego przystapienia do egzaminu poprawkowego w ciggu 18 miesiecy od daty
egzaminu).

Forma, czas egzaminu i prog zdawalnosci: 75 minutowy test pisemny zawierajacy 40 pytan
jednokrotnego wyboru z czterema wariantami odpowiedzi, prog zdawalnosci: co najmniej
65% poprawnie udzielonych odpowiedzi na pytania testowe.

Zalecana liczebno$¢ grup egzaminacyjnych: min. 18 os6b w Warszawie oraz min. 20 0séb
poza Warszawg. W przypadku mniejszej liczby uczestnikoéw przystepujacych do egzaminu i
w uzgodnieniu z podmiotem zamawiajagcym egzamin ESG, Sekretariat Systemu Standardow
ZBP rozwazy podniesienie standardowej oplaty egzaminacyjnej w zaleznosci od finalnej
liczby pelnoptatnych uczestnikoéw egzaminu.

Warunki uzyskania stopnia zawodowego Certyfikowany Doradca w zakresie ESG,
potwierdzonego Certyfikatem ZBP: tak jak w dotychczas obowigzujacej procedurze
uzyskiwania Certyfikatéw ZBP, proces uzyskania certyfikacji sktada si¢ z dwoch etapow:

A) zdanie przez uczestnika egzaminu certyfikacyjnego (tu: egzaminu ESG), bedacego
jednoczesnie pracownikiem banku lub innej instytucji finansowej, ktora przynalezy do
Systemu Standardéw Kwalifikacyjnych ZBP,

B) potwierdzenie przez aktualnego pracodawce (podmiot sektora finansowego) wymagalnego
minimalnego stazu pracy w sektorze finansowym osoby ubiegajacej si¢ o certyfikacje z
zakresu ESG - w przypadku stopnia zawodowego z zakresu ESG staz pracy okresla
pracodawca we wniosku do ZBP o nadanie swoim pracownikom stopni zawodowych na tym
poziomie.

II. Czes¢ szczegolowa dla szkol organizujacych egzaminy ESG oraz dla podmiotow
zamawiajacych przeprowadzenie egzaminéw ESG dla grup pracownikéw bankow/innych
instytucji finansowych czy pozostalych zainteresowanych osob

Uzyskanie statusu szkoly organizujacej egzaminy ESG, w tym zamowienia na egzaminy i
platnosci

1.

Uczelnia czy inna instytucja szkoleniowa zwana dalej Szkota, ktora podpisata ze Zwigzkiem
Bankow Polskich umowe o wspotpracy dotyczaca jej uczestniczenia w Systemie Standardow
Kwalifikacyjnych w Bankowosci Polskiej 1 ktora chciataby uzyskaé uprawnienia ZBP do
organizacji egzaminéw ESG, informuje Sekretariat Systemu Standardow ZBP o woli
podpisania w tym zakresie stosownego aneksu do obowigzujacej umowy. W przypadku
nowych Szkol zainteresowanych uzyskaniem uprawnien ZBP do organizacji egzaminow
ESG, niezbedne jest podpisanie z ZBP umowy o wspotpracy w ramach Systemu Standardow.

Szkota posiadajgca uprawnienia ZBP do organizacji egzamindéw ESG, otrzymuje status szkoty
organizujacej egzamin ESG dla podmiotéw zamawiajacych egzaminy ESG.

Podmiot zamawiajacy egzamin ESG dla swoich pracownikdéw, w tym bank czy inna instytucja
finansowa zglasza do Sekretariatu Systemu Standardow ZBP wole przeprowadzenia
egzaminu ESG. Prawo zgloszenia posiada takze uczelnia i instytucja szkoleniowa jako szkota
zamawiajaca egzamin ESG dla swoich studentow/innych os6b zainteresowanych
przystapieniem do egzaminu ESG.



Sekretariat Systemu informuje szkot¢ organizujaca egzamin ESG o proponowanych terminie
1 miejscu egzaminu ESG, na podstawie zgloszen podmiotow zamawiajacych egzamin ESG.
Finalny termin i miejsce egzaminu ESG, akceptuje Sekretariat Systemu Standardow ZBP w
uzgodnieniu z Przewodniczacym Komisji Egzaminacyjnej ZBP.

W przypadku wigkszej liczby upowaznionych przez ZBP szkdt organizujacych egzaminy
ESG, Sekretariat Systemu Standardow ZBP wyznacza dang szkote¢ organizujaca egzamin ESG
w taki sposéb, aby zachowa¢ réwnowage w liczbie egzamindw obstugiwanych przez szkoty
organizujace egzaminy ESG (zasada ta nie dotyczy sytuacji, gdy szkota organizuje egzamin
ESG dla grupy swoich studentéw lub na podstawie samodzielnej rekrutacji osob). Szkota
organizujgca egzamin ESG w ciggu czterech dni roboczych potwierdza do Sekretariatu
Systemu gotowo$¢ organizacji egzaminu ESG.

Do zadan szkoty organizujacej egzamin ESG nalezy: wspotpraca dot. organizacji egzaminu z
Sekretariatem Systemu 1 podmiotami/szkotami zamawiajacymi egzaminy ESG, rekrutacja i
komunikacja z uczestnikami egzaminow, udziat przedstawiciela szkoty w pracach komisji
egzaminacyjnej i dostarczenie na egzamin dyplomoéw dla uczestnikéw potwierdzajacych
zdanie egzaminu ESG oraz 3 egzemplarzy protokotu egzaminacyjnego wedlug wzoru
Sekretariatu  Systemu, przyjmowanie optat egzaminacyjnych od podmiotéw/szkot
zamawiajacych egzaminy ESG czy uczestnikow zglaszajacych si¢ w trybie indywidualnym
oraz pokrycie kosztow egzaminu, m.in: wydania dyplomow, optaty administracyjnej ZBP,
komisji egzaminacyjnej. Wytyczne finansowo-rozliczeniowe dot. kosztow organizacji
egzamindw ESG stanowia zatacznik do umowy/aneksu o wspotpracy w ramach Systemu
Standardow dla Szkot ubiegajacych sie o uzyskanie przez ZBP statusu Szkoty organizujace;
egzamin ESG.

Do zadan podmiotu zamawiajacego egzamin ESG (bank, inna instytucja finansowa, szkota
zamawiajaca) nalezy zapewnienie odpowiedniej sali/sal na egzamin i pokrycie kosztow z tym
zwigzanych. Sala powinna spetnia¢ warunki niezbgdne do przeprowadzenia egzaminu w
sposob wiarygodny i rzetelny. Jesli szkota organizujaca egzamin ESG jest jego samodzielnym
organizatorem (tzn. bez zlecenia podmiotu/szkoty zamawiajacej), to obowigzuja ja te same
zadania 1 opisane w niniejszym dokumencie Wytyczne organizacyjne, co w przypadku
podmiotu/szkoty zamawiajgce;.

Podmiot zamawiajacy egzamin ESG przesyta elektronicznie do szkoty organizujacej egzamin
ESG zamowienie wraz z listg uczestnikow. Zamowienie powinno zawiera¢ dane niezbgdne
do wystawienia faktury. Lista uczestnikow powinna zawiera¢ dla kazdego uczestnika: imig¢ 1
nazwisko, nazwa  pracodawcy  uczestnika  (lub  oznaczenie  jako  osoba
prywatna/student/absolwent), adres korespondencyjny, adres e-mail oraz ewentualng
adnotacje o egzaminie poprawkowym.

. Na podstawie zamdéwienia szkota organizujgca egzamin ESG wystawia podmiotowi
zamawiajacemu egzamin ESG faktur¢ za przeprowadzenie egzaminu, zgodnie z liczbg
zgloszonych uczestnikow egzaminu, ptatng na min. 20 dni przed terminem egzaminu na konto
szkoly organizujacej egzamin ESG. W przypadku wptat mniejszych od kwoty wynikajacej z
zadeklarowanej liczby osob zgloszonych na egzamin, szkota organizujaca egzamin ESG
informuje niezwlocznie o tym fakcie Sekretariat Systemu, ktéry moze wprowadzi¢ wyzsza
oplat¢ egzaminacyjng w celu przeprowadzenia egzaminu przy mniejszej liczbie oséb lub
odstgpi¢ od organizacji egzaminu. Jezeli ostatecznie liczba uczestnikow egzaminu jest nizsza
niz w zgloszeniu, stosuje wobec nieobecnych na egzaminie zasady opisane w tym zakresie w
Regulaminie Egzaminow w SSKwBP.



Przygotowanie pytan egzaminacyjnych

10.

11.

12.

13.

Sekretariat Systemu Standardow ZBP przygotowuje pytania egzaminacyjne we wspotpracy z
autorami pytan z ramienia Bankowej Grupy Ekspertow ESG przy Komitecie ds. Standardow
Kwalifikacyjnych i wspétudziale Komitetu ds. Zrownowazonego Finansowania ZBP i innymi
specjalistami z zakresu ESG. Pytania zdeponowane sg w centralnej bazie pytan do egzaminu
pisemnego, z ktorej losuje si¢ pytania do kazdego egzaminu.

Aktualizacja bazy pytan odbywa si¢ na biezaco na podstawie: stwierdzonej w trakcie
egzaminu przez cztonkoOw komisji egzaminacyjnej potrzeby korekty danego pytania, zmian
prawno-regulacyjnych dot. obszarow ESG, wprowadzenia zmian do wymagan Standardu
Kwalifikacyjnego z tego zakresu.

Do zadan Sekretariatu Systemu zwigzanych z przeprowadzanym egzaminem ESG nalezy:
wygenerowanie z systemu egzaminacyjnego ZBP testow, arkuszy odpowiedzi i szablondw na
dany egzamin, skopiowanie testow 1 arkuszy odpowiedzi w liczbie egzemplarzy rownej
liczbie zgloszonych uczestnikow, dostarczenie na egzamin egzemplarzy testow wraz z ich
oryginatami oraz kluczami odpowiedzi, przeliczenie testow i arkuszy odpowiedzi zwroconych
przez uczestnikOw po egzaminie.

Arkusze odpowiedzi z danego egzaminu przechowywane sg w formie elektronicznej
(skanowane) lub papierowej w Sekretariacie Systemu przez okres jednego roku od daty
egzaminu. Wraz z arkuszami odpowiedzi z danego egzaminu przechowywany jest oryginat
testu wraz z kluczem odpowiedzi. W uzasadnionych przypadkach, za zgoda Sekretariatu
Systemu, na prosb¢ uczelni, na ktdrej jest organizowany egzamin ESG, istnieje mozliwos¢
udostepnienia jej papierowe] wersji dokumentow egzaminacyjnych uczestnikow egzaminow,
jesli okaze sie to niezbedne w celach dowodowych na uczelni.

Komisja Egzaminacyjna

14.

15.

16.

17.

W przypadku egzaminu ESG, Komisja Egzaminacyjna powotana przez Zwigzek Bankow
Polskich skfada si¢ z trzech osob, sg to: przedstawiciel ZBP - Przewodniczacy Komisji,
przedstawiciel Sekretariatu Systemu Standardéw oraz przedstawiciel szkoty organizujacej
egzamin ESG, ktora podpisata z ZBP umowe o wspotpracy w ramach SSKwBP.

Szkoty organizujagca egzamin ESG na min. trzy tygodnie przed planowanym terminem
egzaminu ESG, zglasza do Sekretariatu Systemu imi¢ i nazwisko swojego przedstawiciela
do skladu Komisji Egzaminacyjnej. Sekretariat Systemu, najpdzniej na tydzien przed
egzaminem, informuje Cztonkow Komisji Egzaminacyjnej ZBP o powolanym sktadzie
Komisji.

Fakultatywnie na wniosek podmiotu zamawiajacego egzamin ESG (np. banku czy szkoty
zamawiajacej) do Sekretariatu Systemu, przestany na minimum 21 dni przed planowanym
terminem egzaminu, w Komisji moze uczestniczy¢ w charakterze obserwatora przedstawiciel
podmiotu zamawiajacego egzamin ESG.

W skladzie Komisji minimum jedna osoba musi posiada¢ przynajmniej 5-letnie
doswiadczenie w zakresie egzaminowania kadr bankowo-finansowych. W sytuacjach
szczegllnych (np. losowych) dopuszcza si¢ przeprowadzenie egzaminu przy minimum 2-
osobowym sktadzie Komisji.



Wiyniki i certyfikaty

18

. Wyniki egzaminu ESG Komisja Egzaminacyjna przekazuje uczestnikom bezposrednio po
zakonczeniu egzaminu, chyba ze w uzasadnionych przypadkach Komisja postanowi inacze;.

19. Komisja ocenia wiedzg¢ 1 umiejetnosci zaprezentowane przez zdajacych w nastepujacy sposob:

zdajacy zdat egzamin lub zdajacy nie zdal egzaminu.

20. Bezposrednio po ogloszeniu wynikow egzaminu uczestnicy, ktorzy zdali egzamin otrzymujg

dyplom potwierdzajacy zdanie egzaminu ESG. Dyplom uprawnia pracownikow sektora
finansowego (z min. okreslonym przez pracodawce stazem pracy w sektorze finansow) do
ztozenia za posrednictwem swojego pracodawcy-uczestnika Systemu Standardéw - wniosku
do ZBP o nadanie stopnia zawodowego ,, Certyfikowany Doradca w zakresie ESG”,
potwierdzonego Certyfikatem ZBP.

Protokol

21

. Po egzaminie sporzadzany jest protokot w 3 egzemplarzach wg wzoru Sekretariatu Systemu
Standardow, przygotowanego wczesniej przez szkotg organizujaca egzamin ESG.

22. Protokot zawiera: imi¢ 1 nazwisko zdajacego, opcjonalnie nazwa instytucji, skad pochodzi

23.

uczestnik lub oznaczenie jako osoba prywatna, wynik egzaminu (punktacja), liczba wydanych
testow (z uwzglednieniem podziatu na grupy), nr otrzymanego dyplomu, podpisy cztonkow
Komisji Egzaminacyjnej, dat¢ i miejsce przeprowadzenia egzaminu.

Egzemplarz protokotu otrzymuja przedstawiciele: Sekretariatu Systemu Standardow,
upowaznionego Podmiotu organizujacego egzamin ESG, szkoty organizujacej egzamin ESG,
podmiotu zamawiajacego oraz Sekretariatu Systemu Standardow. Za dystrybucj¢ protokotow
odpowiedzialna jest szkota organizujaca egzamin ESG.

Inne

24. Informacja o uprawnionych przez ZBP szkolach organizujacych egzaminy ESG bedzie

25

26

27

opublikowana na stronie internetowej ZBP.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Wytycznymi organizacyjnymi, zastosowanie
maja zapisy Czesci I (Postanowienia wspdlne dla wszystkich egzamindéw) oraz Czgsci IV
(Ustalenia koncowe), obowiazujacego Regulamin Egzaminow w SSKwBP, dostgpnego na
stronie internetowej www.zbp.pl/standardy kwalifikacyjne

. W oparciu o uwagi uczestnikow Systemu Standardow czy inne powstale okolicznosci,
wprowadzone Wytyczne organizacyjne beda przez Sekretariat Systemu Standardéw ZBP w

razie potrzeby modyfikowane, w celu dalszego usprawnienia procesu egzaminacyjnego.

. Wytyczne organizacyjne wchodza w zycie z dniem 1 wrze$nia 2025 roku.



