- Monitor Bankowy Styczen 2024

PENGAB = 25.0 Pozytywne prognozy dla rynku bankowego

Wskaznik Ocen 23.7 +1.6
Wskaznik Prognoz 26.3  +2.0 Index Pengab

=== Pengab - wartos$¢ trendu cyklu
-10

Data badania: 08-24 bm. Metoda CATI/CAWI. Préba panelowa N= 70 placéwek bankowych z catego kraju, reprezentujgc wszystkie typy bankow.
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m/m
. W prognozie szesciomiesiecznej rynku bankowego odnotowano
Kredyty zagrozone 1% pogorszenie odczytdw m/m dla wszystkich monitorowanych
rynkdw z  wyjatkiem prognoz depozytéw  terminowych
przedsiebiorstw. Zaobserwowano  poprawe w  odczytach
Oprocentowanie szeSciomiesiecznych  prognoz  makroekonomicznych  sytuacji
kredytow -13 ekonomicznej przedsiebiorstw, gospodarstw domowych oraz
gospodarki kraju. Przewidywania dla sytuacji ekonomicznej
‘ przedsiebiorstw wynoszg 21 pkt i wzrosty o 21 pkt m/m, a r/r o
Oszczedzanie 81 pkt. W prognozie sytuacji ekonomicznej gospodarstw
diugoterminowe -13 domowych réwniez zanotowano wzrost - o 5 pkt m/m. Obecnie

Tadeusz Biatek wynosi 5 pkt, a r/r jest wyzsza o 63 pkt. Natomiast prognoza
ZBP sytuacji ekonomicznej gospodarki kraju wynosi 18 pkt, m/m
wzrosta o 10 pkt., a r/r jest wyzsza o 69 pkt.

Prognoza makroekonomiczna

Gospodarka kraiu W styczniu Index Pengab odnotowat wartgéé 25.0 pkt, m/m jest wyzszy
p ] 18 o 1.8 pkt. Indeks prognostyczny m/m wzrdst o 2.0 pkt. do poziomu 26.3
pkt., a indeks ocen jest wyzszy m/m o 1.6 pkt. uzyskujac wartos¢ 23.7

pkt. W styczniu m/m zaobserwowano zdecydowany wzrost aktywnosci

Przedsiebiorstwa 21 klientow na rynku kredytéw obrotowych oraz inwestycyjnych. Wzrosta

takze m/m aktywnos$¢ klientow indywidualnych na rynku kredytow
mieszkaniowych oraz konsumpcyjnych. Styczniowy odczyt ujawnia m/m
poprawe w odczytach  szesciomiesiecznych  prognoz  sytuacji
ekonomicznej gospodarstw domowych, gospodarki kraju oraz Marcin Idzik
przedsigbiorstw. Przewidywania zmian sytuacji na rynku bankowym w MINDS
Polsce na rok 2024 sa pozytywne i zdecydowanie korzystniejsze niz &ROSES
analogiczne prognozy formutowane przed rokiem.

Gospodarstwa domowe 5

*saldo miesieczne **rdznica sald m/m
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Kredyty gospodarstw domowych

0Ogdliny wskaznik oceny aktywnosci klientdw na rynku kredytow gospodarstw domowych m/m jest nizszy o 8
pkt. i w styczniu wynosi 22 pkt. Saldo ocen aktywnosci klientdw na rynku kredytéw konsumpcyjnych m/m
jest nizsze o 4 pkt., a r/r wzrosto o 69 pkt. Saldo ocen dla rynku kredytéw mieszkaniowych m/m spadto o 9
pkt, a r/r jest wyzsze o 89 pkt. Indeks prognozy trzymiesiecznej dla rynku kredytow gospodarstw domowych
spadt m/m o 14 pkt. i wynosi 28 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego gospodarstw domowych
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Kredyty konsumpcyjne

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo m/m r/r

I' 24 36% 47% 17% 19%
-4 469

XII' 23 40% 43% 17% 23%
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Kredyty samochodowe

Wzrosty  Bez zmian Zmalaty Saldo m/m r/r
I'24 4% 76% 20% -16%
XI'23 4% 84% 12% | -8% | © +23

Kredyty zagrozone gospodarstw domowych

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo m/m r/r

I' 24 8% 81% 11% -3%

XII' 23 17% 75% 8% 8% | -11  -24
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- Monitor Bankowy Styczen 2024

Depozyty gospodarstw domowych

Ogdlny wskaznik ocen aktywnosci klientéow indywidualnych na rynku depozytow gospodarstw domowych
m/m wzrdst o 7 pkt. i wynosi obecnie 26 pkt. W przypadku salda ocen zmian aktywnosci klientédw na rynku
depozytow biezacych gospodarstw domowych odnotowano m/m wzrost o 7 pkt., a r/r wzrost o 23 pkt. Saldo
ocen dla depozytéw terminowych m/m wzrosto o 5 pkt., a r/r jest nizsze o 24 pkt. Indeks prognozy
trzymiesiecznej dla rynku depozytowego gospodarstw domowych m/m wzrdst o 6 pkt. i wynosi 19 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego gospodarstw
domowych
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Depozyty biezace gospodarstw domowych

I'24 56% 36% 8%

Wzrosty Bez zmian malaty Saldo m/m r/r
47%

XII" 23 54% 31% 14% 40%

Depozyty terminowe gospodarstw domowych

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldko m/m r/r

I' 24 46% 43% 11% 34%
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- Monitor Bankowy Styczen 2024

Kredyty podmiotéw gospodarczych

Wskaznik ogdlny oceny aktywnosci przedsiebiorcéw na rynku kredytéw dla podmiotéw gospodarczych m/m
wzrost o 2 pkt. i wynosi 12 pkt. W przypadku aktywnosci przedsiebiorcow na rynku kredytow inwestycyjnych
indeks ocen m/m wzrést o 23 pkt., a r/r jest wyzszy o 15 pkt. Indeks ocen dla rynku kredytéw obrotowych
m/m spadt o 6 pkt., a r/r jest wyzszy o 23 pkt. Indeks prognozy dla rynku kredytéw podmiotéw
gospodarczych m/m jest wyzszy o 1 pkt. i wynosi obecnie 18 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego podmiotow gospodarczych
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Kredyty inwestycyjne

Wzrosty  Bez zmian Zmalaty Saldo m/m r/r
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Depozyty podmiotdw gospodarczych

Wskaznik ocen aktywnosci przedsiebiorcow na rynku depozytow m/m wzrdst o 8 pkt. i wynosi 11 pkt. Indeks
ocen dla rynku depozytéow biezagcych m/m jest wyzszy o 2 pkt, a r/r spadt o 1 pkt. Indeks ocen aktywnosci
przedsiebiorcow na rynku depozytéw terminowych m/m wzrdst o 16 pkt, a r/r jest nizszy o 16 pkt. Indeks
prognozy trzymiesiecznej dla rynku depozytéw podmiotéw gospodarczych m/m jest nizszy o 5 pkt. i wynosi
obecnie 2 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego podmiotow
gospodarczych

Wskaznik oceny
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Depozyty biezace przedsiebiorstw

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo m/m r/r

I'24 37% 45% 18% 18%

XII' 23 32% 51% 16% 16% +2 -1

Depozyty terminowe przedsiebiorstw

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo m/m r/r

' 24 27% 51% 22% 5%
XI'23  11% 68% 22% -119, |16 -16
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- Monitor Bankowy Styczen 2024
Prognoza szesciomiesieczna rynku bankowego

W styczniu odnotowano m/m pogorszenie odczytdw prognoz szesciomiesiecznych dla wszystkich
monitorowanych rynkéw z wyjatkiem prognoz depozytéw terminowych przedsiebiorstw. Najwiekszg korekte
m/m odnotowano dla kredytéow mieszkaniowych oraz kredytow obrotowych.
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Kredyty obrotowe - przedsiebiorcy
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Prognoza szesciomiesieczna sytuacji ekonomicznej

W styczniu odnotowano poprawe w odczytach szesciomiesiecznych prognoz makroekonomicznych sytuacji
ekonomicznej przedsiebiorstw, gospodarstw domowych oraz gospodarki kraju. Prognoza sytuacji
ekonomicznej przedsiebiorstw wynosi 21 pkt, m/m plus 21 pkt., a r/r jest wyzsza o 81 pkt. Prognoza
sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych wynosi 5 pkt, m/m plus 5 pkt., a r/r jest wyzsza o 63 pkt.
Prognoza sytuacji ekonomicznej gospodarki kraju wynosi 18 pkt, m/m wzrost o 10 pkt., a r/r jest wyzsza o
69 pkt.

Sytuacja ekonomiczna przedsiebiorstw
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Sytuacja ekonomiczna gospodarstw domowych
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Pytania dodatkowe

Oprocentowanie kredytow obrotowych
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Pytania dodatkowe

Czy osobiscie Pan/i patrzy na ... rok ?
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z nadzieja i optymizmem =z lekiem i obawa,

Dane w %

A jaki dla polskiej bankowosci bedzie .... rok
w poréwnaniu z rokiem poprzednim?
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mzdecydowanie lepszy mtroche lepszy = ani lepszy, ani gorszy

troche gorszy

mzdecydowanie gorszy
Dane w %

A co wedlug Pana/i bedzie generowato przychody
bankéw w .... roku?
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mwzrost sprzedazy produktow dotychczasowym klientom
wzrost cen ustug bankowych

mwzrost liczby nowo pozyskanych klientéw
Dane w %

Co Pana/i zdaniem bedzie w .... roku gldwnym Zrédiem zyskéw
bankow: redukcja kosztow czy raczej wzrost przychodéw?

2024 26
2022

44 Bl
2020 30 118
30 21

2018 39 14

m Gtéwnie redukcja kosztdw
Gtéwnie wzrost przychoddw z optat i prowizji
= Gtéwnie wzrost przychodéw odsetkowych

Dane w % Trudno powiedzie¢

Oczekiwania zwigzane z 2024 r.
Perspektywa 2024 roku w  $rodowisku
bankowym w znacznym  stopniu  jest
charakteryzowana nadziejg i optymizmem. 29
proc. patrzy na obecny rok z lekiem i obawgq, to
0 21 p.p. mniej niz przed rokiem. Pozostate 71
proc. patrzy na 2024 rok nadziejg i
optymizmem i jest to o 21 p.p. wiecej niz przed
rokiem.

W prognozie na 2024 rok przewazaja opinie
pozytywne. Jedna pigta badanych (21 proc.)
uwaza, ze 2024 rok bedzie dla bankowosci
gorszy niz poprzedni. 44 proc. badanych
spodziewa sie, ze 2024 rok bedzie lepszy,
natomiast wedtug 34 proc., 2024 rok bedzie
poréwnywalny z poprzednim.

Przewidywane zrodta przychodow
bankéw w roku 2024

68 proc. badanych przewiduje, ze
najwazniejszym zrddtem przychoddéw bankow
w roku 2024 bedzie wzrost sprzedazy
produktéw dotychczasowym klientom (r/r
wzrost o 23 p.p.). 18 proc. jest zdania, ze

przychody osiggane beda gtdwnie dzieki
wzrostowi cen ustug bankowych. 13 proc.
badanych upatruje zrdédet przychodu we

wzroscie liczby nowo pozyskanych klientow.

Przewidywane zrdodta zysku sektora
bankowego w 2024 roku

32 proc. przedstawicieli sektora bankowego
przewiduje, ze zysk bankéw generowany
bedzie w gtdbwnej mierze dzieki redukcji
kosztow. Czterech na dziesieciu badanych (39
proc.) wskazuje na wzrost przychodow
odsetkowych, a kolejne 26 proc. na wzrost
przychoddéw z optat i prowizji.
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Pytania dodatkowe

Czy przewiduje Pana/i, ze w ....

roku wzrosénie, nie zmieni sie czy
tez zmaleje w poréwnaniu z rokiem poprzednim?

liczba klientdéw korzystajacych z bankowosci mobilnej

2024 24

2023 18

2022 24

2021 4

2020 0

2019 32
iczba

2024 18

2023 1

2022 17

2021 26

2020 8

2019 21

20
liczba kont osobistych

jczba udzielonych kred
2024 8

2022

2020 8
2019 1

7

iczba indywidualnyc
2023 8

2021 27
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mbardzo wzrosnie

nieco zmaleje

66
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H bardzo zmaleje
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61

28 13 1
ientow korzystajacych z bankowosci internetowej
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Prognozy na 2024

W 2024 r. najwieksza dynamika wzrostu
przewidywana jest w liczbie  klientéw
korzystajacych z bankowosci mobilnej - 100
proc. opinii bardzo wzrosnie + nieco wzrosnie.
Podobne - dynamiczne zmiany sgq oczekiwane
we wzroscie liczby klientéw korzystajacych z
bankowosci internetowej.

W pozostatych obszarach takze przewazajg
opinie pozytywne nad negatywnymi. Znaczaco
poprawity sie przewidywania dotyczace wzrostu
liczby lokat terminowych.

Znaczaco wzrosty negatywne przewidywania

odnoscie liczby udzielanych kredytéw dla oséb
indywidualnych.
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- Monitor Bankowy Styczen 2024

Pytania dodatkowe

A czy w Pana/i ocenie w .... roku...?

Koszty dziatalnosci bankdow
2024 16
2023
2022
2021
2020
2019
2018

1=

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018

=

1=

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018

=1

2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018

2024
2023
2022
2021

2020

2019 i
2018

2004 _chzba placéwek bankowych =
2023 | [ 5 ]
2022 9 |
2021 [ 11 |
2020
2019 |
2018 |

|Zatrudnienie w bankach
2024 Rl
2023 | | 5]
2022 |
2021 20 |
2020 |
2019 |
2018 |
|Stabilnos¢ sektora bankowego

2024

2023

2022

2021 2|

2020
2019
2018
Inwestycje bankéw w nowoczesne technologie
2024
2023

m5) bardzo wzrosni(q)e 4) nieco wzrosni(g)e
3) nie zmieni(q) sie 2) nieco zmalej(q)e

m 1) bardzo zmalej(g)e

Prognozy na 2024

Wedlug 82 proc. badanych w 2024 roku
wzrosng koszty dziatalnosci bankdéw, 53 proc.
przewiduje wzrost przychodow bankéw.

Czterech na dziesieciu badanych przewiduje
wzrost satysfakcji z ustug bankowych wsréd
klientow z segmentu MSP (40 proc.) i klientow
detalicznych (42 proc.). Wediug 40 proc.
badanych wzroénie zaufanie do bankéw, a
weditug 35 proc. poprawi sie reputacja sektora
bankowego. 73 proc. badanych przewiduje
spadek liczby placowek bankowych w 2024
roku, a 74 proc. przewiduje spadek zatrudnienia
w bankach. 35 proc. badanych spodziewa sie
poprawy stabilnosci sektora bankowego. We
wszystkich tych obszarach obserwowana jest
poprawa w stosunku do odczytu w roku 2023.
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Pytania dodatkowe

Jaka jest Pana/i ogdlna ocena ubiegiorocznej dziatalnosci
nastepujacych instytucji i organizacji zwiazanych z sektorem
bankowym ?

f 29 53 13 M 2024 Ocena dziatalnosci instytucji
B e IR
Kredytowe] 25 65 10 2023
A = o R, 5024 Ba.nkowcyh ocen||1|t dma%;lnoksc |nstg.t|uc1|
rajowa Izba zwigzanych z sektorem bankowym. Bilans
Rozliczeniowa 28 55 17 2023 a y K X .o Y ..
ocen ubiegtorocznej dzielnosci jest wyraznie
InfoMonitor - Biuro 16 20 29 % 2024 pozytywny.
Informacji 15 65 18 )] 2023 . L. . . ..
Gospodarczej Najlepiej ocenione zostato Biuro Informacji
26 39 34 2024 Kredytowej. 29 proc. prz_edstaW|C|eI| sc_aktora
Bag‘x’a"gnil;;':;sz 18 65 17 2023 bankowego zdecydowanie pozytywnie, a
kolejne 53 proc. raczej pozytywnie ocenia
_ . 18 45 37 2024 dziatalnos$¢ tej instytucji w poprzednim roku.
Zwiazek B_ankow 15 45 35 2023
Polskich Na kolejnych miejscach pod wzgledem oceny
29 26 13 B ubiegtorocznej dziatalnosci znalazty sie
Narodowy Bank Polski 34 23 Tl 2023 Krajowa Izba Rozliczeniowa, InfoMonitor -
Biuro Informacji Gospodarczej, Bankowy
oL 21 34 26 I 2024 Fundusz Gwarancyjny, Zwigzek Bankow
Rada Polityki Peniezne; [ 25 5 : iy :
ada Politykd Plenieznes @ 36 - 12| 2023 Polskich oraz Komisja Nadzoru Finansowego.
) 18 42 26 2024
Komisja Nadzoru
Finansowego 10 45 34 2023
13 34 47 M 2024
Arbiter Bankowy [ 43 48 M 2023
8 37 50 2024
Sad Polubowny przy 5 30 58 &l 2023
Amron - System Analiz 13 26 53 E 2024
i Monitorowania Rynku [ 45 45 . 2023
Nieruchomosci
8 32 50 £l 2024
Sad Polubowny przy | 33 55 Bl 2023
8 |18 47 2024
Ministerstwo Finansow [g 28 39 20 0 2023
) . - 29 53 [1E 2024
omitet Stabilnosci
Finansowej 3 28 65 E 2023
m[5] zdecydowanie pozytywna
m [4] raczej pozytywna
[3] ani pozytywna, ani negatywna
= [2] raczej negatywna
m[1] zdecydowanie negatywna
mtrudno powiedzie¢
Dane w %
INDS 12




	Slajd numer 1
	Slajd numer 2
	Slajd numer 3
	Slajd numer 4
	Slajd numer 5
	Slajd numer 6
	Slajd numer 7
	Slajd numer 8
	Slajd numer 9
	Slajd numer 10
	Slajd numer 11
	Slajd numer 12

