- Monitor Bankowy Pazdziernik 2019

PENGAB = 21.3 Stabnie aktywnos¢ klientow na rynku bankowym

Wskaznik Ocen 15.0 -5.4

JWskaznik Prognoz  27.5 -3.1 Index Pengab
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Pazdziernikowy sondaz w flacowkach bankowych przeprowadzono w dniach 09-20 bm. W telefonicznym badaniu wspomaganym
komputerowo (CATI) wzieto udziat 120 placowek bankowych z catego kraju, reprezentujacych wszystkie typy bankow krajowych.
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- W najnowszym pomiarze Monitora Bankowego zwraca uwage

Kredyty zagrozone 3% pogorszenie wynikdw we wszystkich pomiarach dotyczacych

kredytéw zaréwno gospodarstw domowych jak i przedsiebiorstw.

Spadki dotycza réwniez rynku depozytédw. Takie wyniki
spowodowaty, ze gtéwny indeks badania zareagowat korektg i

6 obnizyt wartos¢ o 4.2 pkt do poziomu 21.3. W$réd pomiaréw

szczego6towych najwiekszy spadek odnotowany zostat w zakresie

Oszczedzanie 5 Krzysztof szesciomiesiecznych prognoz sytuacji ekonomicznej gospodarstw

Oprocentowanie
kredytow

. domowych (-17 pkt.) oraz kredytéw konsumpchnych 0séb
diugoterminowe Pletl_'-";zl_,'l,(,'em"cz|ndyW|duaInych (-14 pkt). Warto zauwazy¢, ze trend spadkowy
zaobserwowa¢ mozna w prawie wszystkich obszarach prognoz
szesciomiesiecznych. Wzrost dotyczy jedynie prognozy dla rynku
Prognoza makroekonomiczna kredytow mieszkaniowych (+6 pkt.)

13 u W pazdzierniku Index Pengab odnotowat wartos¢ 21.3 pkt, m/m
-15

Gospodarka kraju jest nizszy o 4.2 pkt, a r/r spadt o 4.7 pkt. Odnotowano wyrazny

spadek aktywnosci na wszystkich monitorowanych rynkach.
Kolejny miesigc z rzedu wyraznie pogorszyly sie prognozy

trzymiesieczne dla rynku kredytow dla osob indywidualnych, a

Przedsiebiorstwa [ = EhA .
takze kredytow dla przedsiebiorstw. Korektom ulegty takze
prognozy szesciomiesieczne dla rynku depozytowego jak i

kredytowego z wyjatkiem rynku kredytéw mieszkaniowych. marcin Idzik
Wyraznie pogorszyta sie m/m szesciomiesieczna prognoza KANTAR
sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych. W trendzie
spadkowych pozostaje takze prognoza sytuacji ekonomicznej

*saldo miesigczne **roznica sald m/m przedsiebiorstw oraz gospodarki kraju.
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Kredyty gospodarstw domowych

0Ogdlny wskaznik oceny aktywnosci klientow na rynku kredytéw gospodarstw domowych m/m spadt o 2 pkt.
i w pazdzierniku wynosi 18 pkt. Saldo ocen aktywnosci klientow na rynku kredytéw konsumpcyjnych m/m
jest nizsze o 1 pkt, a r/r spadto o 11 pkt. Saldo ocen dla rynku kredytéw mieszkaniowych m/m spadto o 1
pkt, a r/r jest nizsze o 2 pkt. Saldo prognoz dla kredytdw konsumpcyjnych m/m spadio o 7 pkt, a w
przypadku kredytéw mieszkaniowych m/m jest nizsze o 10 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego gospodarstw domowych
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Wskaznik oceny
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Kredyty konsumpcyjne

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo

X"19 30% 55% 15% 15%

IX" 19 34% 47% 18% 16%
Kredyty mieszkaniowe

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo

X"19 37% 49% 14% 23%

IX" 19 36% 52% 12% 249%
Kredyty samochodowe

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo

X"19 4% 87% 9% -5%

IX' 19 4% 91% 5% -1%

Kredyty zagrozone gospodarstw domowych

Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldo
X"19 7% 85% 9% -2%
IX’ 19 5% 82% 12% -7%
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Depozyty gospodarstw domowych

Ogdlny wskaznik ocen aktywnosci klientoéw na rynku depozytéw gospodarstw domowych m/m spadt o 4 pkt.
i wynosi obecnie 12 pkt. W przypadku salda ocen zmian aktywnosci klientdw na rynku depozytéow biezacych
gospodarstw domowych odnotowano m/m spadek o 5 pkt., a r/r spadek o 8 pkt. Saldo ocen dla depozytow
terminowych m/m wzrosto o 2 pkt, a r/r jest wyzsze o 15 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego gospodarstw

domowych Wskaznik prognozy = Wskaznik oceny
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Kredyty podmiotow gospodarczych

Wskaznik ogolny ocen aktywnosci przedsiebiorcow na rynku kredytow dla podmiotdw gospodarczych m/m
spadt o 1 pkt i wynosi 5 pkt. W przypadku aktywnosci przedsiebiorcow na rynku kredytow inwestycyjnych
indeks ocen m/m spadt o 7 pkt., a r/r jest nizszy o 15 pkt. Indeks ocen dla rynku kredytow obrotowych m/m

wzrést o 1 pkt., a r/r jest nizszy o 12 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego podmiotéw gospodarczych
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Depozyty podmiotdw gospodarczych

Wskaznik ocen aktywnosci przedsiebiorcow na rynku depozytdw m/m spadt o 1 pkt. i wynosi 9 pkt. Indeks
ocen dla rynku depozytéw biezacych m/m jest wyzszy o 7 pkt, a r/r wzrést o 4 pkt. Indeks ocen aktywnosci
przedsiebiorcow na rynku depozytéw terminowych m/m spadt o 1 pkt, a r/r jest wyzszy o 14 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego podmiotow

gospodarczych
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Prognoza szesciomiesieczna rynku bankowego

W pazdzierniku odnotowano m/m spadki prognoz szesciomiesiecznych dla przewidywanej aktywnosci
klientdw na rynku: kredytéw konsumpcyjnych (m/m -14 pkt.), lokat dtugoterminowych oséb indywidualnych
(m/m -3 pkt.), kredytédw inwestycyjnych przedsigbiorstw (m/m -4), kredytéw obrotowych przedsiebiorstw
-5 pkt.). Poprawe prognoz odnotowano dla

(m/m -3 pkt.), lokat dlugoterminowych przedsiebiorstw (m/m

rynku kredytow mieszkaniowych (m/m +6 pkt.)
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Prognoza szesciomiesieczna sytuacji ekonomicznej

W pazdzierniku prognoza szes$ciomiesieczna sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw m/m obnizyta sie o 1
pkt, a r/r jest nizsza o 22 pkt. Prognoza sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych m/m spadta o 17
pkt., a r/r jest nizsza o 12 pkt. Prognoza sytuacji ekonomicznej gospodarki kraju m/m jest nizsza o 5 pkt., a
r/r spadta o 19 pkt.

Sytuacja ekonomiczna przedsiebiorstw

60
Poprawi Pozostanie Pogorszy Saldo / y PR PN 40
si bez zmian si m/m  r/r S T T 37N 20
i _Q 119242733242324 6312528282@0 2219‘-_’\\'§‘\",1\6\\ 0
11g 5 711 =
X' 19 13% 60% 28% -15% 4 775730048 2% 0
-1 -22 )
IX" 19 9% 68% 23% -14% 60
2017 2018 2019
Sytuacja ekonomiczna gospodarstw domowych
60
Poprawi Pozostanie Pogorszy Saldo PN Ll 40
sie bez zmian sie < s g7 41 s 41 20
m/m  r/r bA0 2824@2’:31333 29 24282423221916 ~ 6333132 | 5
X" 19 23% 62% 16% 7% -3 7l 20
-40
IX' 19 31% 62% 7% 240 | A7 -12 -60
2017 2018 2019
Sytuacja ekonomiczna gospodarki kraju 60
Poprawi Pozostanie Pogorszy Saldo R PTG :g
sie bez zmian sie m/m  r/r P . -
1116162416181629326282%4253 1713\- “"’\_,101:‘~s 0
64664 7
X' 19 13% 61% 26% -13% 7 et g | 720
-5 -19 -40
IX, 19 120/0 680/0 200/0 -80/0 > N S U QO NNO I3 > H SV A SNNO L S TV O ONN -60
FEEIEYSCLESEA BEEYSJERESRIREFESSEE
2017 2018 2019

—————— Wskaznik prognozy

ICANTAR 7




- Monitor Bankowy Pazdziernik 2019

Pytania dodatkowe

Oprocentowanie kredytow obrotowych
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Przewidywana inflacja w okresie 12.2018 - 12.2019

Przewidywany kurs walut na koniec przysziego miesiaca
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Pytania dodatkowe

Jaka jest w Pani/Pana ocenie swiadomos¢ klientow
odnosnie mozliwosci wzrostu stop procentowych i wzrostu
rat kredytéw mieszkaniowych opartych na zmiennej stopie

procentowej w ciagu najblizszych lat?

2019 2B610% 57% 28% 49
2018 1% 12% 57% 23% 89
mBardzo wysoka Wysoka Umiarkowana

m Niska W Bardzo niska

Czy banki powinny w wiekszym stopniu zaoferowa¢ klientom
kredyty mieszkaniowe oparte na statej stopie procentowej?

300/0 430/0 1 0/0
B Zdecydowanie tak Raczej tak

Raczej nie u Zdecydowanie nie

Nie wiem, trudno powiedzie¢

Czy w Pani/Pana ocenie silne uwierzytelnianie
wprowadzone w nastepstwie wejscia w zycie ostatnich
zapisow dyrektywy PSD2 stanowi utrudnienie w rozwoju

ustug bankowosci elektronicznej?
10/0

19% 51%
m Zdecydowanie nie

B Zdecydowanie tak Raczej tak
Raczej nie

Nie wiem, trudno powiedziec¢

Kredyty o stalej stopie procentowej

W ocenie 32 proc. badanych klienci bankéw

majg niska lub bardzo niskg $wiadomos¢
mozliwoséci wzrostu stéop procentowych i
wzrostu rat kredytow mieszkaniowych

opartych na zmiennej stopie procentowej w
ciggu najblizszych lat. W stosunku do pomiaru
z 2018 r. nieznacznie zmienita sie tylko
struktura opinii, ze $wiadomos¢ klientow w tej
sprawie jest niska lub bardzo niska. 12 proc.
badanych (-1 r/r) ocenia, ze klienci majq
wysoka lub bardzo wysoka $wiadomosé
mozliwoséci wzrostu wysokosci rat w skutek
wzrostu oprocentowania.

Opinie o perspektywie wprowadzenia kredytéw
mieszkaniowych o statej stopie procentowej sq
silnie podzielone. W ocenie 42 proc. badanych
banki powinny w wiekszym stopniu zaoferowac
klientom kredyty mieszkaniowe oparte na
statej stopie procentowej. Przeciwnego zdania
jest 57 proc. badanych.

PSD2 i silne uwierzytelnianie

Trzy czwarte badanych (75 proc.) ocenia, ze
silne uwierzytelnianie wprowadzone w
nastepstwie wejscia w zycie ostatnich zapisow
dyrektywy PSD2 nie stanowi utrudnienia w
rozwoju ustug bankowosci elektronicznej.
Odmiennego zdania jest jedna czwarta
badanych (24 proc.)
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