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Wzrasta aktywnos¢ klientow na rynku
PENGAB = 29.6 bankowym

Wskaznik Ocen 24,7 +12.3
4(,Wskainik Prognoz  34.4 +2.3
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Marcowy sondaz w placéwkach bankowych przeprowadzono w dniach 6-20 bm. W telefonicznym badaniu wspomaganym
komputerowo (CATI) wzieto udziat 122 placowki bankowe z catego kraju, reprezentujacych wszystkie typy bankow krajowych.
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W marcowym pomiarze koniunktury bankowej nalezy wskaza¢ na
istotny wzrost gtdbwnego wskaznika badania. Indeks Pengab -
zwiekszyt swojq wartos¢ o 7.3 pkt co jest najwiekszym wzrostem
indeksu w perspektywie rocznej. Marcowy wynik to gtéwnie zastuga
dobrej oceny wskaznika biezacego, ktéry wzrdst m/m o 12.3 pkt. co
jest jednym z lepszych wynikéw od wielu miesiecy. Wynik ten nalezy
jednak czyta¢ takze w kontekscie odrabiania strat z ubiegtego
miesigca. Ws$rdd innych szczegbtowych pomiardw na uwage zwraca
Krzysztof konsekwentny wzrost wskaznikdw zwigzanych z finasowaniem
Pietraszkiewicz ™Mieszkalnictwa. Ocena kredytow mieszkaniowych zwiekszyta sie w
ZBP perspektywie miesiecznej o 19 pkt. Dobre wyniki pochodzg réwniez z
obszaru kredytowania przedsiebiorstw. Oceny kredytéw
inwestycyjnych i obrotowych, podobnie jak w przypadku kredytéw
mieszkaniowych, wzrosty o 19 pkt.

Kredyty zagrozone -9 %
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Prognoza makroekonomiczna

Gospodarka kraju 25 W marcu indeks Pengab wzrést m/m o 7.3 pkt. i wynosi obecnie 29.6
pkt. Indeks ocen wzréost m/m o 12,3 pkt., indeks wyprzedzajacy m/m
jest wyzszy o 2.3 pkt. W marcu m/m wzrosta aktywnos$¢ zaréwno
przedsiebiorcow jak i klientow indywidualnych na rynku depozytowym.

Przedsiebiorstwa 30 Odnotowano takze wzrost aktywnosci klientdw indywidualnych oraz

przedsiebiorcow na rynku kredytéw. Przewiduje sie w najblizszym
kwartale wzrost koniunktury na rynku kredytéw mieszkaniowych,
kredytéw inwestycyjnych oraz obrotowych. Prognoza makroekonomiczna Marcin Idzik
sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw oraz gospodarki kraju m/m KANTAR TNS
nieznacznie wzrosta, a prognoza sytuacji ekonomicznej gospodarstw

domowych m/m ulegta korekcie. Prognozy szesciomiesieczne dla

wszystkich rynkéw ustug bankowych sg korzystne.

Gospodarstwa domowe 29

*saldo miesieczne **rdznica sald m/m
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B vonitor Bankowy

Kredyty gospodarstw domowych

Ogdlny wskaznik oceny dla rynku kredytéw gospodarstw domowych m/m wzrdst o 14 pkt. Saldo ocen dla
kredytéw konsumpcyjnych m/m wzrosto o 10 pkt, a r/r jest mniejsze o 5 pkt. Saldo ocen dla kredytow
mieszkaniowych m/m wzrosto o 19 pkt., r/r wzrosto o 9 pkt. Saldo prognoz dla kredytéw konsumpcyjnych
m/m spadto o 1 pkt., a w przypadku kredytdw mieszkaniowych wzrosto o 4 pkt. W przypadku kredytow
samochodowych saldo ocen zmalato o 1 pkt, a prognoz wzrosto o 1 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego gospodarstw domowych
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Depozyty gospodarstw domowych

0Ogdlny wskaznik ocen dla rynku depozytéw gospodarstw domowych m/m wzrdst o 11 pkt. W przypadku
salda ocen depozytow biezacych gospodarstw domowych odnotowano w ujeciu m/m wzrost o 21 pkt., a r/r
spadek o 1 pkt. Saldo ocen depozytow terminowych m/m wzrosto o 16 pkt, a r/r spadto o 11 pkt. W
przypadku depozytow biezacych saldo prognoz wzrosto m/m o 5 pkt, a saldo prognoz depozytdéw
terminowych m/m wzrosto o 2 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego gospodarstw

domowych . -
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Kredyty podmiotéw gospodarczych

Wskaznik ocen sytuacji na rynku kredytéw podmiotéw gospodarczych m/m wzrédst o 9 pkt. i wynosi 12 pkt.
W przypadku kredytéw inwestycyjnych indeks ocen m/m wzrdst o 19 pkt, a r/r jest nizszy o 7 pkt. Indeks
kredytow obrotowych m/m wzrést o 19 pkt., r/r spadt o 5 pkt. Indeks prognostyczny kredytéw
inwestycyjnych m/m wzrdst o 9 pkt, a kredytéow obrotowych m/m wzrdst o 5 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego podmiotow gospodarczych

50 eeee=. Wskaznik prognozy Wskaznik oceny
550 34 4, 343
’o« - 30 8 30 29 30
-3 ~=s_ 27 3227 27 28 28
30 7 3B\ 2524 1257 N P27 26 25 ,.. %8 Y A 23 23,7~
Mot 20+ Se-msl P SN 55 20 20 20 /8 Necemm\22%3 55 50T
28 NNt ==Y, Saol 17 18,’ .23 18 4 - /
7 -~ See=o / ~ 14
v ~< 123 N/
19 71 ~
10 AV} 14 17
3 41 111111 12
5 s 9 8
2 3
2 1 1
-10
st lutmrzkwmaj cz lip sierwrzpaz lis grust lutmrzkw majiz lipsierwrzeaz lis gr st lutmrzkwmajcze lip siewrzpaz lis grusty lutmrzkw majczelip siewrzpazlis gru stjut mar
2014 2015 2016 2017 2018
Kredyty inwestycyjne ’,\ e /, 60
-~ 61 \ 6 Y 61
~~ ’ e /545, S /52 | 40
Wzrost Bez zmian  Zmalat Saldo hsac,, w246 487 3428 4 4520494848 " =4
Wzrosty 2ee L11d1 £malaty m/m  r/r 41 7 36 257 38 3554 40 20
II'18  25% 65% 10% 15% 19 2120yg N20218 VIS 2247 2161313 19 0
4 4 -3 M,4, 56,
+— 20
I 18 17% 61% 22% -4 | 19 -7 A e T EEEE TR FES TR ER
s
2015 2016 2017 2018
Kredyty obrotowe ’< CET /7| 60
> ~ea s /. DA R IS
Wzrosty Bez zmian Zmalaly | Saldo m/m r/r IANE343,144 2
18 38% 51% 11% | 27% Po2123252% — 22 1o
19 1313 3% 1 2 g1l 10 3128
II' 18 24% 60% 16% 8% B e e s s O
:.qjgu_s’ SEXEBTV TR 2 gxeglT0 R a0 = ¢
@ 2015 2016 2017 2018
Kredyty zagrozone przedsiebiorstw 60
Wzrosty Bez zmian Zmalaty Saldko m/m r/r 0
II1" 18 11% 73% 16% -5%
' 18 5% 77% 17% | -12% 2 4

ICANTAR TNS4




B ronitor Bankowy
Depozyty podmiotdw gospodarczych

Wskaznik ocen sytuacji na rynku depozytéw podmiotdw gospodarczych wynosi obecnie 7 pkt., m/m wzrdst o 5
pkt. Wartos¢ indeksu wyprzedzajacego spadta m/m o 2 pkt. Na poziomie szczegdtowym obserwujemy m/m
wzrost o 9 pkt. indeksu ocen depozytéw biezacych oraz m/m wzrost o 5 pkt. indeksu ocen depozytow

terminowych. Indeks wyprzedzajacy dla depozytéw biezacych m/m spadt o 5 pkt, a dla depozytéw
terminowych m/m jest nizszy o 9 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego podmiotow

gospodarczych
o eeeas Wskaznik prognozy Wskaznik oceny
20
10
0
-10
st lut mrzkwimaj cz lip siemwrzpazlis gru st lutmrzkwmajcz lip sievrzepazlis gr 'st lut mrzkwmajze lip siewrzpaz lis grusty lutmrz kwmagze lip siewrz pazlisgrusty lutmar
2014 2015 2016 2017 2018
Depozyty biezace przedsiebiorstw 60
225 4 23 26 25 %62759%3%.)0 40
. 1 15 “
Wzrosty  Bez zmian  Zmalaty | Saldo m/m r/r éhil,l—llgllq %6 15 949517 AR AL
U - 3
~ 16 1R1lwa &
Il 18 24% 65% 11% 13% 65912 57 %% g ° 0
9 -20
II' 18 21% 62% 17% 4% -12 40
o ARLSGENEZRRLLUENRLIZENEZTILLERL2EE R
=S558 5 TE¥EUTVEET oW ESEDTVERTGVTE
%015 2016 2017 2018

Depozyty terminowe przedsiebiorstw
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B onitor Bankowy
Prognoza szesSciomiesieczna rynku bankowego

Indeks prognostyczny dla kredytéw mieszkaniowych wzrost m/m o 6 pkt, kredytow konsumpcyjnych wzrdst m/m o 7 pkt, lokat
diugoterminowych oséb indywidualnych wzrést m/m o 11 pkt, kredytow inwestycyjnych wzrést o 10 pkt., a obrotowych o 2

pkt.
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Prognoza szesciomiesieczna sytuacji ekonomicznej

W marcu prognoza sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw m/m wzrosta o 2 pkt., prognoza sytuacji
ekonomicznej gospodarki kraju m/m jest wyzsza o 1 pkt. Prognoza sytuacji ekonomicznej gospodarstw

domowych zmalata m/m o 8 pkt.
o 6 pkt, sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych
ekonomicznej gospodarki kraju wzrosta o 9 pkt.

Sytuacja ekonomiczna przedsiebiorstw

Poprawi Pozostanie Pogorszy Saldo
sie bez zmian sie m/m  r/r
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Sytuacja ekonomiczna gospodarstw domowych
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W ujeciu r/r prognoza sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw jest wyzsza
r/r zmalata o 5 pkt,
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Pytania dodatkowe

Oprocentowanie kredytow obrotowych
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Pytania dodatkowe

Przeczytam Panu(i) liste r6znych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z ustug bankowych. Prosze o kazdym z
tych zagrozen powiedzie¢, na ile jest ono wedtug Pana(i) prawdopodobne?

Czasowa awaria bankowosci elektronicznej

|

Kradziez danych karty kredytowej/debetowej

3% 22%

Oszustwa przy ptatnosciach elektronicznych
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mTrudno powiedzie¢

Wsrdd zagrozen zwigzanych z korzystaniem z ustug bankowosci elektronicznej respondenci na
pierwszym miejscu wskazali czasowe awarie w bankowosci, 84 proc. badanych uznato, ze pod
wzgledem prawdopodobienstwa takie awarie s pewne, bardzo prawdopodobne lub dos¢
prawdopodobne. Wsrdd innych zagrozen 70 proc. badanych wskazato prawdopodobienstwo
kradziezy danych 2z karty kredytowej/debetowej oraz oszustwa przy ptatnosciach
elektronicznych. Ws$rod zdarzen najmniej prawdopodobnych bankowcy wskazali wyciek danych
osobowych klientow z banku 40 proc. wskazan oraz wedtug 38 proc. ankietowanych cyberatak
hakeréow na caty system bankowy w kraju. Inne opisywane w badaniu zdarzenia to wtamanie
na internetowy rachunek bankowy klientéw banku i kradziez pieniedzy - na
prawdopodobienstwo wystgpienia takiego zagrozenia wskazato 44 proc. respondentow,
kradziez tozsamosci klienta banku i np. wyludzenie kredytu na te dane wg. 58 proc. oraz
przechwycenie loginu lub hasta podczas logowania lub przez sfatszowany SMS lub email - 61
proc.

Zwigzek Bankdw Polskich aktywnie uczestniczy w dziataniach ktérych celem jest minimalizacja
ryzyka zwigzanego z cyberprzestepstwami. W ramach ZBP dziala Bankowe Centrum
Cyberbezpieczenstwa. BCC opiera swoje dziatania na wypracowanych relacjach i modelach
wspotpracy w tym zakresie miedzy bankami, realizowanych m.in. w ramach prac Rady
Bankowosci Elektronicznej przy Zwigzku Bankdéw Polskich.
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