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90+ ~150 tys. ~2 min 50 tys.+

F1 dzieci odbiorcow lekcji
systemowej edukaciji regularnie oszcze- programu Bankowcy w projekcie
finansowej (SK0) dzajacych w SKO dla Edukacji BAKCYL

Edukacja finansowa i wiedza o cyberbezpieczenstwie realnie

pomagajg nam na co dzien. Dzieki nim tatwiej unikng¢ oszustw,

mozna madrzej korzystac z pieniedzy i bezpieczniej poruszac LAT

sie w Internecie, w domu, w szkole i w pracy. ZWIAZEK
_1") BANKOW

Banki w Polsce od ponad 90 lat zajmuja sie edukacja. Prowadza POLSKICH
rézne programy i akcje edukacyjne, ktore trafiajg do wszystkich,

od najmtodszych po seniorow. To wtasnie dzieki takim dziataniom
rosng wiedza i Swiadomos¢ finansowa Polakoéw, a co za tym idzie,
bezpieczenstwo nas wszystkich.




Bezpieczenstwo cyfrowe
| przeciwdziatanie oszustwom

Bezpieczenstwo to nowa edukacja finansowa

W swiecie, w ktorym coraz wiecej decyzji finansowych podejmujemy online, edukacja
finansowa oznacza przede wszystkim bezpieczenstwo. Sektor bankowy prowadzi sze-
rokie dziatania, ktére ucza rozpoznawania oszustw, buduja bezpieczne nawyki i oferu-
ja realne wsparcie w sytuacji zagrozenia.

1. Wspodlne dziatania sektora

Sektorowa dtugofalowa inicjatywa ZBP, WIB i bankow.
Kampania jest prowadzona we wspotpracy z m.in. Po-
licjg oraz partnerami technologicznymi. Jej celem jest
podnoszenie swiadomosci zagrozen w sieci oraz uczenie
bezpiecznych nawykow. W krétkich materiatach i dziata-
niach informacyjnych pokazuje, jak rozpoznawac typowe
oszustwa (np. phishing, fatszywe linki, podszywanie sig)
i jak chroni¢ dane oraz pieniadze.

Ogolnopolska kampania edukacyjna ZBP. Wyrdznia sie
skalg, wspélnym zaangazowaniem bankéw oraz jasnym
przekazem: sprawdzaj, nie klikaj bezrefleksyjnie, nie udo-
stepniaj danych. Poprzez krotkie komunikaty, checklisty
i praktyczne wskazowki kampania uswiadamia jak nie sta¢
sie ofiarg powszechnych oszustw i ttumaczy jak chroni¢
swoje dane oraz pienigdze. Jej przekaz jest szeroko dys-
trybuowany w mediach spotecznosciowych i w kanatach
partnerow.

1. Zagrozenie 2. Edukacja
(phishing, (kampania, webinary,
fatszywy SMS) publikacje)

Miedzysektorowa akcja edukacyjna przeciw oszustwom
phishingowym i wytudzeniom realizowana przez banki, in-
stytucje finansowe, Orlen, ZBP oraz partneréw technolo-
gicznych. Jest objeta patronatem Ministerstwa Cyfryzacji,
Ministerstwa Finanséw, KNF, UODO, UOKiK oraz Rzecznika
Finansowego. Kampania uczy jak rozpoznawac i unikac
typowych metod oszustéw w komunikacji elektronicznej
i telefonicznej oraz jak chroni¢ swoje dane i srodki finan-
sowe. Projekt wykorzystuje przystepne materiaty eduka-
cyjne dostepne na stronie akc;ji.

2. Jak banki wdrazaja
bezpieczenstwo w praktyce

Ustuga wsparcia w przypadku zagrozen w cyberprzestrze-
ni, taczacaedukacje, prewencjeirealng pomoc operacyjna.
Oferuje catodobowe wsparcie ekspertow, ktérzy pomagaja
zabezpieczy¢ konto, zablokowa¢ dostep czy odzyskac
kontrole po incydencie. To przyktad rozwigzania, ktére nie
tylko ostrzega przed oszustwami, ale zapewnia konkretng
pomoc, gdy do naruszenia bezpieczenstwa juz doszto.

do ochrony

3. Narzedzia 4, Wsparcie
(blokady, monitoring, 24/7
alerty)



Od przedszkola do matury -
edukacja w rodzinie i szkole

Edukacja finansowa to proces, nie jednorazowa akcja

Sektor bankowy buduje kompetencje finansowe mtodego pokolenia systemowo - od
przedszkola po szkote ponadpodstawowa. Programy sg dtugofalowe, oparte na sce-
@SS nariuszach lekcji i wspotpracy z nauczycielami.

1. Parasol systemowy

Mtody dorosty
Program integrujacy dziatania edukacyjne sektora.
Dotarcie do blisko 2 mIn oséb w latach 2016-2020 oraz
kontynuacja w kolejnych latach.
To kregostup” sektorowej edukacji finansowej.

Szkota $rednia 2. Edukacja w praktyce - szkota

Lekcje prowadzone przez wolontariuszy-bankowcéw.
Ponad 50 tys. lekcji w szkotach w catej Polsce.

Szkota podstawowa Ok. 35 tys. uczniéw i nauczycieli z ok. 700 szkot w jednym

cyklu.

3. Edukacja przez konkurs
i rywalizacje

Przedszkole

Polska edycja konkursu koordynowanego w Europie -
taczy wiedze finansowg z elementem grywalizacji.

program, ktory zna kilka pokolen Polakow

SKO to najdtuzej dziatajacy program edukacji finansowej w Polsce - obecny w szkotach od ponad dziewie-

ciu dekad. Nowoczesny i praktyczny. Poza finansami obejmuje dzi$ takze takie tematy jak: ekologia, higiena

cyfrowa, zdrowy styl zycia, pierwsza pomoc, przedsiebiorczos$¢ oraz cyberbezpieczenstwo. Wspiera szkoty
i rady rodzicow w co trzeciej polskiej szkole podstawowe;j.



Edukacja przez doswiadczenie
i nowoczesne formaty

Nowe pokolenie wymaga nowych narzedzi

v

1. Narzedzia dla najmtodszych

Realizowany od dekady program edukacyjny. Projekt
powstat, aby utatwi¢ rodzicom i nauczycielom wprowa-
dzanie dzieci w swiat finansow. Jego gtéwnym celem jest
wsparcie kompetencji edukacyjnych z obszaru finansow
i przedsiebiorczosci nauczycieli oraz rodzicow dzieci
od 3. r.z. poprzez udostepnienie im na specjalnym portalu
odpowiednich materiatéw edukacyjnych zgodnych z pod-
stawg programowa - scenariuszy lekcji, gier i poradnikow
dla rodzicow.

2. Program Rozwojowy MOGE
(BNP Paribas)

Realizowany wraz z Centrum Edukacji Obywatelskiej
zapewnia 8 dniowe wyjazdy i cykliczne zajecia eduka-
cyjne dla mtodziezy, ktora nie ma mozliwosci uczest-
niczenia w dodatkowych aktywnosciach, nie wyjezdza
na zorganizowane obozy letnie/zimowe. Opiera sie na
20-letnim doswiadczeniu z programu KLASA.

1100 uczennic i uczniow z 540 miejscowosci.

Edukacja finansowa jest skuteczna wtedy, gdy jest zrozumiata i angazujaca. Sektor
bankowy wykorzystuje gry, platformy cyfrowe, seriale audio i interaktywne warsztaty,
aby dotrze¢ do mtodziezy jezykiem, ktory jest im bliski.

3. Edukacja przez gre

Interaktywne warsztaty oparte na grze strategicznej,
podczas ktorych uczniowie podejmujg decyzje finansowe
w symulowanych sytuacjach. Program uczy budzetowania,
planowania i odpowiedzialnych wyboréw ekonomicznych.

Ponad 10500 uczniow w 42 miastach w czterech edycjach.

4. Wejscie w swiat cyfrowy
m+todych

Gra edukacyjna dla os6b w wieku 7-17 lat na platformie Ro-

blox. Uczestniczac w niej dzieci uczg sie dobrych nawykéw

finansowych - 0szczedzania i umiejetnego wydawania pie-

niedzy. Gracz zdobywa punkty, wykonujac konkretne zada-

nia, takie jak: sprzatanie $mieci, wyprowadzanie psow,

mycie okien lub aut. Poznaje tez zasady bezpieczenstwa
w sieci m.in.: tworzenia silnych haset, rozpozna-
wania niebezpiecznych stron, nieudostepniania
i bezpiecznego przechowywania haset.

5. Gdy edukacja staje sie
historig

Weciggajace historie pokazujag mechanizmy oszustw
finansowych. Projekt powstat we wspdtpracy mBanku
i Voice House; scenariusz napisat ceniony pisarz, tukasz
Orbitowski, a narratorem jest Jarostaw Kuzniar. Serial jest
dostepny na popularnych platformach streamingowych
(m.in. Spotify, Apple Podcasts, YouTube). To kryminalny
serial audio, ktéry obnaza oszustwa ,na fatszywa inwesty-

cje”.



Edukacja dla dorostych

i seniorow

Bezpieczne decyzje finansowe w kazdym wieku

1. Edukacja + realne wsparcie

Inicjatywa edukacyjna promujgca aktywne korzystanie
z funkcji bezpieczenstwa dostepnych w aplikacji mobilne;j.
Kampania pokazuje, ze klient moze samodzielnie wtaczac
i wytgczac blokady przelewow, BLIKA, kart czy ptatnosci
online bez utraty dostepu do rachunku, zwiekszajac kon-
trole nad swoimi srodkami i ograniczajac ryzyko oszustwa.

Edukacja finansowa nie konczy sie wraz z ukonczeniem szkoty. W dobie bankowosci
cyfrowej, rosnacej liczby oszustw i dynamicznych zmian technologicznych doroslii se-
niorzy potrzebuja wsparcia, ktore taczy wiedze z praktycznymi narzedziami ochrony.

2. cyberPEKAO - znak, ktory chroni

Kampania edukacyjna pokazujgca, ze bezpieczenstwo
w bankowosci cyfrowej opiera sie na konkretnych rozwig-
zaniach, a nie hastach. Przedstawia praktyczne funkcje
ochrony klienta (ustuge CyberRescue, Panic Button,
ochrone behawioralna, logowanie dwusktadniowe, we-
ryfikacje tozsamosci pracownika banku, powiadomienia
o zdarzeniach na koncie) i uczy, jak z nich korzystac, by
ograniczac ryzyko oszustw.

3. Razem dla bezpieczenstwa
finansowego (PKO BP)

Cykl szkolen zainaugurowany w styczniu 2026 r. w ramach
porozumienia PKO BP z Komenda Gtdwna Policji. Ich celem
jest praktyczna edukacja o tym, jak nie dac sie okrasc. Pro-
gram dociera do senioréw, ich opiekunow oraz mtodziezy,
w formule spotkan realizowanych lokalnie w catej Polsce.
Uczestnicy dostajg konkretne instrukcje: jak rozpoznac
probe oszustwa w telefonie, SMS-ie i Internecie, jakie
sztuczki stosujg przestepcy i jak chroni¢ pienigdze oraz
dane.

200 os6éb na pierwszym spotkaniu w Opolu.

Skala dziatan informacyjnych pojedynczego banku -

publikaciji
edukacyjnych

zasiegu
tresci

realnego
dotarcia



Przedsiebiorczos¢
| kompetencje przysztosci

Kompetencje finansowe to fundament przedsiebiorczosci

Edukacja finansowa to nie tylko ochrona przed oszustwami. To takze rozwijanie przed-
siebiorczosci, odpowiedzialnosci ekonomicznej i umiejetnosci podejmowania decyzji

W zmieniajacym sie swiecie pracy.

1. Programy grantowe
i wsparcie szkét

Program grantowy dla szkét podstawowych - inicjatywa
ING i Fundacji ING Dzieciom.

Przygotowano zestaw ciekawych i inspirujgcych mate-
riatow dla klas 1-3 oraz scenariusze zaje¢ dla klas 4-8.
Tematyka obejmuje m.in. historie pienigdza, zarabianie,
oszczedzanie, dzielenie sie oraz rozwoj kompetencji
przysztosci. Kazdy modut zawiera ciekawe informacje
i praktyczne aktywnosci, ktére pomagaja utrwali¢ wiedze
poprzez dziatanie.

Program grantowy realizowany od 2021 r. Ma na celu
zwiekszenie swiadomosci spotecznej na temat zagrozen
zwigzanych z cyberprzestepczoscia oraz edukowanie
w zakresie bezpiecznego zarzadzania finansami w sieci.
Konkurs wspiera inicjatywy edukacyjne dotyczace m.in.
bezpiecznego bankowania, ochrony przed socjotechnika
oraz zagrozeniami zwigzanymi z nowymi technologia-
mi. Do udziatu zapraszane sg fundacje i stowarzyszenia
z doswiadczeniem edukacyjnym, dziatajace co najmniej
dwa lata. W dotychczasowych dwoch edycjach Fundacja
sfinansowata 12 grantéw po 50 tys. zt kazdy i 6 grantow po
100 tys. zt kazdy. Projekt dotart do 1527 726 odbiorcow.

2. Parasolowe programy
edukacyjne

Moduty i scenariusze lekcji wspierajgce nauczycieli w sys-
temowej edukacji finansowej.

To ,parasol” edukacyjny banku oparty o moduty, scenariu-
sze i materiaty dla szkoty, ktore utatwiajg prowadzenie
edukacji finansowej w sposob uporzadkowany i powta-
rzalny. Program jest projektowany tak, by dato sie go tatwo
wpisa¢ w narracje ,0d kieszonkowego i codziennych wy-
boréw” - z naciskiem na praktyczne tresci oraz wsparcie
nauczycieli.

3. EnergiaTransformaciji.pl
(PKO BP)

Platforma edukacyjna wspierajgca przedsiebiorcow i in-
stytucje w procesie transformacji energetycznej i zrowno-
wazonego rozwoju. Portal taczy wiedze ekspercka z prak-
tycznymi informacjami o finansowaniu inwestycji, nowych
technologiach i requlacjach. Materiaty pomagajg firmom
lepiej zrozumie¢ wyzwania zwigzane z dekarbonizacja go-
spodarki oraz mozliwosci ich finansowania. Projekt poka-
zuje, ze edukacja finansowa moze wspiera¢ takze rozwdj
przedsiebiorstw i modernizacje gospodarki. Inicjatywa
taczy kompetencje ekonomiczne z wiedzg o przysztosci
energetyki.

4. Wspotpraca z samorzadami
i NGO

Wiele inicjatyw realizowanych jest w partnerstwie z orga-
nizacjami spotecznymiiinstytucjami publicznymi — sektor
buduje kompetencje we wspotpracy.



Wyrownywanie szans i budowanie
zaufania

Edukacja jako narzedzie integracji i ochrony przed wykluczeniem

Edukacja finansowa wzmachnia nie tylko wiedze, ale i bezpieczenstwo spoteczne. Dzia-
tania sektora kierowane s takze do oséb wrazliwych: seniorow, mtodziezy zagrozo-

Q nej wykluczeniem czy osdb z doswiadczeniem migraciji.

1. Edukacja jako inkluzja

Program tutorsko-stypendialny dla mtodziezy z do-
Swiadczeniem migracji. System wsparcia ma charakter
dtugoterminowy i jest ukierunkowany na zakonczenie
etapu edukacji, zdanie egzaminu, zdobycie konkretnych
kwalifikacji i umiejetnosci. Program odpowiada na ztozo-
ne wyzwania dzieci cudzoziemskich, ktére czesto zmagaja
sie z barierg jezykowa, niewystarczajgcym wsparciem
integracyjnym w szkotach, trudng sytuacjg finansowg
rodzin, dyskryminacjg i bagazem trudnych doswiadczen
zwigzanych z migracja.

Przyktad edukacji finansowej jako elementu wyréwnywa-
nia szans.

2. Swiadomy konsument

W cigqu ostatnich 3 lat PKO Bank Polski zainicjowat 7 kon-
ceptow tj.:

Cyberbezpieczny ja i moja rodzina,

Zagrozenia w cyberprzestrzeni,

Seniorzy - bezpieczenstwo i formy oszczedzania
srodkow,

Zagrozenia w cyberprzestrzeni - chron siebie
i przedsiebiorstwo,

Rozmowy o cyberbezpieczenstwie z Business
Women,

Bezpieczne Bankowanie - forever Young,
Srebrna Tarcza - Bezpieczny Senior.

Edukowani sg zaréwno mtodsi, jak i starsi uzytkownicy.

3. Rola koordynatorow sektora

ZBP i WIB integrujg dziatania bankéw, budujac wspolne
inicjatywy ogolnopolskie, wzmacniajac wiarygodnos¢
i skale.

edukacyjny

Banki
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g POLSKICH
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publiczni



Wspolny front edukacyjny sektora

Edukacja finansowa jako element bezpieczeninstwa panstwa

Dziatania edukacyjne sektora bankowego majg charakter dtugofalowy, systemowy i ogdlnopol-
ski. Obejmuja miliony odbiorcow i odpowiadaja na realne wyzwania — od cyberzagrozen po wyklu-
czenie finansowe.

s n
1. Edukacja finansowa i cyberbezpieczenstwo
to dzis element bezpieczenstwa spotecznego.

2. Sektor dziata systemowo, nie akcyjnie.
3. Wiele inicjatyw ma charakter koalicyjny.
4. Dziatania obejmujg wszystkie grupy wiekowe.

5. Istnieje gotowy potencjat do dalszej wspé6tpracy
publiczno-sektorowe;.

MILIONY ODBIORCOW
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TYSIACE LEKCJI

JEDEN CEL




