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Gospodarka cyfrowa

- POLSKA
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Gospodarka cyfrowa sy wysoki poziom kompetencji cyfrowych mieszkancow, przedstawicieli
administracji publicznej oraz przedsiebiorcow.

MIESZKANCY

-

\_

43% Polakow posiada co najmniej
podstawowe umiejetnosci cyfrowe.
To ponizej sredniej europejskiej

W 2021 r. odsetek
yhieubankowionych” czyli oséb,
ktére nie posiadajg konta w banku /
ROR wynosit 16%.

Liczba osob, ktore posiadaja
narzedzia ptatnicze, lecz nie
korzystaja z nich aktywnie oscyluje

BIZNES
4 N

* 40% matych i Srednich
przedsiebiorstw wykorzystuje
technologie cyfrowe na co najmniej
podstawowym poziomie.

» Zgodnie z unijnymi celami Cyfrowej
Dekady 2030, ponad 90% MSP
powinno osiggnac¢ do 2030 r.
przynajmniej podstawowy poziom
cyfryzacji swojej dziatalnosci, a 75%
powinno korzystac¢ z chmury,
sztucznej inteligencji i duzych

wokot 12%. j

Zrédta:

ADMINISTRACJA
4 N

* Polski wynik na tle regionu Europy
Srodkowo-Wschodniej w kategorii
cyfryzacja sektora publicznego to
114 punktéw - cyfrowe ustugi
publiczne sg bardzo popularne tam,
gdzie istnieja.

* Proces cyfryzacji zachodzi
w polskich miastach bardzo
nieréownomiernie. Mate miasta
oferujg mieszkancom o wiele mniej
e-ustug niz duze, a 27%

\ zbioréw danych. j

Raport DESI, Komisja Europejska 2022: https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/desi-polska-cyfryzacja-raport

Badanie pod przewodnictwem dr hab. Michata Polasika dla Fundacji Polska Bezgotéwkowa, 2021

\ z nich nie robi tego wcale. j

Raport Fundacja Digital Poland i firme Microsoft, 2022: https://news.microsoft.com/pl-pl/2022/09/06/poziom-cyfryzacji-uslug-publicznych-w-polsce-jest-wyzszy-niz-w-wielu-krajach-europy-srodkowo-wschodniej/
Raport Obserwatorium Polityki Miejskiej IRMiR na temat cyfryzacji urzedéw miast: https://obserwatorium.miasta.pl/raport-cyfryzacja-urzedow-miast/



https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/desi-polska-cyfryzacja-raport
https://news.microsoft.com/pl-pl/2022/09/06/poziom-cyfryzacji-uslug-publicznych-w-polsce-jest-wyzszy-niz-w-wielu-krajach-europy-srodkowo-wschodniej/
https://obserwatorium.miasta.pl/raport-cyfryzacja-urzedow-miast/

Droga do cyfryzacji miast i spoteczenstwa [ Il BEZCOTOWKOWA

SMART CITY
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PLATNOSCI BEZGOTOWKOWE

‘ EDUKACJA CYFROWA




Dlaczego edukacja cyfrowa jest wazna?

RYNEK PRACY

» Pogtebiajace sie roznice
W wynagrodzeniach
miedzy pracownikami
nieposiadajgcymi
podstawowych
umiejetnosci cyfrowych,
a osobami o wysokich
kwalifikacjach.

* Redukcja szarej strefy

EDUKACJA

« Zapewnienie mtodym
ludziom rozwoju
potrzebnych
kompetencji cyfrowych.

» Bezpieczne korzystanie
z technologii
(cyberprzestepczosd).

GOSPODARKA

* Poprawa
konkurencyjnosci
i innowacyjnosci
lokalnych firm (wzrost
gospodarczy)

* Zmiana modeli
biznesowych firm
i przenoszenie
dziatalnosci firm do
online.

Utrzymanie tancucha
dostaw, zapewnienie
mozliwosci zakupow.
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SAMORZAD

 Wyréwnywanie szans

dla mieszkarncéw matych
miast z mozliwosciami
oferowanymi przez
metropolie.

Obnizenie kosztow
prowadzenia
administracji.

* Wieksze mozliwosci dla

mieszkancow -
mozliwos¢ zatatwiania
spraw urzedowych
online.




Ptatnosci bezgotowkowe podstawg cyfrowej transformac;ji ] Il BEZ2OTOWKOWA
nowoczesnych miast

Autorzy raportu ,Szara Strefa 2021”
Podstawa do rozwoju koncepcji smart zwracajg uwage na fakt, ze widac
city jest przede wszystkim udostepnienie Ptatnosci bezgotowkowe pozwalaja wyrazng pozytywna korelacje miedzy
mieszkarnicom narzedzi, ktére pozwolg uruchomié¢ nowe ustugi i funkcjonalnosci, poziomem PKB per capita, a liczba
zoptymalizowac¢ funkcjonowanie wielu ktére poprawia komfort mieszkancow i transakcji dokonywanych przy uzyciu
proceséw oraz pobudzi¢ wzrost turystow bezgotowkowych instrumentow
gospodarczy ptatniczych, réwniez
w przeliczeniu na jednego mieszkanca.

Za pomoca kart ptatniczych lub ptatnosci
elektronicznych i mobilnych za parking
miejski ptaci 43% respondentow

W administracji odsetek ptatnosci
bezgotéwkowych siega prawie 70%!

Ponad 58% optat w transporcie miejskim
realizowana jest bezgotéwkowo

Zrédta:
Poréwnanie wybranych elementéw polskiego systemu ptatniczego z systemami innych krajow Unii Europejskiej za 2019 r., NBP, Warszawa grudzien 2020 r. https://www.nbp.pl/systemplatniczy/obrot_bezgotowkowy/porownanie_UE_2019.pdf
Raport pod kierownictwem dr hab. Michata Polasika dla Fundacji Polska Bezgotéwkowa, 2021



https://www.nbp.pl/systemplatniczy/obrot_bezgotowkowy/porownanie_UE_2019.pdf

Fundacja Polska Bezgotowkowa wspiera rozwoj administracji

Kluczowe zadania Fundacji:

POLSKA
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upowszechnienie i promocja obrotu bezgotéwkowego wsrdod
mieszkancow i wtascicieli matych i srednich firm;

pomoc dla lokalnych przedsiebiorcéw w budowaniu
konkurencyjnosci ich biznesow;

podnoszenie kompetencji cyfrowych obywateli i walka
z wykluczeniem cyfrowym;

wspieranie rozwoju miast i miasteczek w kierunku koncepcji ,smart
city/smart villages”;

promocja innowacji technologicznych w miastach;

udziat w pracach i upowszechnienie kanatéw ptatnosci kartowych
w samorzadach - ptatnosci w terminalach, ptatnosci na stronach
urzedoéw (e-commerce), ptatnosci w aplikacji mObywatel.




Zapetniamy biate plamy - walczymy z wykluczeniem [ Il BEZ0OTOWKOWA
cyfrowym

Ponad 63 % instalowanych
w ramach Programu terminali trafia
do firm z miejscowosci ponizej 100

tys. mieszkancéw, czyli wtasnie tam, R e

siecig terminali: pomorskie,

Regiony najstabiej uterminalowione:

gdzie tej infrastruktury brakuje. podkarpackie, Swietokrzyskie : Ll
zachodniopomorskiej oraz

dolnoslaskie.

Dzieki temu, Fundacja w znacznym oraz lubelskie.
stopniu przyczynia sie do wzrostu
cyfryzacji i innowacyjnosci tych
regionow, a takze do budowy miast
typu smart.




Mapa Polski Bezgotowkowej wskazuje nadal miejsca, ktore ] Il BEZCOToWKOWA
wymagajq dziatan Fundacji do konca Programu 2.0

Liczba terminali na 1000 mieszkarncow w ramach PWOB

Grudzien 2022

10-15

Grudzien 2018

Zrodto: Polasik Research, Mapa Polski Bezgotowkowej




Program Polska Bezgotéwkowa - statystka 0 Il BEZCOTOWKOWA
dane od poczatku Programu do 10 grudnia 2023 r.

)
|

“CIF
Liczba Umoéw Liczba terminali zainstalowanych
454 600 609 500

Za pomocg terminali zainstalowanych w ramach Programu Polska Bezgotéwkowa konsumenci zrealizowali
do konca pazdziernika 2023 r. blisko 1,7 mld transakcji na taczng kwote blisko 105 mid zt

Zrédto: NBP, dane Programu Polska Bezgotéwkowa



Cashless Cities 2023

Wroctaw, Warszawa, Lublin

v’ najbardziej bezgotowkowe miasta w Polsce wedtug
rankingu Cashless Cities 2023!

v" Cashless Cities to ranking opracowany przez redakcje
serwisu cashless.pl. Jego celem jest promowanie tych
miast, ktore w najlepszy sposéb odpowiadaja na
potrzeby mieszkancow w zakresie ptatnosci
elektronicznych.

v' Partnerem gtdwnym rankingu Cashless Cities
jest Fundacja Polska Bezgotéwkowa.

- POLSKA
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cashless
cities

Ranking
najbardziej bezgotéwkowych
miast w Polsce 2023
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Inne dziatania Fundacji

Na rzecz edukacji i walki z wykluczeniem Finansowym



Seniorzy w Internecie n) l BezCoTOWKOWA

. o .
Jedynl.e 51/0 Pc?lakow W Jedynie 22,4% 0so6b
grupie wiekowej 65-74
regularnie korzysta z
Internetu.

w wielu 65-74 korzystato
Z internetowych ustug.

Jedynie 21% Polakow w
grupie wiekowej 65-74
zamowito towary lub ustugi
online.

Zrédto: Spoteczeristwo Informacyjne w Polsce w 2022 r., GUS [LINK]



https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne-w-polsce-w-2022-roku,2,12.html

Koalicja Cyfrowi Seniorzy N I I BEZCOTOWKOWA

Powotana w listopadzie 2023 r. najwieksza w Polsce inicjatywa
wspierajgca seniorow w obszarze cyfryzacji, a takze przedsiebiorcéw
w zrozumieniu i adaptacji produktow i ustug do potrzeb tej spotecznosci.

Koalicja zrzesza ponad dwadziesScia kluczowych organizacji sektora
prywatnego

Cel dziatan :

v'do 2030 r. przynajmniej 70 proc. senioréw
w Polsce aktywnie korzysta z Internetu i ustug
cyfrowych;

v'do 2030 r. 70 proc. firm oferujacych produkty
I ustugi cyfrowe bedzie posiadato oferte
skierowang do tej grupy wiekowe,;.

Fundacja Polska Bezgotowkowa jest jednym ze wspottworcodw projektu.
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Nowoczesny senior!

v Fundacja Digital Poland, z pomocg ekspertow,
opracowata juz 4 edycje raportu ,Nowoczesny
Senior - przewodnik po cyfrowym Swiecie”, ktéry
wprowadzi starsze pokolenia w  wirtualng
rzeczywistosc.

v Partnerem publikacji jest Fundacja Polska
Bezgotéwkowa.

PRZEWODNIK
PO CYFROWYM SWIECIE
2023

digitalpoland




Senioralia 2023 1 | CREE

v Krakéw, Wroctaw, Opole, Poznan -
Fundacja Polska Bezgotowkowa byta

obecna
na najwiekszych Senioraliach
w Polsce!

v' Stanowisko Fundacji odwiedzito ponad 20
tys. seniorow!




Bezpiecznie, Zdrowo, Bezgotowkowo

Fundacja Polska Bezgotowkowa wsparta
kampanie edukacyjng Bezpiecznie, Zdrowo,
Bezgotowkowo, prowadzong przez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych.

Kampania miata na celu walke z wykluczeniem
finansowym i edukacje finansowg obywateli.

W ramach kampanii zostat zorganizowany
,Dzien Seniora”, czyli ogbélnopolski cykl spotkan
dla os6b powyzej 65 roku zycia.

Fundacja Polska Bezgotowkowa, jako partner
merytoryczny wydarzenia, przygotowata
specjalny program edukacyjny na temat
bezpieczenstwa zakupow online.

- POLSKA
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BEZPIECZNIE
ZDROWO

BEZGOTOWKOWO

Otrzymuj Zapytaj nas,
swiadczenia podpowiemy,

na konto jak to zrobic
i badz bezpieczny!

Korzystaj

z rachunku
bankowego

i dbaj o siebie

ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

www.zus.pl




Bezgotowkowe Kino Objazdowe

Bezgotéwkowe Kino Objazdowe odwiedzito
w 2023 r. 83 miejscowosci
w 16 wojewddztwach.

W seansach uczestniczyto ponad 25 tys.
widzow!

Bezgotéwkowe Kino Objazdowe to inicjatywa,
ktéra ma na celu promocje kultury oraz
szerokg edukacje w zakresie finansow
cyfrowych.

Projekt skierowany jest do mieszkancéw
mniejszych miejscowosci, w ktérych
na co dzien nie ma dostepu do kina.

- POLSKA
BEZGOTOWKOWA

B Il ® EXttowiowa Zyj filmowo, pta¢ bezgotéwkowo!

Bezgotowkowe
Kino Objazdowe

do zobaczenia w Twoim miescie!

Bilety dostepne na:
www.filmowobezgotowkowo.pl
¥ @filmowobezgotowkowo
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Razem mozemy wiecej!
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