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Zastrzeżenie numeru PESEL

• Ustawa z dnia 7 lipca 2023 r. o zmianie niektórych ustaw w 
celu ograniczania niektórych skutków kradzieży tożsamości.

• Ochrona obywateli przed wykorzystaniem ich danych np. do 
zaciągnięcia kredytu lub pożyczki bez ich zgody i wiedzy.

• Obywatele nie będą obciążani za zobowiązanie, które zostało 
zaciągnięte pomimo istniejącego zastrzeżenia.

• Zastrzeżenia można dokonać przez stronę gov.pl, mObywatel 
lub w urzędzie gminy.



Obowiązek weryfikacji rejestru zastrzeżeń PESEL

• 1 czerwca 2024 r. – obowiązek weryfikowania przez banki, czy 
numer PESEL został zastrzeżony przed:
 Zawarciem umowy o ROR (rachunek oszczędnościowo-

rozliczeniowy);
 Zawarciem umowy o rachunek oszczędnościowy;
 Zawarciem umowy o kredyt/pożyczkę;
 Zawarciem umowy o usługę płatniczą, w której występuje 

element kredytowy.

Weryfikacja obowiązkowa również przy zmianie umowy 
skutkującej zwiększeniem zadłużenia.



Zastrzeżenie PESEL a wypłata gotówki w bankach

• Przed dokonaniem wypłaty gotówkowej z rachunku 
bankowego, która pojedynczo albo jako kolejna powoduje, że 
suma wypłat gotówkowych dokonanych w danym dniu we 
wszystkich placówkach danego banku przekracza 3-krotność 
minimalnego wynagrodzenia za pracę (12.726 zł) bank 
weryfikuje, czy numer PESEL posiadacza rachunku jest 
zastrzeżony. Jeśli tak, bank wstrzymuje wypłatę gotówki na 
12 godzin od momentu złożenia dyspozycji wypłaty.

• Cofnięcie w tym czasie zastrzeżenia numeru PESEL nie 
wpływa na bieg 12-godzinnego terminu wstrzymania wypłaty.



Zastrzeżenie PESEL – o czym pamiętać?

• Przed złożeniem wniosku o kredyt/pożyczkę lub rachunek 
bankowy należy cofnąć zastrzeżenie PESEL. W przeciwnym 
razie bank odmówi zawarcia umowy.

• Gdyby bank zawarł umowę, pomimo zastrzeżenia PESEL, nie 
mógłby domagać się zaspokojenia roszczenia z tej umowy ani 
zbyć wierzytelności z tej umowy.

• Zastrzeżenie można cofnąć bezterminowo lub czasowo.

• Ponownego zastrzeżenia PESEL można dokonać po upływie 30 
minut od cofnięcia zastrzeżenia.
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