PENGAB = 1.8 Oddala sie perspektywa szybkiej poprawy

Wskaznik Ocen 26 +1.2
Wskaznik Prognoz 0.9 -4.5
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=== Pengab - wartos¢ trendu cyklu
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Marcowy sondaz w_placéwkach bankowych przeprowadzono w dniach 08-26 bm. W telefonicznym badaniu wspomaganym
-60 komputerowo (CATI) wzieto udziat 100 placek bankowych z catego kraju, reprezentujqc wszystkie typy bankéw krajowych.
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To juz ponad rok, od kiedy sytuacja epidemiczna wptywa na obraz
krajowej gospodarki. Wcigz wiekszo$¢ indekséw monitorowanych w
ramach badania koniunktury bankowej nie wrdcita do poziomoéw sprzed
pandemii - réwniez ostatnie informacje odnoszace sie do kolejnej fali
zachorowan negatywnie wyptywaja na oceny bankowcow. Spadek o 1,6
pkt wartosci wskaznika koniunktury Pengab, wynoszacego obecnie 1,8
pkt, wskazuje na nieznaczne pogorszenie nastrojow w sektorze
bankowym w ostatnim czasie. Szerszej diagnozy wymaga istotny wzrost
Krzvsztof ocen ’deppzytéw biezqcyg:h przedsiebiorstw, przy jednoczesnym spadku
Pietrasyzkiewicz wskaznikow dgt. kredytédw inwestycyjnych i obrotowych. Niestety, ’jak
ZBP wskazujg  pofroczne  oceny  makroekonomiczne, rownoczesnie
przedsiebiorcy oraz gospodarstwa domowe w najblizszym okresie
decyzje gospodarcze podejmowac bedg w warunkach duzej niepewnosci.
. Nadzieje pozostawia jednak przewidywany o 2 pkt wzrost dla indekséw
Prognoza makroekonomiczna gospodarki krajowe;.

Kredyty zagrozone 5%

Oprocentowanie
kredytow 3

Oszczedzanie
diugoterminowe -44

W marcu Index Pengab odnotowat warto$¢ 1.8 pkt, m/m jest nizszy o
1.6 pkt. W rocznice ogtoszenia pandemii aktywnos$¢ klientdw pozostaje
nadal znaczaco nizsza w stosunku do okresu sprzed pandemii. Prognozy
szesciomiesieczne nie wskazujq roéwniez na szybka poprawe. Mimo
corocznego pozytywnego wptywy czynnikdw sezonowych obecnie takze
wiekszo$¢ prognoz trzymiesiecznych wskazuje na mozliwy spadek
aktywnosci klientéw na ryku bankowym. Marcowy odczyt ujawnia
jedynie poprawe w obszarze depozytédw biezacych przedsiebiorstw, co Marcin Idzik
wynika nie tyle z sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw, co z checi KANTAR
zatrzymania $rodkéw finansowych w przedsiebiorstwach. Prognozy
makroekonomiczne sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw oraz

gospodarstw domowych wykazaty m/m korekte wartosci.

Gospodarka kraju -24

Przedsiebiorstwa -27

Gospodarstwa domowe -32

*saldo miesieczne **rdznica sald m/m
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Kredyty gospodarstw domowych

0golny wskaznik oceny aktywnosci klientdw na rynku kredytéw gospodarstw domowych m/m wzrést o 2 pkt.
i w marcu wynosi 5 pkt. Saldo ocen aktywnosci klientdw na rynku kredytdw konsumpcyjnych m/m jest
wyzsze o 2 pkt, a r/r wzrosto o 11 pkt. Saldo ocen dla rynku kredytéw mieszkaniowych m/m wzrosto o 1 pkt,
a r/r jest nizsze o 2 pkt. Indeks prognozy trzymiesiecznej dla rynku kredytow gospodarstw domowych spadt

m/m o 2 pkt i wynosi 38 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego gospodarstw domowych
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Depozyty gospodarstw domowych

Ogdlny wskaznik ocen aktywnosci klientow indywidualnych na rynku depozytéw gospodarstw domowych
m/m spadt o 1 pkt. i wynosi obecnie minus 1 pkt. W przypadku salda ocen zmian aktywnosci klientow na
rynku depozytéw biezacych gospodarstw domowych odnotowano m/m spadek o 4 pkt., a r/r wzrost o 23
pkt. Saldo ocen dla depozytéow terminowych m/m spadto o 9 pkt., a r/r jest nizsze o 1 pkt. Indeks prognozy
trzymiesiecznej dla rynku depozytowego gospodarstw domowych m/m spadt o 3 pkt. i wynosi minus 7 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego gospodarstw
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Kredyty podmiotéw gospodarczych

Wskaznik ogdlny oceny aktywnosci przedsiebiorcow na rynku kredytéw dla podmiotéw gospodarczych m/m

spadt o 7 pkt i wynosi minus 5 pkt.

W przypadku aktywnosci

przedsiebiorcow na rynku kredytéw

inwestycyjnych indeks ocen m/m spadt o 18 pkt., a r/r jest nizszy o 13 pkt. Indeks ocen dla rynku kredytéw

obrotowych m/m spadt o 7 pkt.,

gospodarczych spadt m/m o 6 pkt. i wynosi obecnie 11 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego podmiotow gospodarczych
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a r/r jest nizszy o 2 pkt. Indeks prognoz dla rynku kredytéw podmiotéw
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Depozyty podmiotéw gospodarczych

Wskaznik ocen aktywnosci przedsiebiorcéw na rynku depozytéw m/m wrdst o 19 pkt. i wynosi 4 pkt. Indeks
ocen dla rynku depozytow biezacych m/m jest wyzszy o 27 pkt, a r/r wzrdst o 35 pkt. Indeks ocen aktywnosci
przedsiebiorcow na rynku depozytow terminowych m/m wzrést o 3 pkt, a r/r jest nizszy o 1 pkt. Indeks
prognozy trzymiesiecznej dla rynku depozytéw podmiotéw gospodarczych m/m jest nizszy o 5 pkt. i wynosi
obecnie minus 15 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego podmiotow

gospodarczych
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Prognoza szesciomiesieczna rynku bankowego

W marcu odnotowano kolejng m/m poprawe prognoz szes$ciomiesiecznych dla rynku kredytdéw obrotowych
dla przedsiebiorstw oraz spadek odczytéw prognostycznych dla kredytéw inwestycyjnych a takze lokat
terminowych przedsiebiorstw. Szesciomiesieczne przewidywania aktywnosci oséb indywidualnych na rynku

bankowym pozostaty m/m na podobnym poziomie.
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Prognoza szesciomiesieczna sytuacji ekonomicznej

W marcu odnotowano wybidrcza poprawe szesciomiesiecznych prognoz makroekonomicznych. Prognoza
sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw wynosi minus 27 pkt, m/m jest nizsza o 3 pkt, a r/r jest wyzsza o 62
pkt. Prognoza sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych wynosi minus 32 pkt, m/m jest nizsza o 2 pkt,
a r/r wzrosta o 49 pkt. Prognoza sytuacji ekonomicznej gospodarki kraju wynosi minus 24 pkt, m/m jest

wyzsza o 2 pkt., a r/r jest wzrosta o 66 pkt.

Sytuacja ekonomiczna przedsiebiorstw

Poprawi Pozostanie bez Pogorszy Saldo
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Sytuacja ekonomiczna gospodarstw domowych
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Pytania dodatkowe

Oprocentowanie kredytéw obrotowych

Wzrosto Bez zmian Zmalato Saldo m/m
II1' 21 8% 89% 2% 6%
10
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Oprocentowanie kredytow inwestycyjnych
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Oprocentowanie kredytow konsumpcyjnych

Wzrosto Bez zmian Zmalato Saldo
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Oprocentowanie kredytow mieszkaniowych

Wzrosto Bez zmian Zmalato Saldo
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II' 21 4% 90% 6% -2%

Ogolna sytuacja ekonomiczna placéwki m/m

Poprawita Bez zmian Pogorszyta Saldo mM/m
sie sie
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2
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Przewidywana inflacja w okresie 12.2020 - 12.2021
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Pytania dodatkowe

Co Pana(i) zdaniem mozna zaliczy¢ do sukcesow, a co do porazek bankow w okresie pandemii
koronawirusa?

BezpieczeNstwo lokat 4% oAM= L e L S

Bankowos$¢ elektroniczna 3% % 7% Iy I L S 1 S

Dbatos¢ o bezpieczenstwo bankowosci elektronicznej 3% 7% 9% I L L ) 1 S

Pomoc przedsiebiorcom w okresie pandemii w uzyskaniu... 174% 5% 12 % R L iy L L S

Bezpieczenstwo bankowosci elektronicznej % 9% SRLZRR 00 3100 D400 |

Nowoczesnos$c¢ ustug, innowacyjne rozwigzania FiB% 8% 8% Iyl B 7 < T

Dbatos$¢ o bezpieczenstwo Klientow 4% 6% © 14 L/ L < T S

Pomoc kredytobiorcom w okresie pandemii przez zawieszenie...Fi74% 9% [ 11% I L YL S S
Szerokos¢ oferty ¥l 7% 6% 13% I A 0%

Sie¢ placéwek, bankomatéow 6% 8% T4 S L Y L S )

tatwosc¢ korzystania z ustug i ich codzienna uzyteczno$¢ 6% 7% 166 0L T L A X N

Reputacja, wizerunek 6% 5% 166 1 L S ¥ 17—

Stabilno$¢ finansowa A7 8% 5% 3% I L S L
Kompetencje pracownikéw 4% 6% 21% L Ssoa . 180% 1800 ]
Uczciwos$¢ w stosunku do klientdw 671 9% 4% 150 Iy L X L S L S
Dbanie o dobre relacje z klientami 7% 9% 1696 L K 1 O
Dostosowanie modelu dziatania do warunkéw pandemii 2% 8% 7% 15 %6 L T -
Oferta produktéw kredytowych Wi 11% 9% LA e 100 1600 |
Dbatos$¢ o bezpieczenstwo pracownikdw 7 8%  12% SELZAA S 00a s D000 )00 |
Jakos$¢ ustug 12% 9% 166 L L S VL7
Dbatos¢ o interesy klienta ©372 8%  12% 16% _ 6% 3
Przestrzeganie zasad etycznych w relacjach z klientami [ 11% 5% 19% e 1600 1800 |
Znaczenie dla rozwoju kraju i standardu zycia ludzi 11% 15% 19% Q00 A 0%
Przekazywanie przez banki pieniedzy na zakup sprzetu... el 18% 12% CLZAR 1800 1400 1000 |
Spoteczne zaufanie do bankow &Lz 8% 16% 19% 0% A A
Wspieranie gospodarki i klientow w czasie epidemii €% 9% 12% 19% L dop 1100 040 ]
Oferta produktéw oszczednosciowych KwANSELz 15% 14% CIZAR R0 1000 1300 |
Ceny ustug N 13% 14% 17% IS AT
Postepowanie wobec kredytobiorcéw frankowych ISIRIEEECLZm 22% 19% L/ p0e 1900 800 |
0% 25% 50% 75% 100%
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