ZWIAZEK BANKOW POLSKICH

Informacja prasowa Warszawa, 28 pazdziernika 2025 .

Il kwartat 2025 w liczbach — raport infoDOK o prébach wytudzen

Trzeci kwartat 2025 roku przynidst 3 629 préb wytudzen kredytéw na faczng kwote 78,3 min zt — wynika
z najnowszego, 63. raportu infoDOK. Cho¢ liczba przypadkdw nieznacznie spadta w poréwnaniu
z poprzednimi kwartatami, dane wcigz pozostajg alarmujgce. Skala zagrozenia pokazuje, ze oszusci nie
rezygnujg z préb wykorzystania cudzych danych, a kazda udaremniona préba jest efektem czujnosci bankéw
oraz Scistej wspétpracy z klientami.

stan na 30 wrzesnia 2025 1. przyrost wlll kwartale 2025 .

Liczba dokumentow tozsamosci w Centralnej Bazie Danych Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE
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Z raportu wynika, ze srednio co 36 minut dochodzito do préby wytudzenia kredytu, co przektada sie na
ponad 39 takich przypadkéw dziennie. Srednia warto$¢ pojedynczej proby wyniosta 16,6 tys. zt, jednak
zdarzaty sie réwniez spektakularne préby — najwieksza w Il kwartale 2025 roku opiewata na 1,5 min zt.
Co wiecej, 10 najwyzszych prob wytudzen stanowito az 14% catkowitej kwoty prob, co potwierdza, ze
przestepcy coraz czesciej celujg w wysokie sumy.



Kwartalna wielko$é przyrostu
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Wielkos¢ bazy na koniec kwartatu

Liczby zastrzezonych dokumentow tozsamosci
63. Raport o dokumentach infoDOK (Il kwartat 2025 1)
Irodto danych: Zwigzek Bankaw Polskich - System DOKUMENTY ZASTRZEZONE
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Liczhy prob wytudzen kredytow
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Liczby i kwoty tudzeri kredytéy
63. Raport o dokumentach infoDOK (11l kwartat 2025 r.)
Opracowanie: Zwiazek Bankdw Polskich

Irédha danych: Biuro Informac Kredytowe]

kaczne kwoty prob wytudzen kredytow

Analiza regionalna pokazuje, ze najwieksze zagrozenie wystgpito w wojewddztwie mazowieckim, gdzie
udaremniono 500 préb wytudzen na tgczng kwote 14,7 min zt. Drugie miejsce zajeto wojewddztwo slgskie
— 440 préb o wartosci 12,8 min zt, a podium uzupetnia matopolskie, gdzie liczba prob wyniosta 263, a ich
wartos¢ wzrosta ponad dwukrotnie do 9,8 min zt.

Wzrost wartosci prob odnotowano takze w wojewddztwie dolnoslgskim (8,1 min zt) oraz warminsko-
mazurskim (2,8 min zt). W niektérych regionach — m.in. lubelskim, pomorskim i tédzkim — mimo
poréwnywalnej liczby przypadkow, tgczna wartosé prob spadta w stosunku do 2024 roku.

Zastrzezone dokumenty i przestepstwa z nimi zwigzane

Raport infoDOK podkresla takze skale zagrozen zwigzanych z dokumentami tozsamosci. W Il kwartale
2025 roku liczba zastrzezonych dokumentéw wyniosta 2 712 337, co stanowi istotny element w walce
z oszustwami finansowymi. W tym samym okresie odnotowano 2 835 przypadkdéw postugiwania sie
dokumentem innej osoby (art. 275 Kodeksu karnego) oraz 7 705 przypadkéw podrobienia dokumentéw
(art. 270 Kodeksu karnego). tgcznie oznacza to ponad 10 500 przestepstw zwigzanych z dokumentami
w catym kwartale.
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Liczba zastrzezonych dokumentdw tozsamosci w Systemie DZ oraz ogalne liczby przestepstw zwigzanych z dokumentami
) 63. Raport o dokumentach infaDOK (11l kwartat 2025r.)
Zrddto danych: Zwigzek Bankdw Polskich oraz Komenda Gtéwna Policji

— Ztodzieje danych stajg sie coraz sprytniejsi i czesto wykorzystujg presje czasu, emocje lub fatszywe
zaufanie do instytucji finansowych. Dlatego kluczowe jest zachowanie spokoju i zdrowego rozsgdku.
Nalezy pamietac, ze pracownik banku nigdy nie poprosi o ujawnienie haset do konta, wykonanie przelewu
ani przekazanie gotdowki osobie trzeciej. Kazda prosba o przestanie pieniedzy ,w imieniu banku” lub
kontakt z rzekomym kurierem powinna wzbudzi¢ podejrzenia. W takich sytuacjach warto natychmiast
skontaktowac sie z infolinig banku i sprawdzi¢ autentycznos¢ présb — wyjasnia Wiodzimierz Kicirski,
Wiceprezes Zwigzku Bankéw Polskich.

Raport infoDOK po raz kolejny potwierdza, ze bezpieczerstwo finansowe wymaga czujnosci nie tylko
instytucji bankowych, ale takze samych klientow. Edukacja i Swiadomos¢ zagrozen pozostajg kluczowymi
elementami w walce z wytudzeniami kredytéw i oszustwami finansowymi.

Raport infoDOK jest dostepny na stronie DokumentyZastrzezone.pl
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Zwigzek Bankoéw Polskich — wspdlnie z Policjg i Ministerstwem Spraw Wewnetrznych i Administracji — rekomendujg, aby zawsze
w sytuacji utraty dokumentow tozsamosci jak najszybciej zastrzec je w banku — takze, gdy dokumenty utraci osoba, ktéra nie
korzysta i nigdy nie korzystata z ustug bankowych. Krétka instrukcja, co trzeba zrobic:

1. Zastrzezenie w Systemie DOKUMENTY ZASTRZEZONE — w swoim banku lub w dowolnym banku przyjmujacym
zastrzezenia takze od oséb niebedacych jego klientami. Mozna to zrobi¢ osobiscie w oddziale bankowym. Czes¢
bankdéw przyjmuje zastrzezenia rowniez telefonicznie, pod numerem +48 828 828 828 (tylko od wtasnych klientéw, po
zdalnej weryfikacji tozsamosci). Mozna takze skorzysta¢ z konta na stronie www.bik.pl (tylko w sytuacji, gdy kto$ miat
tam zatozone wczesniej konto na utracony dokument).

2. Powiadomienie Policji — w przypadku, jezeli dokumenty utracono w wyniku kradziezy.


http://www.dokumentyzastrzezone.pl/

3. Zawiadomienie najblizszego organu gminy lub placéwki konsularnej i wyrobienie nowego dokumentu — informacje
dotyczace koniecznosci zawiadomienia organu gminy o utracie dokumentu, znajdujg sie na stronach Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji.

Warto pamietad, ze trzeba zastrzegac nie tylko dokumenty tozsamosci, ale takze utracone karty bankowe. W Polsce jest ich
ponad 45,5 min. Najtatwiej i najszybciej jest wykorzystaé uniwersalny, miedzybankowy System Zastrzegania Kart, dostepny pod
numerem tel. (+48) 828 828 828: Wiele bankow - Jeden uniwersalny numer. System dziata na catym s$wiecie, w systemie 24/7.
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System DOKUMENTY ZASTRZEZONE Zwigzku Bankéw Polskich to ogdlnopolska baza miliondéw skradzionych i zagubionych
dokumentéw. Chroni przed wytudzeniami z uzyciem cudzej tozsamosci. Zastrzega¢ dokumenty powinni wszyscy - nie tylko
klienci bankéw. To najwazniejszy krok, ktory trzeba natychmiast zrobi¢, gdy utracimy np. dowdd osobisty, paszport czy prawo
jazdy. W kilka minut dane trafiaja do wszystkich bankdéw, operatorow telefonii komdrkowych oraz tysiecy innych firm
korzystajgcych z systemu.

Najnowsze wydanie cyklicznego Raportu o dokumentach infoDOK znajduje sie zawsze na stronie: DokumentyZastrzezone.pl
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