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STATYSTYKI — analizy zbp

» W sadach toczy sie ok. 10 tys. spraw z sankcji kredytu darmowego (stan na koniec Il kw. 2024 r.
dane z 17 bankow komercyjnych); szacujemy, ze na koniec IV kwartatu tych spraw moze by¢
ponad 11 tys.;

» Ponad 5600 postepowarn sgdowych zostato wszczetych w sprawach na podstawie cesji;

» Znaczaca wiekszos¢ spraw jest rozstrzygana na korzy$¢ bankdw — ponad 80%;

» Obserwujemy znaczacy przyrost reklamacji (nawet 30% kwartat do kwartatu), co wkrdétce przetozy
sie na fale kolejnych pozwoéw;

» Nawet 80% reklamacji jest sktadanych przez nie-klientow, czyli petnomocnikéw i cesjonariuszy;

» Coraz czestszg praktyka jest ,podstawianie” klientom dokumentéw do podpisu > wywotanie
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wrazenia, ze oni sami podnoszg SKD i dochodzg swoich roszczen. B str. 2

—



SKD — nieprawidtowa implementacja

» Z przeprowadzonej przez nas analizy rozwigzan przyjetych przez inne Panstwa Cztonkowskie UE wynika, ze
Polska przyjeta najsurowsze rozwigzanie (szeroki katalog obowigzkow informacyjnych, brak miarkowania
kary, brak koniecznosci wptywu na sytuacje konsumenta).

» Analiza objeta regulacje sankcyjne 26 PCzt UE. Dodatkowo w okresie Zwigzek przeprowadzit pogtebione konsultacje z
cztonkami Europejskiej Federacji Bankowej w ramach ktorej uzyskat odpowiedzi 11 federacji, w tym 10 PCzt UE (Estonia,

Finlandia, Francja, Niemcy, Grecja, Wtochy, Luxemburg, Portugalia, Rumunia, Hiszpania oraz Wielka Brytania);

» Na kwestie proporcjonalnosci sankcji zwracat uwage takze Trybunat Sprawiedliwosci UE. W sprawie C-42/15
(Home Credit Slovakia), TSUE wskazat m.in., ze:

» tylko naruszenie przez kredytodawce obowigzku majgcego istotne znaczenie z punktu widzenia
dyrektywy 2008/48 moze by¢ objete, zgodnie z uregulowaniem krajowym, sankcja pozbawienia tego
kredytodawcy prawa do odsetek i do kosztow;

» SKD moze mieé zastosowanie o ile chodzi o element, ktérego brak moze podwazy¢ mozliwosé
dokonania przez konsumenta oceny zakresu cigzgcego na nim zobowigzania;

» Sam Trybunat w swoim orzecznictwie zwraca zatem uwage na konieczno$s¢ adekwatnego stosowania
sankcji w zaleznosci od wagi naruszonego obowiazku; T str. 3
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SKD — nieprawidtowa implementacja

» Analiza poréwnawcza polskiej SKD i rozwigzan w innych Panstwach Cztonkowskich oraz
dotychczasowe orzecznictwo TSUE prowadzg do jednoznacznych wnioskow o nieprawidiowej
implementacji przepisow unijnych w Polsce;

» Gtéwnym ,grzechem” jest nieproporcjonalnos¢ sankcji kredytu darmowego. Polska regulacja SKD
stanowi przyktad wyjscia przepisow sankcyjnych poza niezbedne, konieczne rozwigzania dla realizacji
celow dyrektywy, zgodnie z zasada skutecznosci;

» Skutkiem tego jest tatwos¢ wykorzystywania tej instytucji przez kancelarie odszkodowawcze, ktore
multiplikujg potencjalne zarzuty dotyczgce umow kredytowych, bez wzgledu na to, czy miaty one
wptyw na mozliwos¢ podjecia decyzji przez konsumenta. Przy obecnej konstrukcji sankcji wptyw
naruszenia na konsumenta nie ma zadnego znaczenia;

» Obecnie kwestionowane sg nawet takie praktyki, ktore od lat nie budzity zarzutu organdw nadzoru,

w szczegolnosci UOKIK nie kwestionowat praktyki pobierania odsetek od kredytowanych kosztow.
3 str. 4

—



Postepowania przed TS UE o wydanie orzeczenia w trybie

prejudycjalnym - sprawy w toku

» Nieprawidtowa implementacja art. 23 CCD1 i brak proporcjonalnosci SKD skutkuje licznymi
pytaniami prejudycjalnymi kierowanymi przez polskie sgdy do Trybunatu Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej.

» Aktualnie przed TSUE toczy sie 6 postepowan zainicjowanych przez polskie sady.

» W sprawach zadawanych jest po kilka pytan. Pytania czesto dotykaja zblizonych kwestii.

Przyktady zagadnien:

polskie SKD a wymog proporcjonalnosci z art. 23 CCD1
stosowanie SKD — automatyzm czy badanie wptywu naruszenia obowigzkow informacyjnych na
decyzje o zawarciu umowy

mozliwosc naliczenia odsetek kapitatowych od kredytowanych pozaodsetkowych kosztéw
kredytu, obowigzki informacyjne, co do podstawy obliczania odsetek

stopien szczegotowosci opisu procedury przedterminowej sptaty w umowie kredytu, wyktadnia
pojecia ,wykonanie umowy”, od ktorego biegnie termin roczny na ztozenie oswiadczenia o SKD
kwestie dot. cesji wierzytelnosci SKD przez konsumenta
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Postepowania przed TS UE — Pierwszy wyrok w polskiej

sprawie oraz sprawy zakonczone

» 13.02.2025 zapadnie pierwszy wyrok w sprawie zainicjowanej przez polski sad - C-472/23
TSUE wypowie sie m.in. na temat:

v’ czy podanie zawyzonego RRSO przy zawarciu umowy (z uwagi ha uznanie czesci postanowien umowy
kredytu konsumenckiego za nieuczciwe) skutkuje zastosowaniem SKD

v czy jedna sankcja oraz brak uzaleznienia SKD od stopnia naruszenia obowigzku informacyjnego i jego wptywu
na decyzje konsumenta co do zawarcia umowy kredytu stoi w sprzecznosci z wymogiem proporcjonalnosci z
art. 23 CCD1

» Postepowania zakonczone, wykreslone z rejestru TS UE (brak wyrokdw), ktdre byty zainicjowane przez
polskie sady:

v’ C-71/24 - sprawa dot. kredytowania pozaodsetkowych kosztéw kredytu, wykreslona postanowieniem
213.12.2024 r. z powodu wycofania przez sad krajowy wniosku o wydanie orzeczenia w trybie
prejudycjalnym

v’ C-180/24 — sprawa dot. kredytowania pozaodsetkowych kosztéw kredytu, wykreslona postanowieniem
z11.10.2024 r. z powodu wycofania przez sad krajowy wniosku o wydanie orzeczenia w trybie T str. 6
prejudycjalnym -




SANKCJA OBNIZENIA KOSZTOW - PROPOZYCJA

» Chcemy wyraznie podkresli¢, ze naszym celem nie jest likwidacja przepisu sankcyjnego.
/dajemy sobie sprawe, ze konieczne jest — zgodnie z dyrektywa — utrzymanie odpowiednich
przepisOw sankcyjnych, ktore bedg mobilizowac kredytodawcow do rzetelnego wypetniania
cigzgcego na nich obowigzku formutowania tresci umow zgodnie z wymogami ustawy;

» Postulujemy jednak, aby zmienié przepis tak, aby przywréci¢ unijng zasade proporcjonalnosci,
ktora zapewni ochrone klientdw w przypadku naruszenia przez kredytodawce istotnych
obowigzkow informacyjnych, a takze ukroci mozliwosc¢ instrumentalnego wykorzystywania
przepisow o kredycie konsumenckim;

» ZBP przygotowat kompleksowa propozycje zmiany art. 45 UKK idaca w kierunku sankcji
obnizenia kosztow. Propozycja zostata przekazana do UOKIiK, MS, MF i KNF.

3 str. 7



SANKCJA OBNIZENIA KOSZTOW - PROPOZYCJA

Podstawowe zatozenia proponowanego rozwigzania:

» Jezeli kredytodawca naruszy obowigzki (skutkujgce obecnie SKD) wg nowej propozycji, konsument
bedzie obowigzany do zwrotu kredytu z odsetkami w wysokosci tylko potowy odsetek umownych bez
innych kosztow kredytu;

» Powiazanie sankcji z rodzajem naruszonych obowigzkdw informacyjnych, np. naruszenie przepisow o
pozaodsetkowych kosztach = konsument zwraca kredyt bez pozaodsetkowych kosztéw;

» Ograniczenie katalogu obowigzkéw informacyjnych, do tych, ktérych niepodanie lub btedne wskazanie
ma faktyczne znaczenie z perspektywy praw i interesow konsumentow (zgodnie z orzecznictwem
TSUE);

» Doprecyzowanie, ze sankcja ma zastosowanie do btedow, ktore mogly pozbawi¢ konsumenta
mozliwosci dokonania oceny zakresu cigzacego na nim zobowigzania i przez to mogty mie¢ wptyw na
decyzje konsumenta o zawarciu umowy;

» Doprecyzowanie terminu wygasniecia roszczenia konsumenta - obecne przepisy, ktére odnosza sie do
terminu roku od dnia wykonania umowy stwarzajg istotne watpliwosci interpretacyjne, czy termin ten
nalezy zatem liczy¢ od daty wyptaty kredytu, czy daty sptaty ostatniej raty — faktycznej, ¢ J tez tej
okreslonej w harmonogramie; B str. 8



SKD — propozycja zmiany w ramach implementacji

» UOKIK opublikowat zatozenia do projektu nowej ustawy o kredycie konsumenckim (implementacja CCD2);

Pozytywnie nalezy oceni¢ wprowadzenie zasady miarkowania odpowiedzialnosci kredytodawcy (nie kazda

nieprawidtowos¢ powinna skutkowa¢ w catosci darmowym kredytem), a takze doprecyzowanie zakresu
zastosowania sankcji;

Zaskakujaca i niebezpieczna propozycja powigzania SKD z oceng zdolnosci kredytowej!

Zdaniem ZBP zmiana przepisow o SKD powinna nastgpic jak najszybciej, niezaleznie od wdrozenia CCD2;

Niezrozumiaty jest pomyst rozszerzenia przypadkow sankcji, ktéra obecnie jest naduzywana, nie spetnia swoje;
roli i moze sparalizowac sgdy;

Niski poziom kredytow NPL potwierdza, ze na rynku bankowym nie ma obecnie problemu przy badaniu tej
zdolnosci, a wiec SKD bytaby sankcjg nieproporcjonalng;

POSTULUJEMY aby w pierwszej kolejnosci projektodawcy wraz z organami nadzoru UOKiK/KNF, a takze
PUODO wspodlnie wypracowali jednolite zasady/kryteria dokonywania oceny zdolnosci kredytowej, tak aby
jednoczesnie realizowata potrzebe zabezpieczenia ryzyka (jak obecnie) oraz by jednoczesnie byta
wykonywana w interesie konsumenta (nowy cel wynikajacy z CCD2). Dopiero tak wypracowane zasady
pozwolg na , dobranie” odpowiedniej sankcji. T str. 8
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